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(Gesetzgebungsakte)

VERORDNUNGEN

VERORDNUNG (EU) 2022/1925 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES
vom 14. September 2022

iiber bestreitbare und faire Mirkte im digitalen Sektor und zur Anderung der Richtlinien (EU)
2019/1937 und (EU) 2020/1828 (Gesetz iiber digitale Mirkte)

(Text von Bedeutung fiir den EWR)

DAS EUROPAISCHE PARLAMENT UND DER RAT DER EUROPAISCHEN UNION —

gestiitzt auf den Vertrag iiber die Arbeitsweise der Europiischen Union, insbesondere auf Artikel 114,
auf Vorschlag der Europiischen Kommission,

nach Zuleitung des Entwurfs des Gesetzgebungsakts an die nationalen Parlamente,

nach Stellungnahme des Européischen Wirtschafts- und Sozialausschusses ('),

nach Stellungnahme des Ausschusses der Regionen (2),

gemifl dem ordentlichen Gesetzgebungsverfahren (),

in Erwigung nachstehender Griinde:

(1)  Digitale Dienste im Allgemeinen und Online-Plattformen im Besonderen spielen eine immer wichtigere Rolle in der
Wirtschaft, vor allem im Binnenmarkt, da sie es Unternechmen ermdéglichen, Nutzer in der gesamten Union zu
erreichen, den grenziiberschreitenden Handel erleichtern und einer grolen Zahl von Unternehmen in der Union
vollig neue Geschiftsmoglichkeiten eroffnen, was Verbrauchern in der Union zugutekommt.

(2)  Zugleich weisen die zentralen Plattformdienste unter diesen digitalen Diensten eine Reihe von Merkmalen auf, die
von den Unternehmen, die sie bereitstellen, zu ihrem eigenen Vorteil genutzt werden kénnen. Ein Beispiel fiir solche
Merkmale zentraler Plattformdienste sind extreme Grofenvorteile, die in vielen Fillen darauf zuriickzufithren sind,
dass fiir die Bedienung weiterer gewerblicher Nutzer oder Endnutzer fast keine Grenzkosten entstehen. Weitere
solcher Merkmale zentraler Plattformdienste sind die sehr starken Netzwerkeffekte, die durch die Mehrseitigkeit

(") ABIL C 286 vom 16.7.2021, S. 64.

() ABL C 440 vom 29.10.2021, S. 67.

() Standpunkt des Europdischen Parlaments vom 5. Juli 2022 (noch nicht im Amtsblatt veréffentlicht) und Beschluss des Rates vom
18.Juli 2022.
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dieser Dienste bedingte Fahigkeit, viele gewerbliche Nutzer mit vielen Endnutzern in Verbindung zu bringen, die
betrichtliche Abhingigkeit sowohl der gewerblichen Nutzer als auch der Endnutzer, Bindungseffekte (lock-in
effects), fehlende Parallelverwendung mehrerer Dienste (multi-homing) der Endnutzer firr denselben Zweck,
vertikale Integration sowie Datenvorteile. All diese Merkmale konnen in Verbindung mit unfairen Praktiken von
Unternehmen, die die zentralen Plattformdienste bereitstellen, dazu fithren, dass die Bestreitbarkeit zentraler
Plattformdienste betrdchtlich untergraben wird und die Fairness der Geschiftsbeziehungen zwischen den
Unternehmen, die diese Dienste bereitstellen, und ihren gewerblichen Nutzern und Endnutzern beeintrachtigt wird.
Dies fithrt in der Praxis rasch zu einer moglicherweise weitreichenden Verringerung der Auswahl der gewerblichen
Nutzer und Endnutzer und kann deshalb dem Betreiber dieser Dienste die Position eines sogenannten Torwichters
verschaffen. Zugleich sollte anerkannt werden, dass nicht gewinnorientierte Dienste wie etwa kollaborative Projekte
fur die Zwecke dieser Verordnung nicht als zentrale Plattformdienste gelten sollten.

(3)  Einige wenige groffe Unternehmen, die zentrale Plattformdienste bereitstellen, haben betrichtliche wirtschaftliche
Macht erlangt, die sie fiir eine Benennung als Torwachter im Sinne dieser Verordnung qualifizieren konnte. Sie
konnen durch ihre Dienste in der Regel viele gewerbliche Nutzer mit vielen Endnutzern in Verbindung bringen, was
es ihnen ermdglicht, ihre in einem Titigkeitsbereich erworbenen Vorteile, z. B. ihren Zugang zu grofen
Datenmengen, in anderen Tatigkeitsbereichen fiir sich zu nutzen. Einige dieser Unternehmen kontrollieren ganze
Plattformokosysteme in der digitalen Wirtschaft, und angesichts dieses strukturellen Vorteils ist es selbst fiir sehr
innovative und effiziente bestehende oder neue Marktteilnehmer extrem schwierig, mit diesen Unternehmen in
Wettbewerb zu treten oder ihnen ihre Position streitig zu machen. Die Bestreitbarkeit ist insbesondere aufgrund der
sehr hohen Schranken fiir einen Markteintritt oder -austritt, darunter hohe Ausgaben fiir Investitionskosten, die bei
einem Marktaustritt nicht oder nicht leicht zuriickerlangt werden kénnen, und des fehlenden oder schlechteren
Zugangs zu einigen in der digitalen Wirtschaft entscheidenden Inputs wie Daten beschrinkt. Dadurch erhoht sich
die Wahrscheinlichkeit, dass die zugrunde liegenden Mirkte nicht gut funktionieren oder in naher Zukunft nicht
mehr gut funktionieren werden.

(4)  Zusammengenommen dirften diese Merkmale von Torwichtern in vielen Fillen zu schwerwiegenden
Ungleichgewichten bei der Verhandlungsmacht und folglich zu unfairen Praktiken und Bedingungen fiir gewerbliche
Nutzer und fiir Endnutzer der von Torwichtern angebotenen zentralen Plattformdienste fithren, was sich nachteilig
auf Preise, Qualitit, fairen Wettbewerb, Auswahl und Innovation im digitalen Sektor auswirken wiirde.

(5)  Daher konnen die Marktprozesse im Bereich der zentralen Plattformdienste oft keine fairen wirtschaftlichen
Ergebnisse gewahrleisten. Die Artikel 101 und 102 des Vertrags iiber die Arbeitsweise der Europdischen Union
(AEUV) sind zwar auf das Verhalten von Torwidchtern anwendbar, jedoch nur auf bestimmte Arten von Marktmacht,
z. B. eine beherrschende Stellung auf spezifischen Mirkten, und von wettbewerbswidrigem Verhalten, und werden
erst im Nachhinein durchgesetzt und erst nach einer umfassenden Untersuchung oft sehr komplexer Fakten in
konkreten Fillen. Auferdem wirft das Verhalten von Torwichtern, die nicht zwangslaufig iber eine
marktbeherrschende Stellung im wettbewerbsrechtlichen Sinne verfigen missen, mit Blick auf das wirksame
Funktionieren des Binnenmarkts Herausforderungen auf, denen das geltende Unionsrecht nicht oder nicht wirksam
Rechnung tragt.

(6)  Torwichter haben erheblichen Einfluss auf den Binnenmarkt, da sie vielen gewerblichen Nutzern als Zugangstor zu
Endnutzern in der ganzen Union und auf verschiedenen Mirkten dienen. Die nachteiligen Auswirkungen unfairer
Praktiken auf den Binnenmarkt und die besonders geringe Bestreitbarkeit zentraler Plattformdienste, einschlieflich
der negativen Auswirkungen solcher unfairer Praktiken auf Wirtschaft und Gesellschaft, haben nationale
Gesetzgeber und sektorale Regulierungsbehérden dazu veranlasst, titig zu werden. Auf nationaler Ebene wurde
bereits eine Reihe von Regulierungsvorschriften fiir digitale Dienste oder zumindest bestimmte solcher Dienste
erlassen oder vorgeschlagen, um unfairen Praktiken zu begegnen und die Bestreitbarkeit dieser Dienste zu erhéhen.
Dies hat jedoch zu uneinheitlichen Regulierungsvorschriften und damit zu einer Fragmentierung des Binnenmarkts
gefithrt, sodass die Befolgungskosten aufgrund unterschiedlicher nationaler Vorschriften steigen konnten.

(7)  Zweck dieser Verordnung ist es daher, zum reibungslosen Funktionieren des Binnenmarkts beizutragen, indem
Vorschriften festgelegt werden, die die Bestreitbarkeit und Fairness der Markte im digitalen Sektor im Allgemeinen
und fur gewerbliche Nutzer und Endnutzer zentraler Plattformdienste, die von Torwidchtern bereitgestellt werden,
im Besonderen gewihrleisten. Es sollten geeignete regulatorische Mafinahmen getroffen werden, um gewerbliche
Nutzer und Endnutzer der von Torwiéchtern bereitgestellten zentralen Plattformdienste in der gesamten Union vor
unfairen Praktiken von Torwdchtern zu schiitzen, um grenziiberschreitende Geschifte innerhalb der Union zu
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erleichtern und auf diese Weise das reibungslose Funktionieren des Binnenmarkts zu verbessern und eine bestehende
oder mit Wahrscheinlichkeit entstehende Fragmentierung in den unter diese Verordnung fallenden Bereichen zu
beseitigen. Wenngleich Torwichter meist weltweit oder europaweit ausgerichtete Geschiftsmodelle und
algorithmische Strukturen zugrunde legen, konnen sie in verschiedenen Mitgliedstaaten unterschiedliche
Konditionen und Geschiftspraktiken anwenden und haben das in einigen Fillen auch getan; dies kann ungleiche
Wettbewerbsbedingungen fiir die Nutzer ihrer zentralen Plattformdienste zur Folge haben, was die Integration des
Binnenmarkts beeintrachtigt.

(8)  Durch eine gewisse Angleichung unterschiedlich gestalteter nationaler Rechtsvorschriften konnen Hindernisse
ausgerdumt werden, die der freien Erbringung und dem freien Empfang von Dienstleistungen wie Einzelhandels-
dienstleistungen im Binnenmarkt entgegenstehen. Auf der Ebene der Union sollten daher gezielte harmonisierte
rechtliche Verpflichtungen festgelegt werden, um zum Vorteil der Wirtschaft der Union insgesamt und letztlich der
Verbraucher in der Union bestreitbare und faire digitale Mérkte, auf denen Torwichter titig sind, im Binnenmarkt
sicherzustellen.

(9)  Eine Fragmentierung des Binnenmarkts kann nur dann wirksam abgewendet werden, wenn die Mitgliedstaaten daran
gehindert werden, nationale Vorschriften anzuwenden, die in den Anwendungsbereich dieser Verordnung fallen und
dieselben Ziele wie diese Verordnung verfolgen. Dies schliefSt nicht die Moglichkeit aus, auf Torwéchter im Sinne
dieser Verordnung andere nationale Vorschriften, mit denen andere legitime Ziele des offentlichen Interesses im
Sinne des AEUV oder in der Rechtsprechung des Gerichtshofs der Européischen Union (im Folgenden ,Gerichtshof*)
anerkannte zwingende Griinde des 6ffentlichen Interesses verfolgt werden, anzuwenden.

(10) Da diese Verordnung die Vorschriften tiber die Durchsetzung des Wettbewerbsrechts erginzen soll, sollte sie zugleich
unbeschadet der Artikel 101 und 102 AEUV, unbeschadet der entsprechenden nationalen Wettbewerbsvorschriften
und anderes einseitiges Verhalten betreffender nationaler Wettbewerbsvorschriften, nach denen Marktstellungen
und Verhaltensweisen einschlieSlich ihrer tatsichlichen oder moglichen Auswirkungen und des genauen
Gegenstands der verbotenen Verhaltensweisen im Einzelfall zu priifen sind und nach denen Unternehmen Effizienz
und objektive Rechtsfertigungsgriinde als Argumente fiir derartige Verhaltensweisen anfithren koénnen, und
unbeschadet nationaler Vorschriften iiber die Fusionskontrolle gelten. Die Anwendung der genannten Vorschriften
sollte jedoch nicht die Verpflichtungen, die Torwichtern nach dieser Verordnung auferlegt werden, und ihre
einheitliche und wirksame Anwendung im Binnenmarkt beriihren.

(11) Die Artikel 101 und 102 AEUV und die entsprechenden nationalen Wettbewerbsvorschriften in Bezug auf mehr-
und einseitiges wettbewerbswidriges Verhalten und die Fusionskontrolle sollen den unverfilschten Wettbewerb auf
dem Markt schiitzen. Diese Verordnung verfolgt ein Ziel, das das im Wettbewerbsrecht definierte Ziel, den
unverfilschten Wettbewerb auf bestimmten Markten zu schiitzen, erginzt, aber sich davon unterscheidet; sie soll
sicherstellen, dass Markte, auf denen Torwichter titig sind, bestreitbar und fair sind und bleiben — ungeachtet der
tatsiachlichen, moglichen oder vermuteten Auswirkungen des unter diese Verordnung fallenden Verhaltens eines
Torwichters auf einem Markt. Diese Verordnung soll daher ein anderes rechtliches Interesse als das durch jene
Vorschriften Geschiitzte schiitzen und unbeschadet ihrer Anwendung gelten.

(12) Zudem sollte diese Verordnung unbeschadet der Vorschriften gelten, die sich aus anderen Rechtsakten der Union zur
Regelung bestimmter Aspekte der unter diese Verordnung fallenden Dienstleistungen ergeben, insbesondere der
Verordnungen (EU) 2016/679 () und (EU) 2019/1150 (*) des Europdischen Parlaments und des Rates und einer

() Verordnung (EU) 2016/679 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz natiirlicher Personen bei der
Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien Datenverkehr und zur Aufthebung der Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-
Grundverordnung) (ABL. L 119 vom 4.5.2016, S. 1).

() Verordnung (EU) 2019/1150 des Europiischen Parlaments und des Rates vom 20. Juni 2019 zur Forderung von Fairness und
Transparenz fiir gewerbliche Nutzer von Online-Vermittlungsdiensten (ABL L 186 vom 11.7.2019, S. 57).
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Verordnung iiber einen Binnenmarkt fiir digitale Dienste und der Richtlinien 2002/58/EG (), 2005/29/EG ('),
2010/13/EU (%), (EU) 2015/2366 (°), (EU) 2019/790 (** und (EU) 2019/882 (*!) des Europdischen Parlaments und
des Rates und der Richtlinie 93/13/EWG des Rates ('3) sowie nationaler Vorschriften zur Durchsetzung oder
Durchfithrung dieser Rechtsakte der Union.

(13) Eine geringe Bestreitbarkeit und unfaire Praktiken im digitalen Sektor sind bei bestimmten digitalen Diensten
hiufiger und starker ausgeprigt als bei anderen. Dies ist insbesondere bei weitverbreiteten und allgemein genutzten
digitalen Diensten der Fall, die meistens direkt zwischen gewerblichen Nutzern und Endnutzern vermitteln und bei
denen Merkmale wie extreme Grofenvorteile, sehr starke Netzwerkeffekte, die durch die Mehrseitigkeit dieser
Dienste bedingte Fahigkeit, viele gewerbliche Nutzer mit vielen Endnutzern in Verbindung zu bringen,
Bindungseffekte, fehlende Parallelverwendung mehrerer Dienste oder eine vertikale Integration besonders stark
ausgepragt sind. Oft gibt es nur ein oder sehr wenige grole Unternehmen, die solche digitalen Dienste bereitstellen.
Diese Unternechmen haben sich am haufigsten zu Torwichtern fiir gewerbliche Nutzer und Endnutzer entwickelt,
was weitreichende Auswirkungen hat. Insbesondere haben sie die Fahigkeit erlangt, leicht zum Nachteil ihrer
gewerblichen Nutzer und Endnutzer einseitig Geschiftsbedingungen festzulegen. Daher ist es erforderlich, nur auf
diejenigen digitalen Dienste abzustellen, die von gewerblichen Nutzern und Endnutzern am stirksten in Anspruch
genommen werden und bei denen Bedenken hinsichtlich einer geringen Bestreitbarkeit und unfairer Praktiken von
Torwichtern eindeutiger angebracht sind und dies mit Blick auf den Binnenmarkt dringend angegangen werden
muss.

(14) Insbesondere Online-Vermittlungsdienste, Online-Suchmaschinen, Betriebssysteme, Online-Dienste sozialer
Netzwerke, Video-Sharing-Plattform-Dienste, nummernunabhingige interpersonelle Kommunikationsdienste,
Cloud-Computing-Dienste, virtuelle ~Assistenten, Webbrowser und Online-Werbedienste, einschlieflich
Werbevermittlungsdiensten, konnen allesamt Auswirkungen auf viele Endnutzer und viele Unternehmen haben,
sodass das Risiko besteht, dass auf unfaire Geschiftspraktiken zuriickgegriffen wird. Sie sollten deshalb in die
Bestimmung des Begriffs ,zentrale Plattformdienste* eingeschlossen werden und unter diese Verordnung fallen.
Online-Vermittlungsdienste konnen auch im Bereich Finanzdienstleistungen titig sein und die in Anhang II der
Richtlinie (EU) 2015/1535 des Europdischen Parlaments und des Rates (**) nicht erschopfend aufgefithrten Dienste
vermitteln oder fiir die Erbringung solcher Dienste genutzt werden. Fiir die Zwecke dieser Verordnung sollte die
Bestimmung des Begriffs ,zentrale Plattformdienste” technologieneutral sein und so verstanden werden, dass sie
Dienste umfasst, die auf verschiedenen Medien oder Gerdten oder iiber solche Medien und Gerite bereitgestellt
werden, z. B. verbundene Fernsehgerite oder eingebettete digitale Dienste in Fahrzeugen. Unter bestimmten
Umstidnden sollte der Begriff ,Endnutzer” Nutzer einschliefen, die tiblicherweise als gewerbliche Nutzer angesehen
werden, die aber in einer bestimmten Situation zentrale Plattformdienste nicht fir die Bereitstellung von Waren
oder Dienstleistungen fiirr Endnutzer nutzen; dies wire z. B. bei Unternehmen der Fall, die Cloud-Computing-
Dienste fiir eigene Zwecke nutzen.

() Richtlinie 2002/58/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom 12. Juli 2002 iiber die Verarbeitung personenbezogener Daten
und den Schutz der Privatsphare in der elektronischen Kommunikation (ABL L 201 vom 31.7.2002, S. 37).

() Richtlinie 2005/29/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom 11. Mai 2005 iiber unlautere Geschaftspraktiken von
Unternehmen gegeniiber Verbrauchern im Binnenmarkt und zur Anderung der Richtlinie 84/450/EWG des Rates, der Richtlinien
97|7[EG, 98/27[EG und 2002/65/EG des Europiischen Parlaments und des Rates sowie der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004 des
Europiischen Parlaments und des Rates (Richtlinie iiber unlautere Geschiftspraktiken) (ABL L 149 vom 11.6.2005, S. 22).

() Richtlinie 2010/13/EU des Europdischen Parlaments und des Rates vom 10. Mdrz 2010 zur Koordinierung bestimmter Rechts- und
Verwaltungsvorschriften der Mitgliedstaaten iiber die Bereitstellung audiovisueller Mediendienste (Richtlinie tiber audiovisuelle
Mediendienste) (ABL. L 95 vom 15.4.2010, S. 1).

() Richtlinie (EU) 2015/2366 des Europiischen Parlaments und des Rates vom 25. November 2015 iiber Zahlungsdienste im
Binnenmarkt, zur Anderung der Richtlinien 2002/65/EG, 2009/110/EG und 2013/36/EU und der Verordnung (EU) Nr. 1093/2010
sowie zur Aufhebung der Richtlinie 2007/64/EG (ABL. L 337 vom 23.12.2015, S. 35).

(") Richtlinie (EU) 2019/790 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 17. April 2019 iiber das Urheberrecht und die verwandten
Schutzrechte im digitalen Binnenmarkt und zur Anderung der Richtlinien 96/9/EG und 2001/29/EG (ABL L 130 vom 17.5.2019,
S. 92).

(") Richtlinie (EU) 2019/882 des Europischen Parlaments und des Rates vom 17. April 2019 iiber die Barrierefreiheitsanforderungen fiir
Produkte und Dienstleistungen (ABL. L 151 vom 7.6.2019, S. 70).

(") Richtlinie 93/13/EWG des Rates vom 5. April 1993 iiber missbrauchliche Klauseln in Verbrauchervertragen (ABL L 95 vom
21.4.1993, S. 29).

() Richtlinie (EU) 2015/1535 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 9. September 2015 iiber ein Informationsverfahren auf
dem Gebiet der technischen Vorschriften und der Vorschriften fir die Dienste der Informationsgesellschaft (ABL. L 241 vom
17.9.2015, S. 1).
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(15) Wenn digitale Dienste als zentrale Plattformdienste einzustufen sind, so gibt das allein noch keinen Anlass zu
hinreichend ernsten Bedenken beziiglich der Bestreitbarkeit oder unfairer Praktiken. Anlass zu solchen Bedenken
besteht nur dann, wenn ein zentraler Plattformdienst ein wichtiges Zugangstor darstellt und von einem
Unternehmen betrieben wird, das erheblichen Einfluss auf den Binnenmarkt hat und iiber eine gefestigte und
dauerhafte Position verfiigt oder voraussichtlich in naher Zukunft eine solche erlangen wird. Folglich sollten die
angestrebten harmonisierten Vorschriften dieser Verordnung nur fiir Unternehmen gelten, die auf der Grundlage
dieser drei objektiven Kriterien benannt werden, und nur fir diejenigen ihrer zentralen Plattformdienste, die fir sich
genommen fiir gewerbliche Nutzer ein wichtiges Zugangstor zu Endnutzern darstellen. Die Tatsache, dass ein
Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, moglicherweise nicht nur zwischen gewerblichen Nutzern
und Endnutzern, sondern auch zwischen Endnutzern und Endnutzern vermittelt, z. B. im Fall nummernunab-
hingiger interpersoneller Kommunikationsdienste, sollte der Schlussfolgerung nicht entgegenstehen, dass ein
solches Unternehmen fiir gewerbliche Nutzer ein wichtiges Zugangstor zu Endnutzern ist oder sein konnte.

(16) Um die wirksame Anwendung dieser Verordnung auf diejenigen Unternehmen, die zentrale Plattformdienste
bereitstellen, zu gewahrleisten, bei denen die Erfiillung dieser objektiven Anforderungen am wahrscheinlichsten ist
und bei denen unfaire Praktiken, die die Bestreitbarkeit verringern, am haufigsten sind und die stirksten
Auswirkungen haben, sollte die Kommission Unternehmen, die zentrale Plattformdienste bereitstellen und
bestimmte quantitative Schwellenwerte erreichen, unmittelbar als Torwichter benennen koénnen. Fiir solche
Unternehmen sollte auf jeden Fall ein ziigiges Benennungsverfahren durchgefihrt werden, das nach dem
Geltungsbeginn dieser Verordnung beginnen sollte.

(17) Die Tatsache, dass ein Unternehmen einen sehr hohen Umsatz in der Union erzielt und einen zentralen
Plattformdienst in mindestens drei Mitgliedstaaten bereitstellt, ist ein dringender Anhaltspunkt dafiir, dass es
erheblichen Einfluss auf den Binnenmarkt hat. Dies trifft auch zu, wenn die Marktkapitalisierung bzw. der
entsprechende Marktwert eines Unternehmens, das einen zentralen Plattformdienst in mindestens drei
Mitgliedstaaten bereitstellt, sehr hoch ist. Deshalb sollte davon ausgegangen werden, dass ein Unternehmen, das
einen zentralen Plattformdienst bereitstellt, erheblichen Einfluss auf den Binnenmarkt hat, wenn es in mindestens
drei Mitgliedstaaten einen zentralen Plattformdienst bereitstellt und entweder der Umsatz seiner
Unternehmensgruppe in der Union mindestens einem bestimmten hohen Schwellenwert entspricht oder die
Marktkapitalisierung der Gruppe mindestens einem bestimmten hohen absoluten Wert entspricht. Bei
Unternehmen, die zentrale Plattformdienste bereitstellen und nichtborsennotierten Unternehmen angehéren, sollte
der entsprechende Marktwert als Referenzwert herangezogen werden. Die Kommission sollte die Maoglichkeit
haben, von ihrer Befugnis zum Erlass delegierter Rechtsakte Gebrauch zu machen, um eine objektive Methode zur
Berechnung dieses Wertes festzulegen.

Wenn ein Unternehmen iiber einen hohen in der Union erzielten Gruppenumsatz verfiigt und den Schwellenwert
fur die Zahl der Nutzer zentraler Plattformdienste in der Union erreicht, ist davon auszugehen, dass es recht gut in
der Lage ist, seine Nutzer zu monetarisieren. Bei einer hohen Marktkapitalisierung in Bezug auf denselben
Schwellenwert fir die Zahl der Nutzer in der Union ist davon auszugehen, dass es iiber ein verhiltnismifSig hohes
Potenzial verfiigt, diese Nutzer in naher Zukunft zu monetarisieren. Dieses Monetarisierungspotenzial gibt
wiederum grundsitzlich Aufschluss dartiber, inwieweit die betreffenden Unternehmen als Zugangstor fungieren.
Beide Indikatoren spiegeln zudem die finanziellen Moglichkeiten dieser Unternehmen sowie ihre Fahigkeit wider,
ihren Zugang zu Finanzmirkten zur Stirkung ihrer Position einzusetzen. Dies kann beispielsweise der Fall sein,
wenn dieser bessere Zugang fiir den Erwerb anderer Unternehmen genutzt wird, wobei sich gezeigt hat, dass diese
Fahigkeit negative Auswirkungen auf die Innovationstitigkeit haben kann. Die Marktkapitalisierung kann auch die
Erwartungen hinsichtlich der kiinftigen Position und Auswirkungen der betreffenden Unternehmen im
Binnenmarkt widerspiegeln, auch wenn diese moglicherweise gerade einen relativ geringen Umsatz erzielen. Der
Marktkapitalisierungswert sollte auf der durchschnittlichen Marktkapitalisierung der grofiten borsennotierten
Unternehmen in der Union wihrend eines geeigneten Zeitraums beruhen.

(18) Wihrend eine Marktkapitalisierung, die im vergangenen Geschaftsjahr mindestens dem Schwellenwert entspricht,
Anlass zu der Vermutung geben sollte, dass ein Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, erheblichen
Einfluss auf den Binnenmarkt hat, sollte eine Marktkapitalisierung, die mindestens drei Jahre lang mindestens dem
Schwellenwert entspricht, als Bestitigung dieser Annahme angesehen werden.
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(20)

(22)

(23)

Zur Klirung der Frage, ob ein Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, als Unternehmen mit
erheblichem Einfluss auf den Binnenmarkt angesehen werden sollte, konnte hingegen eine eingehende Priifung
mehrerer die Marktkapitalisierung betreffender Faktoren erforderlich sein. Dies konnte der Fall sein, wenn die
Marktkapitalisierung des Unternehmens, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, in vorausgehenden
Geschiftsjahren deutlich unter dem Schwellenwert lag und die Volatilitit seiner Marktkapitalisierung wahrend des
beobachteten Zeitraums in keinem angemessenen Verhiltnis zur allgemeinen Volatilitdt des Aktienmarkts stand
oder wenn die Entwicklung seiner Marktkapitalisierung im Verhiltnis zu den Markttrends im Widerspruch zu
einem raschen und stetigen Anstieg stand.

Wenn eine sehr grofle Zahl gewerblicher Nutzer auf einen zentralen Plattformdienst angewiesen ist, um eine sehr
grofle Zahl von monatlich aktiven Endnutzern zu erreichen, kann das Unternehmen, das diesen Dienst bereitstellt,
die Titigkeiten eines wesentlichen Teils der gewerblichen Nutzer zu seinem Vorteil beeinflussen; dies ist
grundsitzlich ein Hinweis darauf, dass jenes Unternehmen ein wichtiges Zugangstor darstellt. Der festzulegende
Schwellenwert fur die Zahl der Endnutzer sollte einem erheblichen Prozentsatz der Gesamtbevolkerung der Union
entsprechen, wihrend fiir den Schwellenwert fiir die gewerblichen Nutzer ein erheblicher Prozentsatz der
Unternehmen, zentrale Plattformdienste nutzen, zugrunde gelegt werden sollte. Die Zahl der aktiven Endnutzer und
gewerblichen Nutzer sollte so ermittelt und berechnet werden, dass sie die Rolle und Reichweite des betreffenden
zentralen Plattformdienstes angemessen wiedergibt. Um Rechtssicherheit fiir Torwichter zu schaffen, sollten die
Faktoren zur Bestimmung der Zahl der aktiven Endnutzer und gewerblichen Nutzer je zentralem Plattformdienst in
einem Anhang dieser Verordnung festgelegt werden. Diese Faktoren konnen durch technologische und sonstige
Entwicklungen beeinflusst werden. Der Kommission sollte daher die Befugnis iibertragen werden, delegierte
Rechtsakte zur Anderung dieser Verordnung durch Aktualisierung der Methode und der Liste der Indikatoren, die
zur Bestimmung der Zahl der aktiven Endnutzer und der aktiven gewerblichen Nutzer verwendet werden, zu
erlassen.

Ein Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, verfugt insbesondere dann iiber eine gefestigte und
dauerhafte Position hinsichtlich seiner Tatigkeiten bzw. wird eine solche voraussichtlich in naher Zukunft erlangen,
wenn die Bestreitbarkeit seiner Position beschrankt ist. Dies ist wahrscheinlich der Fall, wenn das Unternehmen iiber
einen Zeitraum von mindestens drei Jahren lang in mindestens drei Mitgliedstaaten einen zentralen Plattformdienst
fur eine sehr grofle Zahl von gewerblichen Nutzern und Endnutzern bereitgestellt hat.

Solche Schwellenwerte konnen durch Marktentwicklungen und technische Entwicklungen beeinflusst werden. Der
Kommission sollte daher die Befugnis iibertragen werden, delegierte Rechtsakte zu erlassen, mit denen sie die
Methode festlegt, anhand deren bestimmt wird, ob die quantitativen Schwellenwerte erreicht sind, und diese
Methode, falls notig, regelmifSig an Marktentwicklungen und technologische Entwicklungen anpasst. Die in dieser
Verordnung festgelegten quantitativen Schwellenwerte sollten durch diese delegierten Rechtsakte nicht gedndert
werden.

Ein Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, sollte die Vermutung, dass es erheblichen Einfluss auf
den Binnenmarkt hat, unter aufSergewohnlichen Umstinden widerlegen konnen, indem es nachweist, dass es zwar
die in dieser Verordnung festgelegten quantitativen Schwellenwerte erreicht, aber nicht die Anforderungen fiir die
Benennung als Torwichter erfiillt. Die Beweislast dafiir, dass die auf der Erfullung der quantitativen Schwellenwerte
beruhende Vermutung nicht anwendbar sein sollte, sollte von dem Unternehmen getragen werden. Die Kommission
sollte bei ihrer Beurteilung der vorgebrachten Belege und Argumente nur die Elemente beriicksichtigen, die sich
unmittelbar auf die quantitativen Kriterien beziehen, ndmlich die Auswirkungen des Unternchmens, das zentrale
Plattformdienste bereitstellt, auf den Binnenmarkt jenseits von Einnahmen und Marktkapitalisierung, wie etwa seine
absolute Grofe, und die Zahl der Mitgliedstaaten, in denen es titig ist, das Ausmafl, um das die Zahl der
tatsdchlichen gewerblichen Nutzer und Endnutzer die Schwellenwerte iiberschreitet, und die Bedeutung des
Unternehmens, das zentrale Plattformdienste betreibt, unter Beriicksichtigung des Gesamtumfangs der Titigkeiten
des jeweiligen zentralen Plattformdienstes sowie die Zahl der Jahre, in denen die Schwellenwerte erreicht wurden.

Rechtfertigungen auf Basis wirtschaftlicher Griinde, durch die eine Marktdefinition vorgenommen oder
nachgewiesen werden soll, dass ein bestimmtes Verhalten eines Unternehmens, das zentrale Plattformdienste
bereitstellt, Effizienzgewinne hervorbringt, sollten nicht beriicksichtigt werden, da dies fiir die Benennung als
Torwichter nicht relevant ist. Wenn die vorgebrachten Argumente nicht hinreichend substanziiert sind, weil sie die
Vermutung nicht eindeutig entkriften, so sollte die Kommission die Moglichkeit haben, die Argumente innerhalb
der fiirr die Benennung vorgesehenen Frist von 45 Arbeitstagen zuriickzuweisen. Wenn das Unternehmen, das
zentrale Plattformdienste bereitstellt, die Untersuchung behindert, indem es den Untersuchungsmafinahmen der
Kommission nicht nachkommt, sollte die Kommission auf der Grundlage verfiigbarer Informationen iiber die
quantitativen Schwellenwerte eine Entscheidung treffen konnen.
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(24)  Auch bei Unternehmen, die zentrale Plattformdienste bereitstellen und nicht alle quantitativen Schwellenwerte
erreichen, sollte anhand der allgemeinen objektiven Anforderungen — ihrem erheblichen Einfluss auf den
Binnenmarkt, ihrer Funktion als wichtiges Zugangstor gewerblicher Nutzer zu Endnutzern und ihrer aktuellen oder
fur die nahe Zukunft absehbaren gefestigten und dauerhaften Position hinsichtlich ihrer Tatigkeiten — gepriift
werden, ob sie als Torwichter einzustufen sind. Handelt es sich bei dem Unternehmen, das zentrale Plattformdienste
bereitstellt, um ein mittleres, kleines oder Kleinstunternehmen, so sollte bei der Priifung sorgfiltig beriicksichtigt
werden, ob ein solches Unternchmen in der Lage wire, die Bestreitbarkeit der zentralen Plattformdienste
betrichtlich zu untergraben, da diese Verordnung in erster Linie auf grofle Unternehmen mit betrichtlicher
wirtschaftlicher Macht anstatt auf mittlere, kleine oder Kleinstunternehmen abzielt.

(25) Eine solche Priifung kann nur im Rahmen einer Marktuntersuchung erfolgen, bei der die quantitativen
Schwellenwerte beriicksichtigt werden. Die Kommission sollte bei dieser Priifung das Ziel verfolgen, die Innovations-
titigkeit und die Qualitit digitaler Produkte und Dienstleistungen, faire und wettbewerbsbestimmte Preise sowie die
gewerblichen Nutzern und Endnutzern gebotene Qualitit und Auswahl zu erhalten und zu fordern. Zudem kénnen
fur die betreffenden Unternehmen, die zentrale Plattformdienste bereitstellen, spezifische Aspekte wie extreme
Grofen- oder Verbundvorteile, sehr starke Netzwerkeffekte, Datenvorteile, die durch die Mehrseitigkeit dieser
Dienste bedingte Fihigkeit, viele gewerbliche Nutzer mit vielen Endnutzern in Verbindung zu bringen,
Bindungseffekte, fehlende Parallelverwendung mehrerer Dienste, eine konglomeratsartige Unternehmensstruktur
oder eine vertikale Integration beriicksichtigt werden. Zudem konnen eine sehr hohe Marktkapitalisierung, ein im
Verhiltnis zum Gewinn sehr hohes Eigenkapital oder ein sehr hoher durch Endnutzer eines einzigen zentralen
Plattformdienstes erzielter Umsatz als Indikatoren fiir das Potenzial solcher Unternehmen, Marktmacht zu
tibertragen, sowie fur das Kippen des Marktes zu ihren Gunsten herangezogen werden. Neben der Marktkapita-
lisierung sind hohe Raten relativen Wachstums Beispiele fiir dynamische Parameter, die fir die Ermittlung von
Unternehmen, die zentrale Plattformdienste bereitstellen und fiir die abzusehen ist, dass sie eine gefestigte und
dauerhafte Position erlangen werden, besonders relevant sind. Wenn das Unternehmen, das zentrale
Plattformdienste bereitstellt, den Untersuchungsmaffnahmen der Kommission nicht nachkommt und dadurch die
Untersuchung erheblich behindert, sollte die Kommission aus den verfugbaren Informationen fiir das Unternehmen
nachteilige Schliisse ziehen und ihre Entscheidung darauf stiitzen konnen.

(26) Eine bestimmte Teilmenge an Bestimmungen sollten fur jene Unternechmen gelten, die zentrale Plattformdienste
bereitstellen und voraussichtlich in naher Zukunft eine gefestigte und dauerhafte Position erlangen werden.
Aufgrund der spezifischen Merkmale zentraler Plattformdienste besteht auch durch sie die Gefahr eines Kippens:
Sobald ein Unternehmen, das den zentralen Plattformdienst bereitstellt, in Bezug auf die Grofe oder
Vermittlungsmacht einen gewissen Vorteil gegeniiber Wettbewerbern oder potenziellen Wettbewerbern erlangt,
konnte seine Position unangreifbar werden, sodass es maoglicherweise in naher Zukunft eine dauerhafte und
gefestigte Position erlangen konnte. Unternechmen kénnen versuchen, dieses Kippen herbeizufithren, und durch
Anwendung einiger unfairer Bedingungen und Praktiken, die Gegenstand dieser Verordnung sind, zu Torwiéchtern
werden. In einer solchen Situation sollte eingegriffen werden, bevor der Markt kippt und dies nicht mehr riickgingig
zu machen ist.

(27)  Gleichwohl sollte sich ein solcher frithzeitiger Eingrift darauf beschranken, nur die Verpflichtungen aufzuerlegen, die
erforderlich und geeignet sind, um sicherzustellen, dass die betreffenden Dienste bestreitbar bleiben, und um der
ermittelten Gefahr unfairer Bedingungen und Praktiken vorzubeugen. Verpflichtungen, durch die verhindert wird,
dass die betreffenden Unternehmen, die zentrale Plattformdienste bereitstellen, hinsichtlich ihrer Tatigkeiten eine
gefestigte und dauerhafte Position erlangen, z. B. Verpflichtungen, die der Ubertragung von Marktmacht vorbeugen,
und Verpflichtungen, die Anbieterwechsel und Parallelverwendung mehrerer Dienste erleichtern, sind gezielter auf
diesen Zweck ausgerichtet. Im Hinblick auf die Wahrung der VerhaltnismaRigkeit sollte die Kommission zudem nur
jene Verpflichtungen auswihlen, die erforderlich und angemessen sind, um die Ziele dieser Verordnung zu erreichen,
und regelmifig iiberpriifen, ob diese Verpflichtungen aufrechterhalten, aufgehoben oder angepasst werden sollten.

(28) Die Anwendung nur derjenigen Verpflichtungen, die erforderlich und angemessen sind, um die Ziele dieser
Verordnung zu erreichen, sollte der Kommission die Moglichkeit bieten, rechtzeitig und wirksam einzugreifen, und
dabei die VerhiltnismiRigkeit der in Betracht gezogenen Mafnahmen umfassend zu wahren. Ferner sollte es das
Vertrauen der tatsichlichen oder potenziellen Marktteilnehmer in die Bestreitbarkeit und Fairness der betreffenden
Dienste starken.

(29) Torwichter sollten die in dieser Verordnung festgelegten Verpflichtungen in Bezug auf jeden in dem entsprechenden
Benennungsbeschluss aufgefithrten zentralen Plattformdienst einhalten. Im Rahmen der Anwendung der
Verpflichtungen sollte eine etwaige Konglomeratsposition von Torwéchtern beriicksichtigt werden. Dariiber hinaus
sollte es der Kommission méglich sein, dem Torwichter per Beschluss Durchfithrungsmafinahmen aufzuerlegen.
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Diese Durchfithrungsmafinahmen sollten so konzipiert sein, dass sie moglichst grofle Wirkung entfalten; sie sollten
den Merkmalen zentraler Plattformdienste und etwaigen Umgehungsrisiken Rechnung tragen und mit dem
Grundsatz der VerhiltnismafSigkeit und den Grundrechten sowohl der betreffenden Unternehmen als auch Dritter
im Einklang stehen.

(30) Angesichts der sich duflerst rasch wandelnden und komplexen technologischen Beschaffenheit zentraler
Plattformdienste muss der Status von Torwichtern — auch derjenigen, die voraussichtlich in naher Zukunft
hinsichtlich ihrer Tatigkeiten eine gefestigte und dauerhafte Position erlangen werden — regelmdfig iiberpriift
werden. Um allen Marktteilnehmern einschlieflich der Torwichter die erforderliche Rechtssicherheit beziiglich der
anwendbaren rechtlichen Verpflichtungen zu bieten, miissen diese regelmiRigen Uberpriifungen zeitlich begrenzt
sein. Auferdem ist es wichtig, solche Uberpriifungen regelmdfig, und zwar mindestens alle drei Jahre,
durchzufithren. Dariiber hinaus ist es wichtig klarzustellen, dass nicht jede Anderung der Sachlage, auf deren
Grundlage ein Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, als Torwichter benannt wurde, eine
Anderung des Benennungsbeschlusses erfordern sollte. Eine Anderung ist nur dann erforderlich, wenn die
Anderung der Sachlage auch zu einer Anderung der Bewertung fiihrt. Die Feststellung, ob dies der Fall ist oder
nicht, sollte auf einer Einzelfallbewertung der Sachlage und der Umstinde beruhen.

(31) Um die Bestreitbarkeit und Fairness der von Torwichtern bereitgestellten zentralen Plattformdienste zu
gewihrleisten, ist es erforderlich, harmonisierte Vorschriften in Bezug auf diese Dienste klar und eindeutig
festzulegen. Solche Regeln werden benotigt, um dem Risiko vorzubeugen, dass Praktiken von Torwichtern
nachteilige Auswirkungen haben, und kdmen dem Geschiftsumfeld der betreffenden Dienste, den Nutzern und
letztlich der Gesellschaft insgesamt zugute. Die Verpflichtungen beziehen sich auf diejenigen Praktiken, die unter
Berticksichtigung der Merkmale des digitalen Sektors als die Bestreitbarkeit untergrabend oder als unfair angesehen
werden — oder beides — und die besonders negative unmittelbare Auswirkungen auf gewerbliche Nutzer und
Endnutzer haben. Die in dieser Verordnung festgelegten Verpflichtungen sollten insbesondere der Art der
bereitgestellte zentralen Plattformdienste Rechnung tragen konnen. Die Verpflichtungen aus dieser Verordnung
sollten die Bestreitbarkeit und Fairness nicht nur hinsichtlich der im Benennungsbeschluss aufgefiihrten zentralen
Plattformdienste, sondern auch hinsichtlich anderer digitaler Produkte und Dienstleistungen gewihrleisten, bei
denen Torwichter ihre Funktion als Zugangstor fiir sich nutzen und die hdufig zusammen mit den zentralen
Plattformdiensten oder zu deren Unterstiitzung bereitgestellt werden.

(32) Fir die Zwecke dieser Verordnung sollte sich ,Bestreitbarkeit“ auf die Fahigkeit von Unternehmen beziehen,
Hindernisse fir einen Markteintritt oder eine Expansion wirksam zu iberwinden und den Torwiéchter aufgrund der
Vorziige ihrer Produkte und Dienstleistungen herauszufordern. Die Merkmale zentraler Plattformdienste im
digitalen Sektor wie etwa Netzwerkeffekte, ausgepragte Grofenvorteile und Datenvorteile haben die Bestreitbarkeit
dieser Dienste und der damit verbundenen Okosysteme eingeschrinkt. Eine solche geringe Bestreitbarkeit verringert
die Anreize zur Innovation und Verbesserung von Produkten und Dienstleistungen fir den Torwichter, seine
gewerblichen Nutzer, seine Herausforderer und Kunden und wirkt sich somit negativ auf das Innovationspotenzial
der gesamten Online-Plattformwirtschaft aus. Die Bestreitbarkeit der Dienste im digitalen Sektor kann auch
eingeschrinkt sein, wenn es mehr als einen Torwichter fur einen zentralen Plattformdienst gibt. Mit dieser
Verordnung sollten daher bestimmte Praktiken von Torwichtern verboten werden, die geeignet sind, Hindernisse fiir
einen Markteintritt oder eine Expansion zu vergrofern, und sollten Torwichtern bestimmte Verpflichtungen
auferlegt werden, die diese Hindernisse tendenziell verringern. Mit den Verpflichtungen sollte auch auf Situationen
eingegangen werden, in denen die Position des Torwichters womoglich so gefestigt ist, dass der Wettbewerb
zwischen Plattformen kurzfristig nicht wirksam ist, sodass ein plattforminterner Wettbewerb geschaffen oder
verstirkt werden muss.

(33) Fur die Zwecke dieser Verordnung sollte sich ,unfair auf ein Ungleichgewicht zwischen den Rechten und Pflichten
gewerblicher Nutzer beziehen, durch das der Torwichter einen unverhiltnismifSigen Vorteil erlangt.
Marktteilnehmer, einschlieflich gewerblicher Nutzer zentraler Plattformdienste und alternativer Anbieter von
Diensten, die zusammen mit solchen zentralen Plattformdiensten oder zu deren Unterstiitzung erbracht werden,
sollten die Moglichkeit haben, die aus ihren innovativen oder sonstigen Bemithungen entstehenden Ertrdge
angemessen abzuschopfen. Aufgrund ihrer Funktion als Zugangstor und ihrer iiberragenden Verhandlungsmacht ist
es moglich, dass Torwichter Verhaltensweisen an den Tag legen, die es anderen nicht ermdoglichen, die Ertrige aus
ihren eigenen Beitragen in vollem Umfang abzuschopfen, und einseitig unausgewogene Bedingungen fur die
Nutzung ihrer zentralen Plattformdienste oder Dienste, die zusammen mit ihren zentralen Plattformdiensten oder
zu deren Unterstiitzung erbracht werden, festlegen. Ein solches Ungleichgewicht wird nicht dadurch ausgeschlossen,
dass der Torwichter einer bestimmten Gruppe von Nutzern einen bestimmten Dienst kostenlos anbietet, und kann
auch darin bestehen, dass gewerbliche Nutzer ausgeschlossen oder diskriminiert werden, insbesondere wenn diese
mit den vom Torwichter erbrachten Diensten im Wettbewerb stehen. Daher sollten Torwichtern mit dieser
Verordnung Verpflichtungen auferlegt werden, die auf solche Verhaltensweisen abstellen.



12.10.2022 Amtsblatt der Europdischen Union L 265/9

(34) Bestreitbarkeit und Fairness sind miteinander verkniipft. Die fehlende oder geringe Bestreitbarkeit eines bestimmten
Dienstes kann es einem Torwichter ermdglichen, unfaire Praktiken anzuwenden. Ebenso konnen unfaire Praktiken
eines Torwachters die Moglichkeiten gewerblicher Nutzer oder Dritter einschrinken, die Position des Torwachters
anzufechten. Eine bestimmte Verpflichtung in dieser Verordnung kann sich daher auf beide Elemente beziehen.

(35) Die in dieser Verordnung festgelegten Verpflichtungen sind daher erforderlich, um konkrete Probleme beziiglich der
offentlichen Ordnung anzugehen, zumal im Hinblick auf die Notwendigkeit, die 6ffentliche Ordnung zu wahren, die
Privatsphire zu schiitzen und betriigerische und irrefihrende Geschiftspraktiken zu bekdmpfen, dasselbe Ergebnis
nicht durch andere, weniger restriktive Mafnahmen erzielt werden kann.

(36) Torwichter erheben hdufig in unmittelbarer Weise personenbezogene Daten von Endnutzern fur die Zwecke der
Erbringung von Online-Werbediensten, wenn Endnutzer Internetseiten und Software-Anwendungen Dritter nutzen.
Zudem stellen Dritte Torwéchtern personenbezogene Daten ihrer Endnutzer zur Verfigung, um bestimmte von den
Torwichtern im Rahmen ihrer zentralen Plattformdienste erbrachten Dienste nutzen zu koénnen, z. B.
mafSgeschneiderte Zielgruppen. Die Verarbeitung personenbezogener Daten von Dritten, die zentrale
Plattformdienste nutzen, fiir die Zwecke der Erbringung von Online-Werbediensten verschafft Torwachtern
hinsichtlich der Anhdufung von Daten potenzielle Vorteile, wodurch Markteintrittsschranken entstehen. Dies liegt
daran, dass Torwichter personenbezogene Daten von deutlich mehr Dritten verarbeiten als andere Unternehmen.
Ahnliche Vorteile ergeben sich daraus, dass i) personenbezogene Daten von Endnutzern, die iiber einen zentralen
Plattformdienst erhoben wurden, mit Daten zusammengefithrt werden, die iiber andere Dienste erhoben wurden,
ii) personenbezogene Daten aus einem zentralen Plattformdienst in anderen Diensten weiterverwendet werden, die
der Torwichter getrennt erbringt, insbesondere in Diensten, die nicht zusammen mit dem betreffenden zentralen
Plattformdienst oder zu dessen Unterstiitzung erbracht werden, und umgekehrt oder iii) Endnutzer in verschiedenen
Diensten von Torwichtern angemeldet werden, um personenbezogene Daten zusammenzufihren. Damit
sichergestellt ist, dass Torwéchter die Bestreitbarkeit zentraler Plattformdienste nicht auf unfaire Weise untergraben,
sollten Torwichter Endnutzern ermdglichen, frei zu entscheiden, ob sie solchen Datenverarbeitungs- und
Anmeldungspraktiken zustimmen, indem sie eine weniger personalisierte, aber gleichwertige Alternative anbieten,
ohne die Nutzung des zentralen Plattformdienstes oder bestimmter Funktionen davon von der Einwilligung des
Endnutzers abhingig zu machen. Dies sollte unbeschadet einer Verarbeitung personenbezogener Daten oder einer
Anmeldung von Endnutzern in einem Dienst durch den Torwichter gelten, die sich auf die Rechtsgrundlage des
Artikels 6 Absatz 1 Buchstaben ¢, d und e der Verordnung (EU) 2016/679, nicht aber auf Artikel 6 Absatz 1
Buchstaben b und f der genannten Verordnung, stiitzt.

(37) Die weniger personalisierte Alternative sollte sich nicht von dem Dienst, der den Endnutzern, die ihre Einwilligung
erteilen, erbracht wird, unterscheiden oder von geringerer Qualitit sein, es sei denn, eine Qualititsminderung ist
eine unmittelbare Folge davon, dass der Torwichter nicht in der Lage ist, solche personenbezogenen Daten zu
verarbeiten oder Endnutzer in einem Dienst anzumelden. Die Verweigerung der Einwilligung sollte nicht
aufwendiger sein als die Erteilung der Einwilligung. Wenn der Torwéchter um Einwilligung ersucht, sollte er dem
Endnutzer proaktiv eine nutzerfreundliche Losung fiir die explizite, klare und unkomplizierte Erteilung, Anderung
oder Widerrufung der Einwilligung présentieren. Insbesondere sollte die Einwilligung durch eine klare bestitigende
Handlung oder Erkliarung erteilt werden, die eine freiwillig fiir den bestimmten Fall, in informierter Weise und
unmissverstindlich abgegebene Willensbekundung des Endnutzers im Sinne der Verordnung (EU) 2016/679
darstellt. Zum Zeitpunkt der Einwilligung und nur soweit zutreffend sollte der Endnutzer dariiber informiert
werden, dass eine Verweigerung der Einwilligung zu einem weniger personalisierten Angebot fithren kann, dass der
zentrale Plattformdienst aber ansonsten unverindert bleibt und keine Funktionen vorenthalten werden. Kann die
Einwilligung dem zentralen Plattformdienst des Torwichters nicht unmittelbar erteilt werden, so sollten Endnutzer
ausnahmsweise iiber jeden Dienst eines Dritten, der diesen zentralen Plattformdienst nutzt, ihre Einwilligung
erteilen konnen, dass der Torwichter personenbezogene Daten fiir die Zwecke der Erbringung von Online-
Werbediensten verarbeiten darf.

Zudem sollte es ebenso einfach sein, die Einwilligung zu widerrufen wie sie zu erteilen. Torwichter sollten ihre
Online-Schnittstellen nicht so gestalten, organisieren oder betreiben, dass Endnutzer getiuscht, manipuliert oder
anderweitig in ihrer Fihigkeit, ihre Einwilligung frei zu erteilen, mafigeblich beeintrichtigt oder behindert werden.
Insbesondere sollte es Torwachtern nicht gestattet sein, Endnutzer mehr als einmal jéhrlich aufzufordern, ihre
Einwilligung fir denselben Verarbeitungszweck zu erteilen, fiir den sie urspriinglich keine Einwilligung erteilt oder
ihre Einwilligung widerrufen haben. Diese Verordnung ldsst die Verordnung (EU) 2016/679, einschlieflich ihres
Durchsetzungsrahmens, unberiihrt, die auf alle Anspriiche betroffener Personen im Zusammenhang mit einer
Verletzung ihrer Rechte nach der genannten Verordnung in vollem Umfang anwendbar bleibt.
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(39)

(40)

(41)

(42)

Kinder verdienen in Bezug auf ihre personenbezogenen Daten besonderen Schutz, insbesondere im Hinblick auf die
Verwendung ihrer personenbezogenen Daten fiir die Zwecke kommerzieller Kommunikation oder der Erstellung
von Nutzerprofilen. Der Schutz von Kindern im Internet ist ein wichtiges Ziel der Union und sollte im einschldgigen
Unionsrecht Niederschlag finden. In diesem Zusammenhang sollte die Verordnung iiber einen Binnenmarkt fiir
digitale Dienste gebiihrend beriicksichtigt werden. Die vorliegende Verordnung entbindet Torwichter in keiner
Weise von der im anwendbaren Unionsrecht verankerten Verpflichtung zum Schutz von Kindern.

In bestimmten Fillen, z. B. durch die Auferlegung vertraglicher Bedingungen, kénnen Torwiéchter die Moglichkeiten
gewerblicher Nutzer ihrer Online-Vermittlungsdienste beschrinken, Endnutzern iber andere Online-
Vermittlungsdienste oder iiber direkte Online-Vertriebskanale Produkte oder Dienstleistungen zu giinstigeren
Bedingungen, einschlieflich giinstigerer Preise, anzubieten. Beziehen sich solche Beschrinkungen auf Online-
Vermittlungsdienste Dritter, so schrinken sie die Bestreitbarkeit durch andere Plattformen und damit die Auswahl
anderer Online-Vermittlungsdienste fiir Endnutzer ein. Beziehen sich solche Beschrinkungen auf direkte Online-
Vertriebskanile, so schrinken sie die Freiheit gewerblicher Nutzer, solche Kanile zu nutzen, auf unfaire Weise ein.
Damit gewerbliche Nutzer der von Torwichtern betriebenen Online-Vermittlungsdienste andere Online-
Vermittlungsdienste oder direkte Online-Vertriebskanile frei wihlen und den Endnutzern ihre Produkte oder
Dienstleistungen zu differenzierten Konditionen anbieten konnen, sollte nicht hingenommen werden, dass
Torwichter die Moglichkeiten gewerblicher Nutzer, sich fiir eine Differenzierung der Geschiftsbedingungen
einschlielich des Preises zu entscheiden, einschrinken. Dies sollte fiir jede Maffnahme mit gleicher Wirkung gelten,
z. B. fiir erhohte Provisionssitze oder die Auslistung der Angebote gewerblicher Nutzer.

Um eine weitere Verstirkung ihrer Abhidngigkeit von den zentralen Plattformdiensten von Torwichtern zu
verhindern und um Parallelverwendung mehrerer Dienste zu fordern, sollten gewerbliche Nutzer dieser Torwachter
den Vertriebskanal frei wihlen und bewerben konnen, der sich ihrer Ansicht nach am besten fiir die Zwecke von
Interaktionen mit Endnutzern eignet, die diese gewerblichen Nutzer bereits iiber die zentralen Plattformdienste des
Torwichters oder iiber andere Kanile akquiriert haben. Dies sollte fiir die Bewerbung von Angeboten, auch iiber
eine Software-Anwendung des gewerblichen Nutzers, und jegliche Form der Kommunikation und des Vertragsab-
schlusses zwischen gewerblichen Nutzern und Endnutzern gelten. Ein akquirierter Endnutzer ist ein Endnutzer, der
bereits eine Geschiftsbeziehung mit dem gewerblichen Nutzer eingegangen ist und fiir die Erleichterung von dessen
urspriinglicher Akquirierung durch den gewerblichen Nutzer der Torwichter gegebenenfalls unmittelbar oder
mittelbar durch den gewerblichen Nutzer vergiitet wurde. Solche Geschiftsbeziehungen kénnen entweder mit einer
Verglitung einhergehen oder kostenfrei sein, wie etwa kostenlose Testversionen oder Gratisversionen, und kénnen
entweder iiber den zentralen Plattformdienst des Torwichters oder iiber einen beliebigen anderen Kanal
eingegangen worden sein. Auch die Endnutzer sollten frei sein, Angebote solcher gewerblichen Nutzer zu wihlen
und mit diesen Vertrige zu schliefen — entweder iiber etwaige zentrale Plattformdienste des Torwiéchters oder iiber
einen direkten Vertriebskanal des gewerblichen Nutzers oder einen anderen indirekten Kanal, den der gewerbliche
Nutzer nutzt.

Die Fihigkeit von Endnutzern, auferhalb der zentralen Plattformdienste des Torwichters Inhalte, Abonnements,
Funktionen oder andere Elemente zu erwerben, sollte weder untergraben noch eingeschrankt werden. Insbesondere
sollte eine Situation vermieden werden, in der Torwéichter den Zugang von Endnutzern zu solchen Diensten und die
Nutzung solcher Dienste iiber eine Software-Anwendung beschranken, die auf dem zentralen Plattformdienst des
Torwichters ausgefilhrt wird. So sollten beispielsweise Abonnenten von Online-Inhalten, die auferhalb einer
Software-Anwendung, eines Geschifts fiir Software-Anwendungen oder eines virtuellen Assistenten erworben
wurden, nicht allein aus dem Grund, dass die Online-Inhalte nicht tiber eine Software-Anwendung, ein Geschift fiir
Software-Anwendungen oder einen virtuellen Assistenten erworben wurden, daran gehindert werden, iiber eine
Software-Anwendung auf dem zentralen Plattformdienst des Torwachters auf diese Online-Inhalte zuzugreifen.

Zur Wahrung eines fairen Geschiftsumfelds und der Bestreitbarkeit des digitalen Sektors ist es wichtig, das Recht der
gewerblichen Nutzer und Endnutzer, einschlieflich Hinweisgebern, zu schiitzen, Bedenken wegen unfairer Praktiken
von Torwichtern, die Fragen der Nichteinhaltung des einschligigen Unionsrechts oder nationalen Rechts aufwerfen,
bei den zustindigen Verwaltungsstellen oder Behorden einschlieflich nationaler Gerichte geltend zu machen. So ist
es beispielsweise moglich, dass sich gewerbliche Nutzer oder Endnutzer wegen verschiedener unfairer Praktiken
beschweren mochten, z. B. wegen diskriminierender Zugangsbedingungen, einer ungerechtfertigten Schlieung von
Konten gewerblicher Nutzer oder unklarer Griinde fur die Auslistung von Produkten. Daher sollte jede Praktik, die
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diese Nutzer — beispielsweise durch Vertraulichkeitsklauseln in Vereinbarungen oder andere schriftliche
Bedingungen — auf irgendeine Weise es ihnen erschwert oder daran hindert, ihre Bedenken geltend zu machen oder
bestehende Rechtsmittel einzulegen, verboten werden. Dieses Verbot sollte das Recht von gewerblichen Nutzern
und Torwichtern unberithrt lassen, in ihren Vereinbarungen die Nutzungsbedingungen einschlielich giiltiger
Mechanismen fiir die Behandlung von Beschwerden, darunter Mechanismen fiir eine aufergerichtliche Beilegung
von Rechtsstreitigkeiten oder die Zustindigkeit spezifischer Gerichte, im Einklang mit dem einschldgigen
Unionsrecht und nationalen Recht festzulegen. Dies sollte auch die Rolle von Torwichtern bei der Bekdmpfung
illegaler Online-Inhalte unberiihrt lassen.

(43) Bestimmte Dienste, die zusammen mit oder zur Unterstiitzung einschligiger zentraler Plattformdienste des
Torwichters erbracht werden, wie etwa Identifizierungsdienste, Webbrowser-Engines, Zahlungsdienste oder
technische Dienste zur Unterstiitzung der Erbringung von Zahlungsdiensten, z. B. Zahlungssysteme fur in der
Software-Anwendung integrierte Kiufe (in-app purchase), sind fir gewerbliche Nutzer fur die Fithrung ihrer
Geschifte von entscheidender Bedeutung und ermdglichen ihnen die Optimierung von Diensten. Insbesondere
beruht jeder Browser auf einer Webbrowser-Engine, die fiir Schliisselfunktionen des Browsers wie Geschwindigkeit,
Zuverlissigkeit und Webkompatibilitit mafigeblich ist. Wenn Torwichter Webbrowser-Engines betreiben und
vorgeben, sind sie in der Lage, die Funktionen und Standards zu bestimmen, die nicht nur fir ihre eigenen
Webbrowser, sondern auch fiir konkurrierende Webbrowser und damit fir Web-Software-Anwendungen gelten.
Deshalb sollten Torwichter ihre Position nicht einsetzen, um von ihren abhingigen gewerblichen Nutzern zu
verlangen, dass sie im Rahmen der Bereitstellung von Diensten oder Produkten einen der vom Torwichter selbst
bereitgestellten Dienste, die zusammen mit oder zur Unterstiitzung von zentralen Plattformdiensten erbracht
werden, nutzen. Um zu vermeiden, dass Torwdchter gewerblichen Nutzern ihre eigenen Dienste, die zusammen mit
oder zur Unterstiitzung von zentralen Plattformdiensten erbracht werden, indirekt aufzwingen, sollte es Torwéchtern
auch untersagt sein, Endnutzern die Nutzung solcher Dienste vorzugeben, wenn eine solche Anforderung im
Zusammenhang mit dem Dienst auferlegt wiirde, den der gewerbliche Nutzer, der den zentralen Plattformdienst des
Torwichters nutzt, fiir Endnutzer erbringt. Dieses Verbot zielt darauf ab, die Freiheit des gewerblichen Nutzers zu
schiitzen, andere Dienste als diejenigen des Torwidchters zu wihlen, sollte jedoch nicht als Verpflichtung des
gewerblichen Nutzers ausgelegt werden, seinen Endnutzern solche Alternativen anzubieten.

(44) Das Verhalten, von gewerblichen Nutzern oder Endnutzern als Bedingung fiir die Nutzung von, den Zugang zu, die
Anmeldung in oder die Registrierung bei einem im Benennungsbeschluss aufgefiithrten zentralen Plattformdienst
eines im Benennungsbeschluss aufgefithrten Torwichters oder eines Torwichters, der die in dieser Verordnung
festgelegten Schwellenwerte fiir aktive Endnutzer und gewerbliche Nutzer erreicht, zu verlangen, einen anderen
zentralen Plattformdienst zu abonnieren oder sich bei diesem zu registrieren, ermoglicht den Torwiéchtern, neue
gewerbliche Nutzer und Endnutzer fiir seine zentralen Plattformdienste zu gewinnen und zu binden, indem er dafiir
sorgt, dass gewerbliche Nutzer nur dann Zugang zu einem zentralen Plattformdienst haben, wenn sie sich zumindest
auch fur einen zweiten zentralen Plattformdienst registrieren oder ein entsprechendes Konto einrichten. Dieses
Verhalten verschafft Torwdchtern auch aufgrund der Anhdufung von Daten einen potenziellen Vorteil. Daher ist
dieses Verhalten geeignet, Markteintrittsschranken zu schaffen, und sollte verboten werden.

(45) Die Bedingungen, zu denen Torwichter Online-Werbedienste fiir gewerbliche Nutzer, darunter Werbetreibende
sowie Herausgeber, erbringen, sind oft intransparent und undurchsichtig. Diese Intransparenz hingt zum Teil mit
den Praktiken einiger weniger Plattformen zusammen, ist aber auch durch die Komplexitit der heutigen
programmatischen Werbung bedingt. Die Transparenz in dieser Branche hat offenbar nach der Einfiihrung neuer
Datenschutzvorschriften abgenommen. Dies fithrt dazu, dass Werbetreibende und Herausgeber in vielen Fillen
nicht iiber geniigend Informationen und Kenntnisse iiber die Bedingungen der von ihnen bezogenen Online-
Werbedienste verfugen und ihre Fahigkeit beeintrichtigt wird, zwischen Unternehmen, die Online-Werbedienste
erbringen, zu wechseln. Aufferdem diirften die Kosten fiir Online-Werbedienste unter diesen Bedingungen hoher
sein als in einem faireren, transparenteren und bestreitbareren Plattformumfeld. Diese hoheren Kosten diirften sich
in den Preisen niederschlagen, die Endnutzer fiir viele tiglich genutzte Produkte und Dienstleistungen zahlen, die
auf der Nutzung von Online-Werbediensten beruhen. Daher sollten Transparenzverpflichtungen vorsehen, dass
Torwichter Werbetreibenden und Herausgebern, fiir die sie Online-Werbedienste erbringen, auf Anfrage kostenlos
Informationen zur Verfiigung stellen miissen, anhand deren beide Seiten den Preis der einzelnen Online-
Werbedienste nachvollziehen konnen, die im Rahmen der betreffenden Werbewertschopfungskette erbracht wurden.

Diese Informationen sollten einem Werbetreibenden auf Anfrage auf Ebene einer einzelnen Anzeige zur Verfiigung
gestellt werden, und zwar in Bezug auf den Preis und die Gebiihren, die diesem Werbetreibenden in Rechnung
gestellt werden, sowie — vorbehaltlich der Zustimmung des Herausgebers, der Eigentiimer des Inventars ist, in dem
die Anzeige angezeigt wird — die Vergiitung, die dieser zustimmende Herausgeber erhilt. Die Bereitstellung dieser
Informationen auf tiglicher Basis wird es Werbetreibenden ermoglichen, Informationen zu erhalten, die eine
ausreichende Granularitit aufweisen, um die Kosten der Nutzung der Online-Werbedienste von Torwéchtern mit
den Kosten der Nutzung von Online-Werbediensten anderer Unternehmen zu vergleichen. Wenn einige
Herausgeber der Weitergabe der einschldgigen Informationen an den Werbetreibenden nicht zustimmen, sollte der
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Torwichter dem Werbetreibenden die Informationen iiber die durchschnittliche tigliche Vergiitung, die diese
Herausgeber fur die betreffenden Anzeigen erhalten, zur Verfiigung stellen. Die gleiche Verpflichtung und die
gleichen Grundsitze fiir die Weitergabe der einschligigen Informationen iiber die Erbringung von Online-
Werbediensten sollten fiir Anfragen von Herausgebern gelten. Da Torwichter fiir die Erbringung von Online-
Werbediensten fiir Werbetreibende und Herausgeber unterschiedliche Preismodelle verwenden konnen, z. B. einen
pro Werbeansicht (impression), pro Abruf oder aufgrund eines anderen Kriteriums berechneten Preis, sollten
Torwichter auch die Methode angeben, nach der die einzelnen Preise und Vergiitungen berechnet werden.

(46) Unter bestimmten Umstinden hat ein Torwachter als Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, eine
Doppelrolle, indem es zum einen fir seine gewerblichen Nutzer einen zentralen Plattformdienst bereitstellt und
moglicherweise zusammen mit diesem zentralen Plattformdienst oder zu dessen Unterstiitzung andere Dienste
erbringt und zum anderen als Anbieter derselben oder dhnlicher Dienstleistungen oder Produkte fur dieselben
Endkunden mit ebendiesen gewerblichen Nutzern im Wettbewerb steht oder im Wettbewerb zu stehen beabsichtigt.
Unter diesen Umstidnden kann ein Torwachter einen Vorteil aus seiner Doppelrolle ziehen, indem er Daten, die von
seinen gewerblichen Nutzern im Rahmen ihrer Tatigkeiten bei der Nutzung der zentralen Plattformdienste oder der
zusammen mit diesen zentralen Plattformdiensten oder zu deren Unterstiitzung erbrachten Dienste generiert oder
bereitgestellt werden, fur die Zwecke seiner eigenen Dienstleistungen oder Produkte verwendet. Die Daten des
gewerblichen Nutzers konnen auch Daten umfassen, die von seinen Endnutzern generiert oder bei deren Tatigkeiten
bereitgestellt werden. Dies kann beispielsweise der Fall sein, wenn ein Torwichter gewerblichen Nutzern einen
Online-Marktplatz oder ein Geschift fiir Software-Anwendungen bereitstellt und zugleich als Unternehmen auftritt,
das Online-Einzelhandelsdienstleistungen oder Software-Anwendungen anbietet. Um zu verhindern, dass
Torwichter unfaire Vorteile aus dieser Doppelrolle ziehen, ist es erforderlich sicherzustellen, dass sie keine
aggregierten oder nichtaggregierten Daten, die nicht 6ffentlich zugingliche anonymisierte und personenbezogene
Daten umfassen konnten, nutzen, um dhnliche Dienstleistungen zu erbringen wie ihre gewerblichen Nutzer. Diese
Verpflichtung sollte fiir den Torwichter als Ganzen gelten, d. h. einschlieflich des Geschiftsbereichs, in dem er mit
den gewerblichen Nutzern eines zentralen Plattformdienstes im Wettbewerb steht, aber nicht nur fir diesen
Geschiftsbereich.

(47) Gewerbliche Nutzer kénnen auch Online-Werbedienste von einem Unternehmen, das zentrale Plattformdienste
bereitstellt, erwerben, um Waren und Dienstleistungen fir Endnutzer anzubieten. In diesem Fall kann es
vorkommen, dass die Daten nicht auf dem zentralen Plattformdienst generiert werden, sondern dem zentralen
Plattformdienst von dem gewerblichen Nutzer bereitgestellt werden oder auf der Grundlage seiner tiber den
betreffenden zentralen Plattformdienst durchgefiihrten Tatigkeiten generiert werden. Unter bestimmten Umstinden
kann der zentrale Plattformdienst, der Werbedienste erbringt, eine Doppelrolle haben, nimlich als Unternehmen,
das Online-Werbedienste erbringt, sowie als Unternehmen, das Dienste erbringt, die im Wettbewerb mit
gewerblichen Nutzern stehen. Folglich sollte die Verpflichtung, nach der ein Torwichter, der eine Doppelrolle hat,
keine Daten gewerblicher Nutzer verwenden darf, auch fiir die Daten gelten, die ein zentraler Plattformdienst von
Unternehmen fir die Zwecke der Erbringung von Online-Werbediensten auf dem betreffenden zentralen
Plattformdienst erhalten hat.

(48) Im Hinblick auf Cloud-Computing-Dienste sollte die Verpflichtung, keine Daten gewerblicher Nutzer zu verwenden,
auf Daten ausgeweitet werden, die gewerbliche Nutzer des Torwichters bereitstellen oder generieren, wenn sie den
Cloud-Computing-Dienst des Torwichters oder dessen Geschift fiirr Software-Anwendungen nutzen, tiber den
Endnutzer von Cloud-Computing-Diensten auf Software-Anwendungen zugreifen konnen. Diese Verpflichtung
sollte das Recht des Torwichters unberiihrt lassen, aggregierte Daten fiir die Erbringung anderer Dienste, die
zusammen mit seinem zentralen Plattformdienst oder zu dessen Unterstiitzung erbracht werden, z. B. Datenanalyse-
Dienste, zu nutzen, sofern dabei die Vorgaben der Verordnung (EU) 2016/679 und der Richtlinie 2002/58/EG sowie
die in der vorliegenden Verordnung festgelegten Verpflichtungen in Bezug auf solche Dienste eingehalten werden.

(49) Ein Torwichter kann verschiedene Mittel einsetzen, um seine eigenen Dienstleistungen oder Produkte oder jene eines
Dritten auf seinem Betriebssystem, virtuellen Assistenten oder Webbrowser zum Nachteil derselben oder dhnlicher
Dienstleistungen, die Endnutzer iiber andere Dritte erhalten konnten, zu begiinstigen. Dies kann beispielsweise
vorkommen, wenn ein Torwichter bestimmte Software-Anwendungen oder Dienste vorinstalliert. Um den
Endnutzern eine echte Auswahl zu ermdglichen, sollten Torwéchter Endnutzer nicht daran hindern, Software-
Anwendungen auf ihrem Betriebssystem zu deinstallieren. Der Torwichter sollte solche Deinstallationen nur dann
einschrinken konnen, wenn diese Software-Anwendungen fiir das Funktionieren des Betriebssystems oder des
Gerits unabdingbar sind. Torwiéchter sollten es den Endnutzern ferner erméglichen, die Standardeinstellungen des
Betriebssystems, virtuellen Assistenten oder Webbrowsers auf einfache Weise zu dndern, wenn diese Standardein-
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stellungen ihre eigenen Software-Anwendungen und Dienste begiinstigen. Dazu gehort, dass automatisch ein
Auswahlbildschirm angezeigt wird, wenn die Nutzer erstmalig auf eine Online-Suchmaschine, einen virtuellen
Assistenten oder einen Webbrowser des Torwichters, die bzw. der im Benennungsbeschluss aufgefithrt ist,
zugreifen, und dass es den Endnutzern gestattet wird, einen alternativen standardmifig eingestellten Dienst
auszuwdahlen, wenn das Betriebssystem des Torwichters die Endnutzer zu dieser Online-Suchmaschine, diesem
virtuellen Assistenten oder diesem Webbrowser lenkt und wenn der virtuelle Assistent oder der Webbrowser des
Torwichters die Nutzer zu der im Benennungsbeschluss aufgefithrten Online-Suchmaschine lenkt.

(50) Die von einem Torwichter fir den Vertrieb von Software-Anwendungen festgelegten Regeln konnen unter
bestimmten Umstdnden die Moglichkeiten der Endnutzer in zweierlei Hinsicht einschrdnken: zum einen in Bezug
auf die Installation und effektive Nutzung von Software-Anwendungen Dritter oder deren Geschifte fiir Software-
Anwendungen auf Hardware oder Betriebssystemen dieses Torwéchters und zum anderen in Bezug auf den Zugrift
auf solche Software-Anwendungen oder Geschifte fiir Software-Anwendungen aufSerhalb der zentralen
Plattformdienste dieses Torwichters. Solche Beschrinkungen konnen die Moglichkeiten von Anwendungsent-
wicklern zur Nutzung anderer Vertriebskanile und die Moglichkeiten von Endnutzern, zwischen Software-
Anwendungen verschiedener Vertriebskanile zu wihlen, begrenzen und sollten als unfaire Manahmen, die die
Bestreitbarkeit zentraler Plattformdienste schwichen konnten, verboten werden. Um die Bestreitbarkeit zu
gewihrleisten, sollte der Torwichter dariiber hinaus zulassen, dass die Software-Anwendungen Dritter oder
Geschifte fur Software-Anwendungen Dritter den Endnutzer auffordern, zu entscheiden, ob dieser Dienst
standardmifig eingestellt werden soll, und es ermoglichen, dass diese Anderung auf einfache Weise vorgenommen
werden kann.

Der Torwichter sollte angemessene technische oder vertragliche Mafinahmen ergreifen konnen, um sicherzustellen,
dass Software-Anwendungen Dritter und Geschifte fiir Software-Anwendungen Dritter nicht die Integritit der von
ihm bereitgestellten Hardware oder des von ihm bereitgestellten Betriebssystems gefihrden, sofern er nachweist,
dass diese Maflnahmen erforderlich und gerechtfertigt sind und die Integritit der Hardware bzw. des
Betriebssystems nicht durch weniger restriktive Mittel geschiitzt werden kann. Die Integritit der Hardware oder des
Betriebssystems sollte alle Gestaltungsoptionen umfassen, die umgesetzt und erhalten werden miissen, damit die
Hardware oder das Betriebssystem gegen unbefugten Zugriff geschiitzt ist, indem sichergestellt wird, dass die fiir die
betreffende Hardware oder das betreffende Betriebssystem geltenden Sicherheitseinstellungen nicht beeintrichtigt
werden konnen. Damit sichergestellt ist, dass Software-Anwendungen Dritter oder Geschifte fiir Software-
Anwendungen Dritter die Sicherheit der Endnutzer nicht untergraben, sollte der Torwichter dariiber hinaus
unbedingt erforderliche und angemessene Maffnahmen und Einstellungen, bei denen es sich nicht um Standardein-
stellungen handelt, umsetzen konnen, die es den Endnutzern ermdglichen, ihre Sicherheit in Bezug auf Software-
Anwendungen Dritter oder Geschifte fiir Software-Anwendungen Dritter wirksam zu schiitzen, sofern der
Torwichter nachweist, dass diese Mafinahmen und Einstellungen unbedingt erforderlich und gerechtfertigt sind und
dieses Ziel nicht durch weniger restriktive Mittel erreicht werden kann. Der Torwichter sollte solche Mafnahmen
nicht als Standardeinstellung oder durch eine Vorinstallation umsetzen kénnen.

(51) Da Torwichter in vielen Fillen vertikal integriert sind und Endnutzern Produkte oder Dienstleistungen iiber ihre
eigenen zentralen Plattformdienste oder iiber gewerbliche Nutzer anbieten, iiber die sie Kontrolle ausiiben, kommt
es hiufig zu Interessenkonflikten. Dazu kann gehoren, dass ein Torwidchter seine eigenen Online-
Vermittlungsdienste iiber eine Online-Suchmaschine bereitstellt. Wenn Torwichter diese Produkte oder
Dienstleistungen auf dem zentralen Plattformdienst anbieten, konnen sie ihr eigenes Angebot durch Ranking sowie
damit verbundene Indexierung und damit verbundenes Auffinden (crawling) besser positionieren als die Produkte
oder Dienstleistungen Dritter, die ebenfalls auf diesem zentralen Plattformdienst titig sind. Dies kann beispielsweise
beim Ranking von Produkten oder Dienstleistungen — einschlieSlich anderer zentraler Plattformdienste — in den
Ergebnissen von Online-Suchmaschinen erfolgen oder wenn diese ganz oder teilweise in Ergebnisse von Online-
Suchmaschinen oder thematischen Gruppen von Ergebnissen integriert sind und zusammen mit den Ergebnissen
einer Online-Suchmaschine angezeigt werden, die von bestimmten Endnutzern als von der Online-Suchmaschine
getrennter oder zusitzlicher Dienst angesehen oder genutzt werden.

Es kann auch bei Software-Anwendungen erfolgen, die iiber Geschifte fir Software-Anwendungen vertrieben
werden, oder bei Videos, die iiber eine Video-Sharing-Plattform vertrieben werden, oder bei Produkten und
Dienstleistungen, die im Newsfeed eines Online-Dienstes eines sozialen Netzwerks hervorgehoben oder in den
Suchergebnissen oder auf einem Online-Marktplatz angezeigt werden, oder bei Produkten und Dienstleistungen, die
tiber einen virtuellen Assistenten angeboten werden. Eine solche bessere Positionierung des eigenen Angebots des
Torwichters kann auch bereits vor dem Ranking infolge einer Abfrage erfolgen, etwa beim Auffinden oder bei der
Indexierung. Der Torwichter kann beispielsweise bereits beim Auffinden (crawling), einem Verfahren zum
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Auffinden neuer und aktualisierter Inhalte, oder bei der Indexierung, die das Speichern und Ordnen der beim
Auffinden gefundenen Inhalte umfasst, seine eigenen Inhalte gegentiber jenen von Dritten bevorzugen. Unter diesen
Umstidnden spielt der Torwéchter eine Doppelrolle, denn er ist sowohl Vermittler fiir Drittunternehmen als auch ein
Unternehmen, das Produkte oder Dienstleistungen direkt anbietet. Folglich konnen solche Torwichter die
Bestreitbarkeit in Bezug auf diese Produkte oder Dienstleistungen auf diesen zentralen Plattformdiensten direkt zum
Nachteil der nicht unter der Kontrolle des Torwichters stehenden gewerblichen Nutzer untergraben.

(52) In solchen Situationen sollten die Torwichter die Produkte oder Dienstleistungen, die sie selbst oder iiber einen von
ihnen kontrollierten gewerblichen Nutzer anbieten, beim Ranking auf dem zentralen Plattformdienst und bei der
damit verbundenen Indexierung und dem damit verbundenen Auffinden weder durch rechtliche noch durch
kommerzielle oder technische Mittel anders oder bevorzugt behandeln. Um sicherzustellen, dass diese Verpflichtung
wirksam ist, sollten auch die fiir ein solches Ranking geltenden Bedingungen generell fair und transparent sein. Unter
,Ranking“ ist in diesem Zusammenhang jedwede relative Hervorhebung zu verstehen, auch das Anzeigen, die
Beurteilung, das Verlinken oder die Sprachausgabe von Ergebnissen, und es sollte auch Fille umfassen, in denen ein
zentraler Plattformdienst dem Endnutzer nur ein einziges Ergebnis darstellt oder kommuniziert. Um sicherzustellen,
dass diese Verpflichtung wirksam ist und nicht umgangen werden kann, sollte sie auch fiir jede Maffnahme gelten,
die die gleiche Wirkung wie eine Differenzierung oder Vorzugsbehandlung beim Ranking hat. Die nach Artikel 5
der Verordnung (EU) 2019/1150 erlassenen Leitlinien sollten auch die Um- und Durchsetzung dieser Verpflichtung
erleichtern.

(53) Torwichter sollten die freie Auswahl von Endnutzern nicht dadurch beschrinken oder verhindern, dass sie sie
technisch oder auf andere Weise daran hindern, zwischen verschiedenen Software-Anwendungen und Diensten zu
wechseln oder solche zu abonnieren. So hitten mehr Unternehmen die Moglichkeit, ihre Dienste anzubieten, was
letztlich eine grofere Auswahl fur die Endnutzer zur Folge hitte. Torwichter sollten ungeachtet dessen, ob sie
Hardware fiir den Zugang zu solchen Software-Anwendungen oder Diensten herstellen, eine freie Auswahl
sicherstellen und sollten keine kiinstlichen technischen oder sonstigen Hindernisse errichten, um einen
Anbieterwechsel unméglich oder unwirksam zu machen. Das reine Anbieten eines bestimmten Produkts oder einer
bestimmten Dienstleistung fur Endnutzer (z. B. durch eine Vorinstallation) oder die Verbesserung des Angebots fiir
Endnutzer (z. B. durch Preisermifigungen oder hohere Qualitit) sollten fiir sich genommen nicht als verbotenes
Hindernis fir einen Anbieterwechsel gelten.

(54) Torwichter konnen den Zugriff von Endnutzern auf Online-Inhalte und -Dienste einschlieGlich Software-
Anwendungen beeintrichtigen. Daher sollten Regeln festgelegt werden, um sicherzustellen, dass das Recht der
Endnutzer auf Zugang zu einem offenen Internet nicht durch das Verhalten von Torwichtern beeintrichtigt wird.
Torwichter konnen insbesondere durch ihre Kontrolle iiber Hardware oder Betriebssysteme auch die Moglichkeiten
von Endnutzern, effektiv zwischen verschiedenen Unternehmen, die Internetzugangsdienste bereitstellen, zu
wechseln, technisch beschrinken. Dies verfilscht die Wettbewerbsbedingungen fiir Internetzugangsdienste und
schadet letztlich den Endnutzern. Daher sollte sichergestellt werden, dass Torwdchter Endnutzer bei der Auswahl
des Unternehmens, das ihnen den Internetzugangsdienst bereitstellt, nicht unangemessen einschrianken.

(55) Ein Torwichter kann Dienste oder Hardware, wie z. B. direkt am Korper tragbare Gerite (wearable devices),
bereitstellen, die auf Hardware- oder Software-Funktionen eines Gerdts zuriickgreifen, auf das iber ein
Betriebssystem oder einen virtuellen Assistenten zugegriffen wird oder das durch diese gesteuert wird, um
Endnutzern spezifische Funktionen anzubieten. In diesem Fall miissen konkurrierende Anbieter von Diensten oder
Hardware, wie z. B. Anbieter von direkt am Korper tragbaren Geriten, iber eine gleichermaflen wirksame
Interoperabilitit mit — und Zugang zu Zwecken der Interoperabilitit zu — denselben Hardware- oder Software-
Funktionen verfiigen, damit sie den Endnutzern ein konkurrenzfihiges Angebot bereitstellen konnen.

(56) Torwichter konnen auch als Entwickler von Betriebssystemen und Hersteller von Geriten, einschlieflich der
technischen Funktionen solcher Gerite, eine Doppelrolle spielen. So kann zum Beispiel ein Torwichter, der ein
Gerdt herstellt, den Zugang zu einigen Funktionen dieses Gerdts wie der Nahfeldkommunikationstechnologie,
sicheren Elementen und Prozessoren, Authentifizierungsmechanismen oder der Software fiir den Betrieb dieser
Technologien beschrinken, die fiir die wirksame Erbringung eines Dienstes, der zusammen mit dem zentralen
Plattformdienst oder zu dessen Unterstiitzung erbracht wird, durch den Torwichter sowie jedes potenzielle
Drittunternehmen, das einen solchen Dienst erbringt, erforderlich sein konnte.
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(57) Wenn Doppelrollen in einer Weise verwendet werden, dass alternative Anbieter von Diensten und Hardware daran
gehindert werden, zu gleichen Bedingungen auf dieselben Betriebssystem-, Hardware- oder Software-Funktionen
zuzugreifen, die der Torwichter fir die Erbringung seiner eigenen Ergdnzungs- oder Unterstiitzungsdienste oder
Hardware zur Verfiigung hat oder verwendet, konnte dies die Innovationen seitens der alternativen Anbieter sowie
die Auswahl fir die Endnutzer erheblich beeintrichtigen. Daher sollten die Torwichter verpflichtet sein, kostenlos
eine wirksame Interoperabilitit mit — und Zugang zu Zwecken der Interoperabilitit zu — denselben Betriebssystem-,
Hardware- oder Software-Funktionen zu gewihrleisten, die sie fiir die Bereitstellung ihrer eigenen Ergidnzungs- und
Unterstiitzungsdienste und Hardware zur Verfigung haben. Ein derartiger Zugang kann auch fir Software-
Anwendungen im Zusammenhang mit den einschligigen Diensten, die zusammen mit dem zentralen
Plattformdienst oder zu dessen Unterstiitzung erbracht werden, erforderlich sein, um wirksam Funktionen zu
entwickeln und bereitzustellen, bei denen Interoperabilitit mit den von Torwichtern bereitgestellten Funktionen
gegeben ist. Ziel der Verpflichtungen ist es, konkurrierenden Dritten eine Interkonnektivitit mit den jeweiligen
Funktionen durch Schnittstellen oder dhnliche Losungen zu gestatten, die ebenso wirksam ist wie bei den eigenen
Diensten oder der eigenen Hardware des Torwichters.

(58) Die Bedingungen, zu denen Torwachter Online-Werbedienste fiir gewerbliche Nutzer wie z. B. Werbetreibende oder
Herausgeber erbringen, sind oft intransparent und undurchsichtig. Daher verfiigen Werbetreibende und
Herausgeber oft nicht iiber geniigend Informationen iiber die Wirkung einer konkreten Werbemafinahme. Zur
Forderung der Fairness, Transparenz und Bestreitbarkeit der im Benennungsbeschluss aufgefithrten Online-
Werbedienste sowie der in andere zentrale Plattformdienste desselben Unternehmens vollstindig integrierten
Online-Werbedienste, sollten Torwichter Werbetreibenden und Herausgebern sowie von Werbetreibenden und
Herausgebern bevollmichtigten Dritten auf Antrag kostenlos Zugang zu den Instrumenten zur Leistungsmessung
der Torwichter und zu den — aggregierten und nichtaggregierten — Daten gewdhren, die Werbetreibende,
bevollmichtigte Dritte wie Werbeagenturen, die im Auftrag eines Unternehmens Werbung platzieren, und
Herausgeber fiir ihre eigene unabhingige Uberpriifung der Erbringung der relevanten Online-Werbedienste
bendétigen.

(59) Torwichter profitieren von ihrem Zugang zu grofen Datenmengen, die sie im Zuge des Betriebs der zentralen
Plattformdienste sowie anderer digitaler Dienste erheben. Um sicherzustellen, dass Torwichter nicht die
Bestreitbarkeit zentraler Plattformdienste oder das Innovationspotenzial des dynamischen digitalen Sektors
untergraben, indem sie den Anbieterwechsel oder Parallelverwendung mehrerer Dienste beschrinken, sollten
Endnutzer sowie von einem Endnutzer bevollmichtigte Dritte wirksam und unmittelbar Zugang zu den Daten
erhalten, die sie bereitgestellt haben bzw. die durch ihre Tétigkeit im Zusammenhang mit den relevanten zentralen
Plattformdiensten des Torwichters generiert wurden. Die Daten sollten in einem Format bereitgestellt werden, auf
das unmittelbar und wirksam zugegriffen werden kann und das vom Endnutzer oder dem betreffenden vom
Endnutzer bevollmichtigten Dritten, auf den die Daten ubertragen werden, verwendet werden kann. Die
Torwichter sollten auch durch geeignete und hochwertige technische Manahmen wie Anwendungsprogrammier-
schnittstellen sicherstellen, dass Endnutzer oder von Endnutzern bevollmachtigte Dritte die Daten unbeschrinkt
kontinuierlich und in Echtzeit {ibertragen koénnen. Dies sollte auch fir alle anderen Daten verschiedener
Aggregationsebenen gelten, die fiir eine wirksame Ubertragbarkeit erforderlich sind. Zur Vermeidung von Zweifeln
erginzt die Verpflichtung des Torwichters nach dieser Verordnung, die wirksame Ubertragbarkeit von Daten zu
gewihrleisten, das Recht auf Dateniibertragbarkeit gemif der Verordnung (EU) 2016/679. Die Vereinfachung des
Anbieterwechsels oder Parallelverwendung mehrerer Dienste sollte wiederum zu einer groferen Auswahl fir
Endnutzer fihren und dient als Innovationsanreiz fiir Torwachter und gewerbliche Nutzer.

(60) Gewerbliche Nutzer, die zentrale Plattformdienste von Torwichtern nutzen, sowie die Endnutzer solcher
gewerblichen Nutzer stellen grofle Datenmengen bereit und generieren sie. Um sicherzustellen, dass gewerbliche
Nutzer Zugang zu den auf diese Weise generierten Daten haben, sollte der Torwichter ihnen auf Anfrage kostenlos
einen wirksamen Zugang dazu bereitstellen. Auch Dritte, die der gewerbliche Nutzer mit der Verarbeitung seiner
Daten beauftragt hat, sollten fiir diese Verarbeitung einen solchen Zugang erhalten. Der Zugang sollte den Zugang
zu Daten umfassen, die dieselben gewerblichen Nutzer und dieselben Endnutzer dieser gewerblichen Nutzer im
Rahmen anderer Dienste desselben Torwichters bereitgestellt oder generiert haben, einschlielich Diensten, die
zusammen mit zentralen Plattformdiensten oder zu deren Unterstiitzung bereitgestellt werden, sofern sie
untrennbar mit der relevanten Anfrage verbunden sind. In diesem Zusammenhang sollte ein Torwidchter keine
vertraglichen oder sonstigen Beschrankungen anwenden, um gewerbliche Nutzer am Zugang zu relevanten Daten
zu hindern; ferner sollte er es gewerblichen Nutzern ermdglichen, die Einwilligung ihrer Endnutzer fiir den Zugang
zu solchen Daten und Datenabfragen zu erhalten, wenn eine solche Einwilligung nach der Verordnung (EU)
2016/679 und der Richtlinie 2002/58/EG erforderlich ist. Torwichter sollten auch den kontinuierlichen
Echtzeitzugang zu diesen Daten durch geeignete technische Mafnahmen sicherstellen, indem sie beispielsweise
hochwertige Programmierschnittstellen oder integrierte Tools fiir gewerbliche Nutzer mit geringem Volumen
einrichten.
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(61) Der Wert von Online-Suchmaschinen fur ihre gewerblichen Nutzer und Endnutzer steigt in dem MafSe, wie die
Gesamtzahl der Nutzer steigt. Unternehmen, die Online-Suchmaschinen bereitstellen, erheben und speichern
aggregierte Datensitze, die Informationen iiber den Gegenstand von Suchanfragen sowie die Interaktionen des
Nutzers mit den ihnen bereitgestellten Ergebnissen enthalten. Unternehmen, die Online-Suchmaschinen
bereitstellen, erheben diese Daten bei Suchanfragen, die iiber ihre Online-Suchmaschinen und ggf. auf den
Plattformen ihrer nachgelagerten Geschiftspartner durchgefithrt werden. Der Zugang von Torwichtern zu solchen
Ranking-, Anfrage-, Klick- und Ansichtsdaten stellt ein betrichtliches Hindernis fiir einen Markteintritt oder eine
Expansion dar, das die Bestreitbarkeit von Online-Suchmaschinen untergrabt. Daher sollte von Torwichtern
verlangt werden, dass sie anderen Unternehmen, die solche Dienste bereitstellen, zu fairen, zumutbaren und
diskriminierungsfreien Bedingungen Zugang zu diesen im Zusammenhang mit unbezahlten und bezahlten
Ergebnissen von Suchanfragen von Verbrauchern erhobenen Ranking-, Anfrage-, Klick- und Ansichtsdaten
gewihren, sodass diese Drittunternehmen ihre Dienste optimieren konnen und die Position der relevanten zentralen
Plattformdienste angreifen konnen. Auch Dritte, die der Betreiber einer Online-Suchmaschine mit der Verarbeitung
dieser Daten fiir diese Online-Suchmaschine beauftragt hat, sollten einen solchen Zugang erhalten. Bei der
Bereitstellung des Zugangs zu seinen Suchdaten sollte ein Torwéchter den Schutz der personenbezogenen Daten
von Endnutzern, auch vor moglichen Risiken einer erneuten Identifizierung, durch geeignete Mittel wie die
Anonymisierung solcher personenbezogenen Daten sicherstellen, ohne die Qualitdt oder die Nutzbarkeit der Daten
wesentlich zu beeintrachtigen. Die betreffenden Daten gelten als anonymisiert, wenn personenbezogene Daten
irreversibel so verandert wurden, dass sich die Informationen nicht mehr auf eine identifizierte oder identifizierbare
natiirliche Person beziehen, oder wenn personenbezogene Daten in einer Weise anonymisiert wurden, dass die
betroffene Person nicht oder nicht mehr identifiziert werden kann.

(62) Fur im Benennungsbeschluss aufgefithrte Geschifte fur Software-Anwendungen, Online-Suchmaschinen und
Online-Dienste sozialer Netzwerke sollten die Torwichter allgemeine Zugangsbedingungen veréffentlichen und
anwenden, die fair, zumutbar und diskriminierungsfrei sein sollten. Diese allgemeinen Bedingungen sollten einen
unionsbasierten alternativen Streitbeilegungsmechanismus vorsehen, der leicht zuginglich, unparteiisch,
unabhingig und fiir den gewerblichen Nutzer gebithrenfrei ist, unbeschadet der Eigenkosten des gewerblichen
Nutzers sowie angemessener Maffnahmen zur Verhinderung von Missbrauch des Streitbeilegungsmechanismus
durch die gewerblichen Nutzer. Der Streitbeilegungsmechanismus sollte das Recht der gewerblichen Nutzer
unberiihrt lassen, im Einklang mit dem Unionsrecht und dem nationalen Recht Rechtsmittel bei Justizbehorden
einzulegen. Insbesondere Torwichter, die Zugang zu Geschiften fir Software-Anwendungen bieten, sind ein
wichtiges Zugangstor fiir gewerbliche Nutzer, die Endnutzer erreichen wollen. In Anbetracht der ungleichen
Verteilung der Verhandlungsmacht zwischen diesen Torwichtern und gewerblichen Nutzern ihrer Geschifte fiir
Software-Anwendungen sollte es diesen Torwichtern untersagt sein, allgemeine Bedingungen, einschlieflich
preislicher Bedingungen, aufzuerlegen, die unfair wiren oder zu einer ungerechtfertigten Ungleichbehandlung
fithren wiirden.

Preisliche oder andere allgemeine Zugangsbedingungen sollten als unfair angesehen werden, wenn sie zu einem
Ungleichgewicht zwischen den gewerblichen Nutzern auferlegten Rechten und Pflichten fithren oder dem
Torwichter einen Vorteil verschaffen, der in Anbetracht seiner Dienstleistung fiir die gewerblichen Nutzer unverhalt-
nismaflig ist, oder wenn durch sie gewerbliche Nutzer, die dieselben oder dhnliche Dienstleistungen wie der
Torwichter erbringen, benachteiligt werden. Die folgenden Kenngroflen konnen als Maf3stab fiir die Bewertung der
Fairness der allgemeinen Zugangsbedingungen herangezogen werden: die Preise oder Bedingungen, die andere
Betreiber von Geschiften fiir Software-Anwendungen fiir dieselben oder dhnliche Dienstleistungen erheben bzw.
auferlegen; die Preise oder Bedingungen, die der Betreiber eines Geschifts fiir Software-Anwendungen fiir
verschiedene verbundene oder dhnliche Dienstleistungen erhebt bzw. auferlegt oder von verschiedenen Arten von
Endnutzern erhebt bzw. diesen auferlegt; die Preise oder Bedingungen, die der Betreiber eines Geschifts fiir
Software-Anwendungen fir dieselbe Dienstleistung in unterschiedlichen Regionen erhebt bzw. auferlegt; die Preise
oder Bedingungen, die der Betreiber eines Geschifts fiir Software-Anwendungen fiir dieselbe Dienstleistung erhebt
bzw. auferlegt, die der Torwichter fiir sich selbst erbringt. Diese Verpflichtung sollte kein Zugangsrecht begriinden
und nicht die Moglichkeiten der Betreiber von Geschiften fiir Software-Anwendungen, Online-Suchmaschinen und
Online-Diensten sozialer Netzwerke beschneiden, ihrer Verantwortung im Hinblick auf die Bekdmpfung illegaler
und unerwiinschter Inhalte gemaf der Verordnung iiber einen Binnenmarkt fiir digitale Dienste ordnungsgemafs
nachzukommen.

(63) Torwichter konnen es gewerblichen Nutzern und Endnutzern erschweren, einen zentralen Plattformdienst zu
kiindigen, den sie zuvor abonniert haben. Daher sollten Vorschriften festgelegt werden, um Situationen zu
verhindern, in denen Torwichter die Rechte von gewerblichen Nutzern und Endnutzern untergraben, eine freie
Wahl dariiber zu treffen, welchen zentralen Plattformdienst sie nutzen. Um die Wahlfreiheit von gewerblichen
Nutzern und Endnutzern zu gewihrleisten, sollte es einem Torwiachter nicht gestattet sein, die Kiindigung eines
zentralen Plattformdienstes durch gewerbliche Nutzer oder Endnutzer unndétig schwierig oder kompliziert zu
gestalten. Die Schliefung eines Kontos oder die Kiindigung eines Abonnements sollte nicht komplizierter gestaltet
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werden als das Anlegen eines Kontos oder das Abonnieren desselben Dienstes. Torwichter sollten bei der
Beendigung von Vertrdgen mit ihren Endnutzern oder gewerblichen Nutzern keine zusitzlichen Gebithren
verlangen. Torwichter sollten sicherstellen, dass die Bedingungen fiir die Beendigung von Vertrigen stets
verhaltnismafig sind und von den Endnutzern ohne iibermiflige Schwierigkeiten eingehalten werden koénnen,
beispielsweise hinsichtlich der Kiindigungsgriinde, der Kiindigungsfrist oder der Form einer solchen Kiindigung.
Dies gilt unbeschadet nationaler Rechtsvorschriften, die im Einklang mit dem Unionsrecht zur Festlegung von
Rechten und Pflichten hinsichtlich der Bedingungen fiir die Beendigung der Bereitstellung zentraler Plattformdienste
durch Endnutzer anwendbar sind.

(64) Der Mangel an Interoperabilitit ermdoglicht es Torwéchtern, die nummernunabhingige interpersonelle Kommunika-
tionsdienste erbringen, von starken Netzwerkeffekten zu profitieren, was zur Schwichung der Bestreitbarkeit
beitrdgt. Dariiber hinaus bieten Torwichter oft — unabhingig davon, ob Endnutzer Parallelverwendung mehrerer
Dienste betreiben — nummernunabhingige interpersonelle Kommunikationsdienste als Teil ihres Plattformo-
kosystems an, und dies verstirkt die Markteintrittsschranken fiir alternative Anbieter solcher Dienste noch weiter
und erhoht die Kosten der Endnutzer fir einen Anbieterwechsel. Unbeschadet der Richtlinie (EU) 2018/1972 des
Europiischen Parlaments und des Rates () und insbesondere der in Artikel 61 der genannten Richtlinie festgelegten
Bedingungen und Verfahren sollten Torwichter daher — gebiihrenfrei und auf Antrag — die Interoperabilitit mit
bestimmten grundlegenden Funktionen ihrer nummernunabhingigen interpersonellen Kommunikationsdienste, die
sie fiir ihre eigenen Endnutzer erbringen, fiir Drittanbieter solcher Dienste sicherstellen.

Torwichter sollten Interoperabilitit fiir Drittanbieter nummernunabhingiger interpersoneller Kommunika-
tionsdienste sicherstellen, die ihre nummernunabhingigen interpersonellen Kommunikationsdienste an Endnutzer
und gewerbliche Nutzer in der Union anbieten oder anbieten mochten. Um die praktische Durchfithrung dieser
Interoperabilitit zu erleichtern, sollte von dem betreffenden Torwichter verlangt werden, ein Referenzangebot zu
veroffentlichen, in dem die technischen Einzelheiten und die allgemeinen Bedingungen der Interoperabilitit mit
seinen nummernunabhingigen interpersonellen Kommunikationsdiensten dargelegt sind. Die Kommission sollte
gegebenenfalls das Gremium europiischer Regulierungsstellen fur elektronische Kommunikation konsultieren
konnen, um festzustellen, ob die in dem Referenzangebot, das der Torwichter verwenden mochte oder verwendet
hat, veroffentlichten technischen Einzelheiten und allgemeinen Bedingungen die Einhaltung dieser Verpflichtung
gewihrleisten.

In jedem Fall sollten der Torwichter und der antragstellende Anbieter im Einklang mit ihren Verpflichtungen gemaf
dieser Verordnung und dem anwendbaren Unionsrecht, insbesondere der Verordnung (EU) 2016/679 und der
Richtlinie 2002/58/EG, sicherstellen, dass die Interoperabilitit ein hohes Maf§ an Sicherheit und Datenschutz nicht
untergrabt. Die Verpflichtung im Zusammenhang mit der Interoperabilitit sollte die Informationen und
Wahlmoglichkeiten unberiihrt lassen, die den Endnutzern nummernunabhingiger interpersoneller Kommunika-
tionsdienste des Torwichters und des antragstellenden Anbieters gemif dieser Verordnung und anderen Rechtsvor-
schriften der Union, insbesondere der Verordnung (EU) 2016/679, zur Verfiigung zu stellen sind.

(65) Um die Wirksamkeit der in dieser Verordnung festgelegten Verpflichtungen zu gewahrleisten und gleichzeitig
sicherzustellen, dass diese Verpflichtungen auf das Maf beschrinkt sind, das erforderlich ist, um die Bestreitbarkeit
zu gewihrleisten und den schédlichen Auswirkungen der unfairen Praktiken von Torwiéchtern zu begegnen, miissen
diese Verpflichtungen klar definiert und umrissen werden, damit die Torwdchter sie unter uneingeschrinkter
Einhaltung des anwendbaren Rechts, insbesondere der Verordnung (EU) 2016/679 und der Richtlinie 2002/58/EG
sowie der Rechtsvorschriften iiber Anforderungen des Verbraucherschutzes, der Cybersicherheit, der Produktsi-
cherheit und der Zuginglichkeit, einschliefSlich der Richtlinie (EU) 2019/882 und der Richtlinie (EU) 2016/2102 des
Europdischen Parlaments und des Rates (), vollstindig einhalten konnen. Die Torwichter sollten durch
entsprechende Gestaltung dafiir sorgen, dass die Vorgaben dieser Verordnung eingehalten werden. Daher sollten die
erforderlichen Mafinahmen so weit wie moglich in die Gestaltung der von den Torwichtern genutzten Technik
einfliefen.

(" Richtlinie (EU) 2018/1972 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 11. Dezember 2018 iiber den europiischen Kodex fiir die
elektronische Kommunikation (ABL L 321 vom 17.12.2018, S. 36).

(**) Richtlinie (EU) 2016/2102 des Europiischen Parlaments und des Rates vom 26. Oktober 2016 {iber den barrierefreien Zugang zu den
Websites und mobilen Anwendungen offentlicher Stellen (ABL. L 327 vom 2.12.2016, S. 1).
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In bestimmten Fillen kann es angezeigt sein, dass die Kommission, im Anschluss an einen Dialog mit dem
betreffenden Torwichter und nachdem Dritten die Moglichkeit zur Stellungnahme gegeben wurde, einige der
Mafnahmen prazisiert, die der betreffende Torwichter ergreifen sollte, um moglicherweise noch néher
auszufithrende Verpflichtungen oder — im Falle der Umgehung — alle Verpflichtungen wirksam zu erfullen. Eine
solche Prizisierung sollte insbesondere dann maglich sein, wenn die Umsetzung einer moglicherweise noch néher
auszufithrenden Verpflichtung durch Unterschiede zwischen Diensten innerhalb einer einzigen Kategorie zentraler
Plattformdienste beeinflusst werden kann. Zu diesem Zweck sollte der Torwichter die Kommission um die
Aufnahme eines Verfahrens ersuchen konnen, mit dem die Kommission einige der Maflnahmen prézisieren kann,
die der betreffende Torwichter ergreifen sollte, um diese Verpflichtungen wirksam zu erfiillen.

Ob und wann eine solche Prazisierung erfolgen sollte, sollte im Ermessen der Kommission liegen, wobei die
Grundsitze der Gleichbehandlung, der VerhaltnismaRigkeit und der guten Verwaltungspraxis zu wahren sind. Dabei
sollte die Kommission die wichtigsten Griinde fur ihre Einschitzung angeben, einschlieflich von Priorititen fur die
Durchsetzung. Dieses Verfahren sollte nicht dazu genutzt werden, die Wirksamkeit dieser Verordnung zu
untergraben. Dariiber hinaus berithrt dieses Verfahren nicht die Befugnisse der Kommission, einen Beschluss zu
erlassen, mit dem die Nichteinhaltung einer der in dieser Verordnung festgelegten Verpflichtungen durch einen
Torwichter festgestellt wird, einschlieflich der Moglichkeit, Geldbuflen oder Zwangsgelder zu verhingen. Die
Kommission sollte Verfahren wiederaufnehmen konnen, unter anderem wenn die prazisierten Mafnahmen sich als
nicht wirksam erweisen. Eine Wiederaufnahme aufgrund einer im Wege eines Beschlusses angenommenen
unwirksamen Prézisierung sollte es der Kommission ermoglichen, die Prizisierung vorausschauend zu dndern. Die
Kommission sollte auch eine angemessene Frist festlegen konnen, innerhalb derer das Verfahren wiederauf-
genommen werden kann, wenn die prizisierten Malnahmen sich als nicht wirksam erweisen.

(66) Als zusitzliches Element zur Gewéhrleistung der Verhiltnismafigkeit sollten Torwachter die Moglichkeit erhalten,
die Aussetzung einer bestimmten Verpflichtung in dem erforderlichen Umfang zu beantragen, wenn
aufergewohnliche Umstinde vorliegen, auf die der Torwichter keinen Einfluss hat, wie etwa ein unvorhergesehener
externer Schock, durch den ein erheblicher Teil der Nachfrage der Endnutzer nach dem betreffenden zentralen
Plattformdienst voriibergehend weggefallen ist; in diesem Falle miisste der Torwichter nachweisen, dass die
Erfiillung der betreffenden Verpflichtung die Rentabilitit der Geschaftstatigkeit des betreffenden Torwiachters in der
Union gefidhrden wiirde. Die Kommission sollte die auergew6hnlichen Umstande, die die Aussetzung rechtfertigen,
ermitteln und diese regelmifig iiberpriifen, um zu beurteilen, ob die Voraussetzungen fiir die Gewahrung der
Aussetzung noch vorliegen.

(67) Unter auflergewdhnlichen Umstinden, die ausschlieSlich im Zusammenhang mit der Wahrung der offentlichen
Gesundheit oder der offentlichen Sicherheit — im Sinne des Unionsrechts und der Auslegung durch den
Gerichtshof — vorliegen konnen, sollte die Kommission einen bestimmten zentralen Plattformdienst per Beschluss
von einer bestimmten Verpflichtung befreien konnen. Werden diese offentlichen Interessen beeintrichtigt, so
konnte dies darauf hindeuten, dass die gesamtgesellschaftlichen Kosten, die infolge der Durchsetzung einer
bestimmten Verpflichtung entstiinden, in einem bestimmten Ausnahmefall zu hoch und somit unverhiltnismafig
sind. Gegebenenfalls sollte die Kommission die Einhaltung erleichtern konnen, indem sie bewertet, ob eine
begrenzte und hinreichend begriindete Aussetzung oder Befreiung gerechtfertigt ist. Dies sollte gewihrleisten, dass
die in dieser Verordnung festgelegten Verpflichtungen verhaltnismiflig sind ohne die beabsichtigten Ex-ante-
Auswirkungen im Hinblick auf Fairness und Bestreitbarkeit zu untergraben. Wird eine entsprechende Befreiung
eingerdumt, so sollte die Kommission ihre Entscheidung jedes Jahr tiberpriifen.

(68) Torwichter sollten die Kommission innerhalb des Zeitrahmens fiir die Einhaltung ihrer Verpflichtungen nach dieser
Verordnung im Wege einer obligatorischen Berichterstattung iiber die Mafinahmen informieren, deren Umsetzung
sie planen oder die sie umgesetzt haben, um die wirksame Einhaltung dieser Verpflichtungen sicherzustellen,
einschliefSlich jener Mafinahmen, die die Einhaltung der Verordnung (EU) 2016/679 betreffen, soweit sie fiir die
Einhaltung der in der vorliegenden Verordnung vorgeschenen Verpflichtungen relevant sind, womit die
Kommission in die Lage versetzt werden sollte, ihre Aufgaben nach der vorliegenden Verordnung zu erfiillen.
Auflerdem sollte eine klare und verstindliche nichtvertrauliche Zusammenfassung dieser Informationen 6ffentlich
zuginglich gemacht werden, wobei dem berechtigten Interesse der Torwichter an der Wahrung ihrer Geschiftsge-
heimnisse und anderer vertraulicher Informationen Rechnung zu tragen ist. Diese nichtvertrauliche
Veroffentlichung sollte es Dritten ermoglichen, zu bewerten, ob die Torwichter die in dieser Verordnung
festgelegten Verpflichtungen einhalten. Eine solche Berichterstattung sollte etwaigen Durchsetzungsmaflnahmen,
die die Kommission zu einem beliebigen Zeitpunkt nach der Berichterstattung ergreift, nicht vorgreifen. Die
Kommission sollte einen Link zu der nichtvertraulichen Zusammenfassung des Berichts sowie alle anderen auf
Informationspflichten gemidfl dieser Verordnung beruhenden offentlichen Informationen online veréffentlichen,
damit der Zugang zu diesen Informationen in nutzbarer und umfassender Weise, insbesondere fiir kleine und
mittlere Unternehmen (KMU), gewihrleistet ist.
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(69) Die Verpflichtungen der Torwichter sollten nur aktualisiert werden, wenn nach einer griindlichen Untersuchung der
Art und Auswirkungen bestimmter Praktiken festgestellt wird, dass diese Praktiken nunmehr als unfair einzustufen
sind oder die Bestreitbarkeit ebenso beschrinken wie die in dieser Verordnung dargelegten unfairen Praktiken, aber
moglicherweise nicht unter die Verpflichtungen dieser Verordnung fallen. Die Kommission sollte entweder von
Amts wegen oder auf begriindeten Antrag von mindestens drei Mitgliedstaaten eine Untersuchung einleiten konnen,
um festzustellen, ob die bestehenden Verpflichtungen aktualisiert werden miissen. Die Mitgliedstaaten sollten bei der
Vorlage solcher begriindeter Antrige Informationen iiber neu eingefilhrte Angebote von Produkten,
Dienstleistungen, Software oder Funktionen aufnehmen konnen, die Bedenken hinsichtlich der Bestreitbarkeit oder
Fairness aufwerfen, unabhingig davon, ob sie im Zusammenhang mit bestehenden zentralen Plattformdiensten
oder auf andere Weise umgesetzt werden. Hilt es die Kommission im Anschluss an eine Marktuntersuchung fiir
erforderlich, wesentliche Elemente dieser Verordnung zu dndern, etwa durch die Aufnahme neuer Verpflichtungen,
die von den in dieser Verordnung behandelten Fragen der Bestreitbarkeit oder Fairness abweichen, so sollte die
Kommission einen Vorschlag zur Anderung dieser Verordnung vorlegen.

(70)  Angesichts der betrichtlichen wirtschaftlichen Macht von Torwichtern ist es wichtig, dass die Verpflichtungen
wirksam angewendet und nicht umgangen werden. Zu diesem Zweck sollten die in Rede stehenden Vorschriften auf
alle Praktiken eines Torwichters angewendet werden, ungeachtet der Form dieser Praktiken und unabhingig davon,
ob sie vertraglicher, geschiftlicher, technischer oder anderer Art sind, solange die Praktik dem Praktiktypus
entspricht, der von einer der in dieser Verordnung festgelegten Verpflichtungen erfasst ist. Torwéchter sollten kein
Verhalten an den Tag legen, das die Wirksamkeit der in dieser Verordnung festgelegten Verbote und Verpflichtungen
untergraben wiirde. Zu solchem Verhalten gehoren die vom Torwichter verwendete Gestaltung, die Darstellung der
Wahlmoglichkeiten des Endnutzers in einer nicht neutralen Weise oder die Nutzung der Struktur, der Funktion oder
der Art und Weise der Bedienung einer Benutzerschnittstelle oder eines Teils davon, um die Nutzerautonomie, die
Entscheidungsfindung oder die Wahlmoglichkeit zu beeintrichtigen oder einzuschrinken. Dariiber hinaus sollte es
Torwichtern nicht erlaubt sein, ein Verhalten an den Tag zu legen, das die im Rahmen dieser Verordnung geforderte
Interoperabilitit untergrabt, beispielsweise durch ungerechtfertigte technische Schutzmafinahmen, diskriminierende
Nutzungsbedingungen, unrechtmiflige Inanspruchnahme eines Urheberrechts in Bezug auf Anwendungsprogram-
mierschnittstellen oder Bereitstellung irrefiihrender Informationen. Torwachtern sollte es nicht erlaubt sein, ihre
Benennung zu umgehen, indem sie ihre zentralen Plattformdienste kiinstlich segmentieren, aufteilen, unterteilen,
fragmentieren oder aufspalten, um die in dieser Verordnung festgelegten quantitativen Schwellenwerte zu umgehen.

(71) Die Torwichter sollten der Kommission alle geplanten Ubernahmen anderer Unternehmen, die zentrale
Plattformdienste oder andere Dienste im digitalen Sektor oder andere Dienste, die die Erhebung von Daten
ermoglichen, bereitstellen, im Voraus mitteilen, damit der Torwachter-Status wirksam tiberpriift und die Liste der
zentralen Plattformdienste eines Torw4chters angepasst werden konnen. Solche Informationen sollten nicht nur der
Uberpriifung des Status einzelner Torwéchter dienen; sie sind auch fiir die Beobachtung breiterer Bestreitbarkeits-
tendenzen im digitalen Sektor sehr wichtig und konnen deshalb ein niitzlicher zu beriicksichtigender Faktor im
Rahmen der in dieser Verordnung vorgesehenen Marktuntersuchungen sein. Dariiber hinaus sollte die Kommission
die Mitgliedstaaten iiber diese Informationen unterrichten, da sie diese Informationen fur die Zwecke der nationalen
Fusionskontrolle verwenden konnen und da die zustindige nationale Behorde diese Ubernahmen unter bestimmten
Umstinden zum Zwecke der Fusionskontrolle an die Kommission verweisen kann. Die Kommission sollte ferner
jahrlich eine Liste der Ubernahmen, iiber die sie vom Torwichter informiert wurde, veréffentlichen. Um die
notwendige Transparenz und Nitzlichkeit dieser Unterrichtung zu den verschiedenen in dieser Verordnung
vorgesehenen Zwecken zu gewihrleisten, sollten die Torwichter mindestens Informationen iiber die an dem
Zusammenschluss beteiligten Unternehmen, ihren unionsweiten und weltweiten Jahresumsatz, ihren
Tatigkeitsbereich, einschlieSlich der unmittelbar mit dem Zusammenschluss in Verbindung stehenden Tatigkeiten,
den Transaktionswert oder eine Schitzung desselben, eine zusammenfassende Beschreibung des
Zusammenschlusses, einschlieflich seiner Art und der ihm zugrunde liegenden Beweggriinde, sowie eine
Aufstellung der von dem Vorhaben betroffenen Mitgliedstaaten bereitstellen.

(72)  Bei der Bewertung moglicher negativer Auswirkungen der beobachteten Praktik der Torwichter zur Erhebung und
Sammlung grofler Datenmengen von Endnutzern miissen die Interessen der Endnutzer hinsichtlich des Schutzes
ihrer Daten und ihrer Privatsphire beriicksichtigt werden. Die Gewdahrleistung eines angemessenen MafSes an
Transparenz bei den Profiling-Praktiken der Torwichter — unter anderem, aber nicht begrenzt auf, Profiling im
Sinne von Artikel 4 Nummer 4 der Verordnung (EU) 2016/679 — fordert die Bestreitbarkeit der zentralen
Plattformdienste. Durch Transparenzanforderungen wird von aufen Druck auf Torwiéchter ausgeiibt, tiefgreifendes
Verbraucher-Profiling nicht zum Branchenstandard zu machen, zumal potenzielle Markteinsteiger oder
neugegriindete Unternehmen nicht im gleichen Umfang, mit der gleichen Tiefe und in dhnlicher Grofenordnung auf
Daten zugreifen konnen. Eine grofere Transparenz diirfte es anderen Unternehmen, die zentrale Plattformdienste
bereitstellen, ermdglichen, sich durch anspruchsvollere Garantien fiir den Schutz der Privatsphire wirksamer von
den etablierten Diensten abzusetzen.
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Damit diese Transparenzpflicht ein Mindestma8 an Wirksamkeit entfaltet, sollten die Torwachter zumindest eine
unabhingig gepriifte Beschreibung der Grundlage darlegen, auf der das Profiling durchgefithrt wird, und dabei unter
anderem erldutern, ob auf personenbezogene Daten und Daten aus Nutzeraktivititen im Einklang mit der
Verordnung (EU) 2016/679 zuriickgegriffen wird, wie diese Daten verarbeitet werden, zu welchem Zweck das Profil
erstellt und letztlich genutzt wird, iber welchen Zeitraum das Profiling erfolgt, welche Auswirkungen das Profiling
auf die Dienste des Torwichters hat, mit welchen Mafnahmen die Endnutzer auf die einschligige Nutzung eines
solchen Profilings wirksam hingewiesen werden und mit welchen Mafinahmen sie um Einwilligung ersucht werden
bzw. ihnen die Moglichkeit gegeben wird, ihre Einwilligung zu verweigern oder zu widerrufen. Die Kommission
sollte die gepriifte Beschreibung dem Europdischen Datenschutzausschuss iibermitteln, damit sie in die
Durchsetzung der Datenschutzvorschriften der Union einflieen kann. Die Kommission sollte erméchtigt werden,
die Methodik und das Verfahren fiir die gepriifte Beschreibung zu entwickeln, und zwar in Abstimmung mit dem
Europdischen Datenschutzbeauftragten, dem Europdischen Datenschutzausschuss, der Zivilgesellschaft und
Sachverstindigen, im Einklang mit den Verordnungen (EU) Nr. 182/2011 (') und (EU) 2018/1725 (V) des
Europdischen Parlaments und des Rates.

Damit die Ziele dieser Verordnung vollstindig und dauerhaft erreicht werden, sollte die Kommission dariiber
befinden konnen, ob ein Unternchmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, auch dann als Torwichter zu
benennen ist, wenn es die in dieser Verordnung festgelegten quantitativen Schwellenwerte nicht erreicht, ob einem
Torwichter, der die Vorgaben systematisch nicht einhilt, zusitzliche Abhilfemanahmen aufzuerlegen sind, ob
zusdtzliche Dienste des digitalen Sektors in die Liste der zentralen Plattformdienste aufgenommen werden sollten
und ob zusitzliche Praktiken, die in dhnlicher Weise unfair sind und die Bestreitbarkeit digitaler Markte
beschrinken, untersucht werden miissen. Wenn die Kommission dariiber befindet, sollte sie sich auf Marktunter-
suchungen stiitzen, die innerhalb eines angemessenen Zeitrahmens auf der Grundlage klarer Verfahren und Fristen
durchzufithren sind, um die Ex-ante-Auswirkungen dieser Verordnung auf die Bestreitbarkeit und Fairness im
digitalen Sektor zu gewihrleisten und fiir die erforderliche Rechtssicherheit zu sorgen.

Die Kommission sollte nach einer Marktuntersuchung feststellen kénnen, dass ein Unternehmen, das einen zentralen
Plattformdienst bereitstellt, alle grundlegenden qualitativen Kriterien erfiillt, um als Torwidchter eingestuft zu werden.
Wenn das der Fall ist, sollte das betreffende Unternehmen grundsitzlich alle einschlidgigen Verpflichtungen dieser
Verordnung erfiillen. Einem Unternehmen, das von der Kommission als Torwachter benannt wurde, weil abzusehen
ist, dass es in naher Zukunft eine gefestigte und dauerhafte Position erlangen wird, sollte die Kommission jedoch nur
diejenigen Verpflichtungen auferlegen, die erforderlich und geeignet sind, um zu verhindern, dass der betreffende
Torwichter hinsichtlich seiner Tatigkeiten eine gefestigte und dauerhafte Position erlangt. In Bezug auf solche neu
entstehenden Torwichter sollte die Kommission beriicksichtigen, dass dieser Status grundsitzlich voriibergehender
Natur ist; daher sollte zu einem bestimmten Zeitpunkt abschliefend gepriift werden, ob ein solches Unternehmen,
das zentrale Plattformdienste bereitstellt, nunmehr eine gefestigte und dauerhafte Position erlangt hat, sodass ihm
alle Verpflichtungen auferlegt werden sollten, oder ob die Benennungsvoraussetzungen letztlich nicht erfillt sind,
sodass alle zuvor auferlegten Verpflichtungen aufgehoben werden sollten.

Die Kommission sollte untersuchen und dariiber befinden, ob durch zusitzliche verhaltensbezogene oder
gegebenenfalls strukturelle Abhilfemainahmen sichergestellt werden sollte, dass der Torwichter die Ziele dieser
Verordnung nicht unterlaufen kann, indem er eine oder mehrere der in dieser Verordnung festgelegten
Verpflichtungen systematisch nicht erfillt. Dies ist der Fall, wenn die Kommission gegen einen Torwachter
innerhalb eines Zeitraums von acht Jahren mindestens drei Nichteinhaltungsbeschliisse erlassen hat, die
verschiedene zentrale Plattformdienste und verschiedene in dieser Verordnung festgelegte Verpflichtungen betreffen
konnen, und wenn der Torwichter seine Auswirkungen auf den Binnenmarkt, die wirtschaftliche Abhingigkeit
seiner gewerblichen Nutzer und Endnutzer von den zentralen Plattformdiensten des Torwachters oder die Festigung
seiner Position aufrechterhalten, ausgeweitet oder weiter verstirkt hat. Es sollte davon ausgegangen werden, dass ein
Torwichter seine Position als Torwidchter aufrechterhalten, ausgeweitet oder verstirkt hat, wenn er trotz der von der
Kommission ergriffenen Durchsetzungsmafinahmen seine Bedeutung fiir gewerbliche Nutzer als Zugangstor zu
Endnutzern beibehalten oder weiter konsolidiert oder gefestigt hat.

Verordnung (EU) Nr. 182/2011 des Européischen Parlaments und des Rates vom 16. Februar 2011 zur Festlegung der allgemeinen
Regeln und Grundsitze, nach denen die Mitgliedstaaten die Wahrnehmung der Durchfithrungsbefugnisse durch die Kommission
kontrollieren (ABL L 55 vom 28.2.2011, S. 13).

Verordnung (EU) 20181725 des Europiischen Parlaments und des Rates vom 23. Oktober 2018 zum Schutz natiirlicher Personen
bei der Verarbeitung personenbezogener Daten durch die Organe, Einrichtungen und sonstigen Stellen der Union, zum freien
Datenverkehr und zur Aufhebung der Verordnung (EG) Nr. 45/2001 und des Beschlusses Nr. 1247/2002/EG (ABL L 295 vom
21.11.2018, S. 39).
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In solchen Fillen sollte die Kommission befugt sein, unter gebithrender Beachtung des Grundsatzes der Verhiltnis-
mifLigkeit eine verhaltensbezogene oder strukturelle Abhilfemafinahme zu verhidngen. Sofern eine derartige
Abhilfemaflnahme angemessen und erforderlich ist, um die durch die systematische Nichteinhaltung beeintrichtigte
Fairness und Bestreitbarkeit aufrechtzuerhalten oder wiederherzustellen, sollte die Kommission in diesem
Zusammenhang befugt sein, dem Torwichter fiir einen begrenzten Zeitraum zu untersagen, einen
Zusammenschluss beziiglich dieser zentralen Plattformdienste oder der anderen im digitalen Sektor erbrachten
Dienste oder der die Datenerhebung erméglichenden Dienste, die durch die systematische Nichteinhaltung betroffen
sind, einzugehen. Um eine wirksame Beteiligung Dritter zu ermdglichen und damit Abhilfemafnahmen vor ihrer
Anwendung getestet werden konnen, sollte die Kommission eine detaillierte nichtvertrauliche Zusammenfassung
des Falls und der zu ergreifenden Maffnahmen veréffentlichen. Die Kommission sollte Verfahren wiederaufnehmen
konnen, unter anderem wenn die prazisierten Abhilfemafinahmen sich als nicht wirksam erweisen. Eine
Wiederaufnahme aufgrund im Wege eines Beschlusses angenommener unwirksamer Abhilfemafinahmen sollte es
der Kommission ermoglichen, die Abhilfemanahmen vorausschauend zu dndern. Die Kommission sollte auch eine
angemessene Frist festlegen konnen, innerhalb derer es moglich sein sollte, das Verfahren wiederaufzunehmen, wenn
die Abhilfemafinahmen sich als nicht wirksam erweisen.

(76) Wenn ein Torwéchter der Kommission im Zuge einer Untersuchung in Bezug auf systematische Nichteinhaltung
Verpflichtungszusagen anbietet, sollte die Kommission die Moglichkeit haben, diese Verpflichtungszusagen per
Beschluss fiir den betreffenden Torwichter fur bindend zu erkldren, wenn sie feststellt, dass durch diese Verpflich-
tungszusagen die wirksame Einhaltung der in dieser Verordnung festgelegten Verpflichtungen gewihrleistet wird. In
dem betreffenden Beschluss sollte auch festgestellt werden, dass fiir ein Tatigwerden der Kommission in Bezug auf
die systematische Nichteinhaltung, die Gegenstand der Untersuchung ist, kein Anlass mehr besteht. Wenn die
Kommission bewertet, ob die vom Torwichter angebotenen Verpflichtungszusagen ausreichend sind, um die
wirksame Einhaltung der Verpflichtungen nach dieser Verordnung sicherzustellen, sollte sie die Moglichkeit haben,
vom Torwichter durchgefithrte Tests zum Nachweis der Wirksamkeit der angebotenen Verpflichtungszusagen in
der Praxis zu beriicksichtigen. Die Kommission sollte iiberpriifen, ob der Beschluss iiber die Verpflichtungszusagen
uneingeschrankt geachtet wird und die damit verfolgten Ziele erreicht werden, und sie sollte befugt sein, den
Beschluss wiederaufzunehmen, wenn sie feststellt, dass die Verpflichtungszusagen nicht wirksam sind.

(77) Die Dienste im digitalen Sektor und die Arten von Praktiken im Zusammenhang mit diesen Diensten kénnen sich
innerhalb kurzer Zeit stark dndern. Um sicherzustellen, dass diese Verordnung auf dem aktuellen Stand bleibt und
eine wirksame und ganzheitliche regulatorische Losung zur Bewiltigung der im Zusammenhang mit Torwéchtern
auftretenden Probleme darstellt, sollten die mit dieser Verordnung -eingefithrten Listen der zentralen
Plattformdienste und die in dieser Verordnung vorgesechenen Verpflichtungen regelmifig tiberpriift werden. Dies ist
insbesondere wichtig um sicherzustellen, dass eine Verhaltensweise, die wahrscheinlich die Bestreitbarkeit zentraler
Plattformdienste beschrinkt oder unfair ist, aufgedeckt wird. Angesichts des dynamischen Wandels im digitalen
Sektor sollte zwar regelmdRig eine Uberpriifung durchgefithrt werden, solche Uberpriifungen sollten jedoch in
einem angemessenen zeitlichen Rahmen erfolgen, um hinsichtlich der regulatorischen Rahmenbedingungen
Rechtssicherheit zu gewdhrleisten. Auferdem sollte durch Marktuntersuchungen sichergestellt werden, dass die
Kommission auf Basis einer soliden Beweisgrundlage beurteilen kann, ob sie vorschlagen sollte, diese Verordnung
dahin gehend zu dndern, dass die Listen der zentralen Plattformdienste iiberarbeitet, erginzt oder weiter prizisiert
werden. Zudem sollte durch Marktuntersuchungen sichergestellt werden, dass die Kommission auf Basis einer
soliden Faktengrundlage beurteilen kann, ob sie vorschlagen sollte, die mit dieser Verordnung festgelegten
Verpflichtungen zu dndern, oder ob sie einen delegierten Rechtsakt zur Aktualisierung der Verpflichtungen erlassen
sollte.

(78) In Bezug auf Verhaltensweisen von Torwichtern, die nicht unter die in dieser Verordnung festgelegten
Verpflichtungen fallen, sollte die Kommission eine Marktuntersuchung zu neuen Dienstleistungen und neuen
Praktiken einleiten k6nnen, um festzustellen, ob die in dieser Verordnung festgelegten Verpflichtungen durch einen
delegierten Rechtsakt, der in den in der Verordnung fiir delegierte Rechtsakte festgelegten Geltungsbereich der
Ermichtigung fillt, oder durch die Vorlage eines Vorschlags zur Anderung dieser Verordnung erginzt werden
sollten. Dies beriithrt nicht die Moglichkeit der Kommission, in geeigneten Fallen ein Verfahren nach Artikel 101
oder 102 AEUV einzuleiten. Ein solches Verfahren sollte gemifl der Verordnung (EG) Nr. 1/2003 des Rates (%)
durchgefiihrt werden. In dringenden Fillen, in denen die Gefahr eines schweren und nicht wiedergutzumachenden
Schadens fur den Wettbewerb besteht, sollte die Kommission den Erlass einstweiliger Mafinahmen gemaf$ Artikel 8
der Verordnung (EG) Nr. 1/2003 in Erwidgung ziehen.

(**) Verordnung (EG) Nr. 1/2003 des Rates vom 16. Dezember 2002 zur Durchfithrung der in den Artikeln 81 und 82 des Vertrags
niedergelegten Wettbewerbsregeln (ABL. L 1 vom 4.1.2003, S. 1).
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(80)

(81)

(82)

(83)

(85)

Falls Torwichter unfaire oder die Bestreitbarkeit von im Rahmen dieser Verordnung benannten zentralen Plattform-
diensten beschrinkende Praktiken an den Tag legen und diese Praktiken nicht ausdriicklich von den in dieser
Verordnung festgelegten Verpflichtungen erfasst werden, sollte die Kommission diese Verordnung durch delegierte
Rechtsakte aktualisieren konnen. Solche Aktualisierungen im Wege delegierter Rechtsakte sollten denselben
Untersuchungsstandards geniigen und ihnen sollte daher eine Marktuntersuchung vorausgegangen sein. Ferner
sollte die Kommission bei der Ermittlung solcher Arten von Praktiken einen vordefinierten Standard zugrunde
legen. Dieser rechtliche Standard sollte dafiir sorgen, dass hinreichend vorhersehbar ist, welche Arten von
Verpflichtungen Torwéchtern nach dieser Verordnung jederzeit auferlegt werden konnten.

Mit Blick auf eine wirksame Durchfithrung und Einhaltung dieser Verordnung sollte die Kommission iiber
umfangreiche Untersuchungs- und Durchsetzungsbefugnisse verfiigen, sodass sie die Einhaltung der in dieser
Verordnung festgelegten Vorschriften untersuchen, durchsetzen und iiberwachen kann und gleichzeitig das
Grundrecht auf Anhorung und Akteneinsicht im Rahmen des Durchsetzungsverfahrens gewahrt ist. Die
Kommission sollte tiber diese Untersuchungsbefugnisse auch in Bezug auf die Durchfithrung von Marktunter-
suchungen verfiigen, unter anderem im Hinblick auf die Aktualisierung und Uberpriifung dieser Verordnung.

Die Kommission sollte die Befugnis erhalten, die fur die Zwecke dieser Verordnung erforderlichen Auskiinfte zu
verlangen. Insbesondere sollte die Kommission Zugang zu allen relevanten Unterlagen, Daten, Datenbanken,
Algorithmen und Informationen haben, die fiirr die Einleitung und Durchfithrung von Untersuchungen und die
Uberwachung der Einhaltung der in dieser Verordnung festgelegten Verpflichtungen erforderlich sind, unabhingig
davon, wer diese Informationen besitzt, und unabhingig von ihrer Form, ihrem Format, dem Speichermedium oder
dem Ort ihrer Speicherung.

Die Kommission sollte von Unternehmen oder Unternechmensvereinigungen direkt verlangen kénnen, sachdienliche
Beweismittel, Daten und Informationen vorzulegen. Dariiber hinaus sollte die Kommission von zustindigen
Behorden eines Mitgliedstaats sowie von jeder natiirlichen oder juristischen Person alle fir die Zwecke dieser
Verordnung erforderlichen Informationen verlangen kénnen. Im Zusammenhang mit der Einhaltung der Vorgaben
eines Beschlusses der Kommission miissen Unternechmen Fragen zum Sachverhalt beantworten und Unterlagen
vorlegen.

Ferner sollte die Kommission die Befugnis erhalten, Nachpriifungen bei allen Unternehmen oder Unternehmensver-
einigungen durchzuftihren und Personen zu befragen, die iiber sachdienliche Informationen verfiigen kénnten, und
die abgegebenen Erklarungen aufzuzeichnen.

Einstweilige Mafinahmen konnen ein wichtiges Instrument sein, um sicherzustellen, dass die untersuchte
Zuwiderhandlung nicht wiahrend einer laufenden Untersuchung zu einem schweren und nicht wiedergutzu-
machenden Schaden fiir gewerbliche Nutzer oder Endnutzer von Torwiéchtern fithrt. Sie sind ein wichtiges Mittel,
um Entwicklungen zu vermeiden, die durch einen Beschluss der Kommission am Ende des Verfahrens nur sehr
schwer wieder riickgidngig zu machen wiren. Die Kommission sollte daher befugt sein, im Rahmen eines
Verfahrens, das im Hinblick auf den mdglichen Erlass eines Nichteinhaltungsbeschlusses eingeleitet wurde,
einstweilige Mafnahmen anzuordnen. Diese Befugnis sollte in Fillen gelten, in denen die Kommission prima facie
eine Zuwiderhandlung gegen Verpflichtungen durch Torwichter festgestellt hat und in denen die Gefahr eines
schweren und nicht wiedergutzumachenden Schadens fiir gewerbliche Nutzer oder Endnutzer von Torwiéchtern
besteht. Einstweilige Malnahmen sollen nur eine befristete Geltungsdauer haben, entweder ein Zeitraum, der mit
dem Abschluss des Verfahrens durch die Kommission endet, oder fir einen festgelegten Zeitraum, der sofern
erforderlich und angemessen verlingerbar ist.

Die Kommission sollte geeignete Mainahmen ergreifen konnen, um die wirksame Umsetzung und Einhaltung der in
dieser Verordnung genannten Verpflichtungen zu iiberwachen. So sollte die Kommission unabhingige externe
Sachverstindige und Rechnungspriifer bestellen konnen, die die Kommission bei dieser Aufgabe unterstiitzen —
gegebenenfalls auch Sachverstindige zustindiger Behorden der Mitgliedstaaten wie Datenschutz- oder Verbraucher-
schutzbehorden. Bei der Bestellung der Rechnungspriifer sollte die Kommission fur ausreichend Rotation sorgen.
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(86) Die Einhaltung der in dieser Verordnung festgelegten Verpflichtungen sollte durch Geldbufsen und Zwangsgelder
durchgesetzt werden konnen. Zu diesem Zweck sollten die Nichteinhaltung von Verpflichtungen sowie Verstofle
gegen Verfahrensregeln mit angemessenen Geldbuen und Zwangsgeldern belegt und angemessene
Verjahrungsfristen festgelegt werden; dabei sollten die Grundsitze der Verhaltnismafigkeit und des Verbots der
doppelten Strafverfolgung beachtet werden. Die Kommission und die einschligigen nationalen Behorden sollten
ihre Durchsetzungsbemithungen abstimmen, damit sichergestellt ist, dass diese Grundsdtze beachtet werden.
Insbesondere sollte die Kommission allen Geldbuflen und Zwangsgeldern Rechnung tragen, die im Wege einer
endgiiltigen Entscheidung in einem Verfahren wegen einer Zuwiderhandlung gegen andere Vorschriften der Union
oder nationale Vorschriften wegen desselben Sachverhalts gegen dieselbe juristische Person verhdngt wurden, damit
sichergestellt ist, dass die insgesamt verhingten GeldbuRen und Zwangsgelder der Schwere der begangenen
Zuwiderhandlung entsprechen.

(87) Um zu gewihrleisten, dass die GeldbuSen, die Unternechmensvereinigungen wegen Zuwiderhandlungen auferlegt
werden, auch tatsichlich gezahlt werden, missen die Voraussetzungen festgelegt werden, unter denen die
Kommission die Moglichkeit haben sollte, die Zahlung der Geldbufe von den Mitgliedern der betreffenden
Unternehmensvereinigung zu verlangen, wenn die Unternehmensvereinigung selbst zahlungsunfahig ist.

(88) Im Rahmen von Verfahren nach dieser Verordnung sollte dem betroffenen Unternehmen das Recht eingerdumt
werden, von der Kommission gehort zu werden, und die erlassenen Beschliisse sollten auf breiter Ebene bekannt
gemacht werden. Vertrauliche Informationen miissen unter Wahrung des Rechts auf eine gute Verwaltung, des
Rechts auf Akteneinsicht und des Anspruchs auf rechtliches Gehor geschiitzt werden. Dariiber hinaus sollte die
Kommission unter Wahrung der Vertraulichkeit der Informationen sicherstellen, dass alle Informationen, auf denen
der Beschluss beruht, in einem Umfang offengelegt werden, der es den Adressaten des Beschlusses ermdglicht, den
Sachverhalt und die Erwigungen, die dem Beschluss zugrunde liegen, nachzuvollzichen. Auflerdem muss
sichergestellt werden, dass die Kommission nur Informationen verwendet, die gemaf§ dieser Verordnung fur die
Zwecke dieser Verordnung erhoben wurden, es sei denn, es ist ausdriicklich etwas anderes vorgesehen. Schlieflich
sollte es unter bestimmten Voraussetzungen moglich sein, dass bestimmte Geschiftsunterlagen, wie etwa die
Kommunikation zwischen Rechtsanwilten und ihren Mandanten, unter bestimmten Voraussetzungen als
vertraulich angesehen werden.

(89) Bei der Erstellung nichtvertraulicher Zusammenfassungen, die veroffentlicht werden, damit interessierte Dritte
wirksam Stellung nehmen konnen, sollte die Kommission dem berechtigten Interesse von Unternehmen an der
Wahrung ihrer Geschiftsgeheimnisse und anderer vertraulicher Informationen gebithrend Rechnung tragen.

(90) Die kohirente, wirksame und komplementire Durchsetzung der verfiigbaren Rechtsinstrumente gegeniiber
Torwdchtern erfordert eine Zusammenarbeit und Koordinierung zwischen der Kommission und nationalen
Behorden im Rahmen ihrer Zustindigkeiten. Die Kommission und die nationalen Behorden sollten
zusammenarbeiten und ihre Manahmen koordinieren, die fur die Durchsetzung der verfugbaren Rechtsinstrumente
gegeniiber Torwachtern im Sinne dieser Verordnung erforderlich sind, und den in Artikel 4 des Vertrags tiber die
Europiische Union (EUV) verankerten Grundsatz der loyalen Zusammenarbeit achten. Die Unterstiitzung der
Kommission durch nationale Behorden sollte auch darin bestehen konnen, dass sie der Kommission alle
erforderlichen in ihrem Besitz befindlichen Informationen zur Verfiigung stellen oder der Kommission auf Anfrage
bei der Ausiibung ihrer Befugnisse behilflich sind, damit diese die ihr durch diese Verordnung tibertragenen
Aufgaben besser wahrnehmen kann.

(91) Die Kommission ist die einzige Behérde, die zur Durchsetzung dieser Verordnung befugt ist. Zur Unterstiitzung der
Kommission sollten die Mitgliedstaaten die Moglichkeit haben, ihre fiir die Durchsetzung von Wettbewerbsvor-
schriften zustdndigen nationalen Behorden zu ermichtigen, Untersuchungen zur maéglichen Nichteinhaltung von
bestimmten Verpflichtungen nach dieser Verordnung durch Torwiéchter durchzufiihren. Dies konnte insbesondere
in Fillen von Bedeutung sein, in denen nicht von vornherein festgestellt werden kann, ob das Verhalten eines
Torwichters eine Zuwiderhandlung gegen diese Verordnung, gegen Wettbewerbsvorschriften, zu deren
Durchsetzung die zustindige nationale Behorde befugt ist, oder gegen beides darstellen konnte. Die fur die
Durchsetzung von Wettbewerbsvorschriften zustindige nationale Behorde sollte der Kommission tiber mogliche
Nichteinhaltung von bestimmten Verpflichtungen nach dieser Verordnung durch Torwichter Bericht erstatten,
damit die Kommission als alleinige Durchsetzungsbehérde ein Verfahren zur Untersuchung einer etwaigen
Nichteinhaltung der Bestimmungen dieser Verordnung einleiten kann.
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Die Kommission sollte nach freiem Ermessen tiber die Einleitung dieser Verfahren entscheiden konnen. Um sich
tiberschneidende Untersuchungen im Rahmen dieser Verordnung zu vermeiden, sollte die betreffende zustindige
nationale Behorde die Kommission unterrichten, bevor sie ihre erste Untersuchungsmaffnahme wegen einer
moglichen Nichteinhaltung von bestimmten Verpflichtungen nach dieser Verordnung durch Torwichter ergreift.
Die zustindigen nationalen Behorden sollten ferner eng mit der Kommission zusammenarbeiten und sich mit ihr
abstimmen, wenn sie nationale Wettbewerbsvorschriften gegen Torwichter durchsetzen, auch mit Blick auf die
Festlegung von Geldbuflen. Zu diesem Zweck sollten sie die Kommission informieren, wenn sie ein Verfahren auf
der Grundlage nationaler Wettbewerbsvorschriften gegen Torwichter einleiten, und auch bevor sie in einem solchen
Verfahren Torwiéchtern Verpflichtungen auferlegen. Um Doppelarbeit zu vermeiden, sollte es moglich sein, dass die
Unterrichtung iiber den Entwurf einer Entscheidung gemidfl Artikel 11 der Verordnung (EG) Nr. 1/2003
gegebenenfalls als Notifizierung im Sinne der vorliegenden Verordnung dient.

(92) Um die einheitliche Anwendung und Durchsetzung dieser Verordnung zu gewihrleisten, muss sichergestellt werden,
dass nationale Behorden, einschliefSlich nationaler Gerichte, tiber alle erforderlichen Informationen verfugen, um
sicherstellen zu konnen, dass ihre Entscheidungen nicht im Widerspruch zu einem von der Kommission im Rahmen
dieser Verordnung erlassenen Beschluss stehen. Die nationalen Gerichte sollten die Kommission ersuchen diirfen,
ihnen Informationen oder Stellungnahmen zu Fragen der Anwendung dieser Verordnung zu iibermitteln.
Gleichzeitig sollte die Kommission gegeniiber den nationalen Gerichten mindliche oder schriftliche
Stellungnahmen abgeben konnen. Dies berithrt nicht die Moglichkeit nationaler Gerichte, gemafd Artikel 267 AEUV
um eine Vorabentscheidung zu ersuchen.

(93) Um eine kohirente, wirksame und komplementire Durchfithrung dieser Verordnung und anderer sektorspezifischer
Vorschriften, die fiir Torwichter gelten, zu gewihrleisten, sollte die Kommission auf das Fachwissen einer eigens
eingerichteten hochrangigen Gruppe zuriickgreifen konnen. Diese hochrangige Gruppe sollte die Kommission
gegebenenfalls auch durch Beratung, Fachwissen und Empfehlungen zu allgemeinen Angelegenheiten im
Zusammenhang mit der Durchfihrung oder Durchsetzung dieser Verordnung unterstiitzen konnen. Die
hochrangige Gruppe sollte sich aus den einschligigen européischen Gremien und Netzwerken zusammensetzen;
dabei sollte auf ein hohes Maf$ an Fachwissen und auf geografische Ausgewogenheit geachtet werden. Die Mitglieder
der hochrangigen Gruppe sollten den Gremien und Netzwerken, die sie vertreten, tiber die im Rahmen der Gruppe
ausgeiibten Aufgaben regelmifig Bericht erstatten und sie hierzu konsultieren.

(94) Da die auf der Grundlage dieser Verordnung getroffenen Beschliisse der Kommission der Priifung durch den
Gerichtshof im Einklang mit dem AEUV unterliegen, sollte der Gerichtshof gemafy Artikel 261 AEUV iiber die
Befugnis zur unbeschrankten Ermessensnachpriifung von Geldbuflen und Zwangsgeldern verfiigen.

(95) Die Kommission sollte Leitlinien ausarbeiten kénnen, um weitere Orientierungshilfen zu verschiedenen Aspekten
dieser Verordnung zu geben oder um Unternehmen, die zentrale Plattformdienste bereitstellen, bei der Umsetzung
der Verpflichtungen aus dieser Verordnung zu unterstiitzen. Diese Orientierungshilfen sollten sich insbesondere auf
die Erfahrungen stiitzen konnen, die die Kommission bei der Uberwachung der Einhaltung dieser Verordnung
gewinnt. Die Herausgabe von Leitlinien im Rahmen dieser Verordnung ist ein Vorrecht und unterliegt dem
alleinigen Ermessen der Kommission, und sie sollte nicht als konstitutives Element betrachtet werden, um
sicherzustellen, dass die betreffenden Unternehmen oder Unternehmensvereinigungen die Verpflichtungen aus
dieser Verordnung einhalten.

(96) Die Umsetzung einiger Verpflichtungen der Torwichter, wie etwa jener im Zusammenhang mit dem Zugang zu
Daten und der Ubertragbarkeit von Daten oder der Interoperabilitit kénnte durch den Riickgriff auf technische
Normen erleichtert werden. In diesem Zusammenhang sollte die Kommission — sofern angemessen und
erforderlich — europiische Normungsorganisationen ersuchen konnen, solche Normen auszuarbeiten.

(97)  Um dafiir zu sorgen, dass die digitalen Markte, auf denen Torwéchter titig sind, in der gesamten Union bestreitbar
und fair sind, sollte der Kommission die Befugnis iibertragen werden, gemifs Artikel 290 AEUV Rechtsakte zu
erlassen, um die in einem Anhang dieser Verordnung enthaltene Methode zur Feststellung, ob die quantitativen
Schwellenwerte fiir aktive Endnutzer und aktive gewerbliche Nutzer fiir die Benennung von Torwachtern erreicht
sind, zu 4dndern, um die nicht in dem genannten Anhang enthaltenen zusitzlichen Elemente der Methode zur
Feststellung, ob die quantitativen Schwellenwerte fiir die Benennung von Torwichtern erreicht sind, zu prizisieren
und um die in dieser Verordnung festgelegten bestehenden Verpflichtungen zu ergdnzen, wenn die Kommission auf
der Grundlage einer Marktuntersuchung festgestellt hat, dass die Verpflichtungen in Bezug auf unfaire oder die
Bestreitbarkeit zentraler Plattformdienste beschrinkende Praktiken aktualisiert werden miissen, und die in Betracht
gezogene Aktualisierung in den in dieser Verordnung festgelegten Anwendungsbereich der Erméchtigung fiir solche
delegierten Rechtsakte fallt.
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(98) Beim Erlass delegierter Rechtsakte ist es von besonderer Bedeutung, dass die Kommission im Zuge ihrer
Vorbereitungsarbeit angemessene Konsultationen, auch auf der Ebene von Sachverstindigen, durchfiihrt, die mit
den Grundsitzen in Einklang stehen, die in der Interinstitutionellen Vereinbarung vom 13. April 2016 iiber bessere
Rechtsetzung (%) niedergelegt wurden. Um insbesondere fiir eine gleichberechtigte Beteiligung an der Vorbereitung
delegierter Rechtsakte zu sorgen, sollten das Europiische Parlament und der Rat alle Dokumente zur gleichen Zeit
wie die Sachverstindigen der Mitgliedstaaten erhalten, und ihre Sachverstindigen sollten systematisch Zugang zu
den Sitzungen der Sachverstindigengruppen der Kommission haben, die mit der Vorbereitung der delegierten
Rechtsakte befasst sind.

(99) Zur Gewihrleistung einheitlicher Bedingungen fiir die Durchfithrung dieser Verordnung sollten der Kommission
Durchfithrungsbefugnisse tibertragen werden, um Maflnahmen festzulegen, die von Torwichtern umzusetzen sind,
damit sie die Verpflichtungen nach dieser Verordnung wirksam einhalten; um eine bestimmte einem Torwéchter
auferlegte Verpflichtung ganz oder teilweise auszusetzen; um einen Torwichter ganz oder teilweise von einer
bestimmten Verpflichtung zu befreien; um die Mafnahmen festzulegen, die von einem Torwichter bei Umgehung
der Verpflichtungen nach dieser Verordnung umzusetzen sind; um eine Marktuntersuchung zur Benennung von
Torwichtern oder zur Untersuchung einer systematischen Nichteinhaltung abzuschliefen; um bei einer
systematischen Nichteinhaltung Abhilfemafnahmen zu verhingen; um einstweilige Mafnahmen gegen einen
Torwichter anzuordnen; um Verpflichtungszusagen fiir einen Torw4chter bindend zu machen; um ihre Feststellung
einer Nichteinhaltung darzulegen; um die endgiiltige Hohe der Zwangsgelder festzusetzen; um Form, Inhalt und
sonstige Einzelheiten der von Torwichtern iibermittelten Mitteilungen, Schriftsitze, mit Griinden versehenen
Antrige und Berichte tiber die Regulierungsmafinahmen festzulegen; um operative und technische Vorkehrungen
im Hinblick auf die Umsetzung von Interoperabilitit sowie die Methodik und das Verfahren fiir die gepriifte
Beschreibung der Techniken zum Verbraucher-Profiling festzulegen; um praktische Modalitdten fur Verfahren, die
Verlingerung von Fristen, die Ausiibung von Rechten wihrend des Verfahrens, die Offenlegungsbedingungen sowie
die Zusammenarbeit und Koordinierung zwischen der Kommission und den nationalen Behorden bereitzustellen.
Diese Befugnisse sollten im Einklang mit der Verordnung (EU) Nr. 182/2011 ausgeiibt werden.

(100) Fir den Erlass eines Durchfithrungsrechtsakts iiber die praktischen Modalititen der Zusammenarbeit und
Koordinierung zwischen der Kommission und den Mitgliedstaaten sollte das Priifverfahren Anwendung finden. Fir
die dbrigen in dieser Verordnung vorgesehenen Durchfithrungsrechtsakte sollte das Beratungsverfahren
Anwendung finden. Dies ist dadurch gerechtfertigt, dass die genannten iibrigen Durchfithrungsrechtsakte praktische
Aspekte der in dieser Verordnung festgelegten Verfahren wie etwa Form, Inhalt und andere Einzelheiten
verschiedener Verfahrensschritte, die praktischen Modalititen verschiedener Verfahrensschritte wie etwa die
Verldngerung von Verfahrensfristen oder den Anspruch auf rechtliches Gehor, sowie an Torwichter gerichtete
individuelle Durchfiihrungsbeschliisse betreffen.

(101) Gemif der Verordnung (EU) Nr. 182/2011 sollte jeder Mitgliedstaat im beratenden Ausschuss vertreten sein und
tiber die Zusammensetzung seiner Delegation entscheiden. Diese Delegation kann unter anderem Sachverstindige
der zustindigen Behorden der Mitgliedstaaten umfassen, die iiber das einschligige Fachwissen fir eine bestimmte
Frage verfiigen, die dem beratenden Ausschuss vorgelegt wird.

(102) Hinweisgeber konnen den zustindigen Behorden neue Informationen zur Kenntnis bringen, die die zustindigen
Behorden bei der Aufdeckung von Verstofien gegen diese Verordnung unterstiitzen und es ihnen ermdglichen
konnen, Sanktionen zu verhingen. Es sollte sichergestellt werden, dass angemessene Vorkehrungen bestehen, um
Hinweisgeber zur Unterrichtung der zustindigen Behorden tiber tatsichliche oder maogliche Verstofe gegen diese
Verordnung zu befihigen und die Hinweisgeber vor Vergeltungsmafinahmen zu schiitzen. Zu diesem Zweck sollte
in dieser Verordnung vorgesehen werden, dass die Richtlinie (EU) 2019/1937 des Européischen Parlaments und des
Rates (¥) fiir die Meldung von Verstoffen gegen diese Verordnung und fur den Schutz von Personen, die solche
Verstofle melden, gilt.

(103) Um die Rechtssicherheit zu erhohen, sollte in der Richtlinie (EU) 2019/1937 widergespiegelt werden, dass sie gemifs
dieser Verordnung fiir die Meldung von Verst6en gegen diese Verordnung und fiir den Schutz der Personen, die
solche Verstofle melden, gilt. Der Anhang der Richtlinie (EU) 2019/1937 sollte daher entsprechend gedndert
werden. Es obliegt den Mitgliedstaaten, dafiir zu sorgen, dass diese Anderung in den Umsetzungsmafnahmen, die
sie gemdfl der Richtlinie (EU) 2019/1937 erlassen, widergespiegelt wird, wenngleich der Erlass nationaler
Umsetzungsmafinahmen keine Bedingung dafiir ist, dass die genannte Richtlinie ab dem Geltungsbeginn dieser
Verordnung fiir die Meldung von Verstofen gegen diese Verordnung und fiir den Schutz der Personen, die solche
Verstofse melden, gilt.

() ABL L 123 vom 12.5.2016, S. 1.
(*) Richtlinie (EU) 2019/1937 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 23. Oktober 2019 zum Schutz von Personen, die
VerstofSe gegen das Unionsrecht melden (ABL L 305 vom 26.11.2019, S. 17).
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(104) Verbraucher sollten ihre Rechte im Zusammenhang mit den gemdf dieser Verordnung fiir Torwédchter geltenden
Verpflichtungen im Wege von Verbandsklagen gemif der Richtlinie (EU) 2020/1828 des Europiischen Parlaments
und des Rates (*') durchsetzen konnen. Zu diesem Zweck sollte in dieser Verordnung vorgesehen werden, dass die
Richtlinie (EU) 2020/1828 Anwendung auf Verbandsklagen findet, die wegen Verstoflen der Torwichter gegen
Bestimmungen dieser Verordnung, die die Kollektivinteressen der Verbraucher beeintrichtigen oder beeintrichtigen
konnen, angestrengt werden. Der Anhang der genannten Richtlinie sollte daher entsprechend gedndert werden. Es
obliegt den Mitgliedstaaten, dafiir zu sorgen, dass diese Anderung in den Umsetzungsmafnahmen, die sie gemif
der Richtlinie (EU) 2020/1828 erlassen, widergespiegelt wird, wenngleich der Erlass diesbeziiglicher nationaler
Umsetzungsmafinahmen keine Bedingung dafiir ist, dass die genannte Richtlinie auf diese Verbandsklagen
Anwendung findet. Die Anwendbarkeit der Richtlinie (EU) 2020/1828 auf Verbandsklagen wegen Verstofen der
Torwichter gegen Bestimmungen dieser Verordnung, die die Kollektivinteressen der Verbraucher beeintrichtigen
oder beeintrachtigen konnen, sollte ab dem Geltungsbeginn der Rechts- und Verwaltungsvorschriften der
Mitgliedstaaten, die fiir die Umsetzung der genannten Richtlinie erforderlich sind, oder ab dem Geltungsbeginn
dieser Verordnung beginnen, je nachdem, welcher Zeitpunkt der spatere ist.

(105) Die Kommission sollte diese Verordnung regelmiflig bewerten und ihre Auswirkungen auf die Bestreitbarkeit und
Fairness der Geschiftsbeziehungen in der Online-Plattformwirtschaft genau {iberwachen; dabei sollte sie
insbesondere der Frage nachgehen, inwieweit angesichts der einschldgigen technologischen oder geschiftlichen
Entwicklungen Anderungen notwendig geworden sind. Im Zuge dieser Bewertung sollte sie die Liste der zentralen
Plattformdienste und der den Torwichtern auferlegten Verpflichtungen sowie deren Durchsetzung regelmifSig
tiberpriifen, um sicherzustellen, dass die digitalen Markte in der gesamten Union bestreitbar und fair sind. In diesem
Kontext sollte die Kommission auch die Tragweite der Verpflichtung beziiglich der Interoperabilitit von
nummernunabhéngigen elektronischen Kommunikationsdiensten bewerten. Um einen umfassenden Uberblick iiber
die Entwicklungen im digitalen Sektor zu erhalten, sollten im Rahmen der Bewertung die einschldgigen Erfahrungen
der Mitgliedstaaten und der betreffenden Interessentrager beriicksichtigt werden. Die Kommission sollte in diesem
Zusammenhang auch die Stellungnahmen und Berichte beriicksichtigen kénnen, die ihr von der durch den Beschluss
C(2018) 2393 der Kommission vom 26. April 2018 eingerichteten Beobachtungsstelle fiir die Online-Plattform-
wirtschaft vorgelegt wurden. Im Anschluss an die Bewertung sollte die Kommission geeignete Mafnahmen
ergreifen. Die Kommission sollte bei der Bewertung und Uberpriifung der in dieser Verordnung genannten
Praktiken und Verpflichtungen ein hohes Mafy an Schutz und Achtung der gemeinsamen Rechte und Werte,
insbesondere der Gleichheit und Nichtdiskriminierung, gewéhrleisten.

(106) Unbeschadet des Haushaltsverfahrens sollte die Kommission im Wege der bestehenden Finanzinstrumente mit
angemessenen personellen, finanziellen und technischen Ressourcen ausgestattet werden, damit sichergestellt ist,
dass sie im Hinblick auf die Durchsetzung dieser Verordnung ihre Pflichten wirksam erfiillen und ihre Befugnisse
effektiv ausiiben kann.

(107) Da das Ziel dieser Verordnung, ndmlich einen bestreitbaren und fairen digitalen Sektor im Allgemeinen und
bestreitbare und faire zentrale Plattformdienste im Besonderen zu gewihrleisten, um fiir Innovationen, eine hohe
Qualitdt digitaler Produkte und Dienste, faire und wettbewerbsbasierte Preise sowie eine hohe Qualitit und Auswahl
fur die Endnutzer im digitalen Sektor zu sorgen, auf Ebene der Mitgliedstaaten nicht hinreichend verwirklicht werden
kann, sondern vielmehr in Anbetracht des Geschiftsmodells und der Tadtigkeiten der Torwéchter sowie des Umfangs
und der Auswirkungen ihrer Tatigkeiten auf Ebene der Union besser zu verwirklichen ist, kann die Union im
Einklang mit dem in Artikel 5 EUV verankerten Subsidiaritdtsprinzip titig werden. Entsprechend dem in demselben
Artikel genannten Grundsatz der Verhiltnisméfigkeit geht diese Verordnung nicht tiber das fur die Verwirklichung
dieser Ziele erforderliche Maf hinaus.

(108) Der Europiische Datenschutzbeauftragte wurde gemiafd Artikel 42 der Verordnung (EU) 2018/1725 angehért und
hat am 10. Februar 2021 eine Stellungnahme (*) abgegeben.

(109) Diese Verordnung wahrt die Grundrechte und Grundsitze, wie sie in der Charta der Grundrechte der Europiischen
Union verankert sind, insbesondere deren Artikel 16, 47 und 50. Dementsprechend sollten diese Rechte und
Grundsitze bei der Auslegung und Anwendung dieser Verordnung gewahrt werden —

(*") Richtlinie (EU) 2020/1828 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 25. November 2020 iiber Verbandsklagen zum Schutz
der Kollektivinteressen der Verbraucher und zur Authebung der Richtlinie 2009/22/EG (ABL. L 409 vom 4.12.2020, S. 1).
() ABL C 147 vom 26.4.2021, S. 4.
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HABEN FOLGENDE VERORDNUNG ERLASSEN:

KAPITEL I

GEGENSTAND, ANWENDUNGSBEREICH UND BEGRIFFSBESTIMMUNGEN

Artikel 1

Gegenstand und Anwendungsbereich

(1)  Zweck dieser Verordnung ist es, zum reibungslosen Funktionieren des Binnenmarkts beizutragen, indem
harmonisierte Vorschriften festgelegt werden, die in der gesamten Union zum Nutzen von gewerblichen Nutzern und
Endnutzern fiir alle Unternehmen bestreitbare und faire Mdrkte im digitalen Sektor, auf denen Torwichter titig sind,
gewihrleisten.

(2)  Diese Verordnung gilt fiir zentrale Plattformdienste, die Torwiéchter fiir in der Union niedergelassene gewerbliche
Nutzer oder in der Union niedergelassene oder aufhaltige Endnutzer bereitstellen oder anbieten, ungeachtet des Niederlas-
sungsorts und Standorts der Torwichter und ungeachtet des sonstigen auf die Erbringung von Dienstleistungen
anwendbaren Rechts.

(3)  Diese Verordnung gilt nicht fiir Mirkte im Zusammenhang mit
a) elektronischen Kommunikationsnetzen im Sinne des Artikels 2 Nummer 1 der Richtlinie (EU) 2018/1972;

b) elektronischen Kommunikationsdiensten im Sinne des Artikels 2 Nummer 4 der Richtlinie (EU) 2018/1972,
ausgenommen nummernunabhingige interpersonelle Kommunikationsdienste.

(4)  Was interpersonelle Kommunikationsdienste im Sinne des Artikels 2 Nummer 5 der Richtlinie (EU) 2018/1972
betrifft, so beriihrt diese Verordnung nicht die Befugnisse und Zustindigkeiten, die den nationalen Regulierungsbehérden
und anderen zustindigen Behorden nach Artikel 61 der genannten Richtlinie iibertragen werden.

(50  Um eine Fragmentierung des Binnenmarkts zu vermeiden, erlegen die Mitgliedstaaten Torwichtern keine weiteren
Verpflichtungen im Wege von Rechts- oder Verwaltungsvorschriften auf, um bestreitbare und faire Mirkte zu
gewihrleisten. Diese Verordnung hindert die Mitgliedstaaten nicht daran, Unternehmen - einschlieBlich solcher, die
zentrale Plattformdienste bereitstellen — fiir Angelegenheiten, die nicht in den Anwendungsbereich dieser Verordnung
fallen, Verpflichtungen aufzuerlegen, sofern diese Verpflichtungen mit dem Unionsrecht vereinbar sind und nicht darauf
zuriickzufithren sind, dass die betreffenden Unternehmen den Status eines Torwichters im Sinne dieser Verordnung haben.

(6)  Diese Verordnung beriihrt nicht die Anwendung der Artikel 101 und 102 AEUV. Sie lasst auch die Anwendung der
folgenden Vorschriften unberiihrt:

a) nationaler Wettbewerbsvorschriften zum Verbot von wettbewerbswidrigen Vereinbarungen, Beschliissen von
Unternehmensvereinigungen, aufeinander abgestimmten Verhaltensweisen und der missbrauchlichen Ausnutzung
einer beherrschenden Stellung,

b) nationaler Wettbewerbsvorschriften, mit denen andere Formen einseitiger Verhaltensweisen verboten werden, soweit sie
auf andere Unternehmen als Torwéchter angewandt werden oder Torwichtern damit weitere Verpflichtungen auferlegt

werden, und

¢) der Verordnung (EG) Nr. 139/2004 des Rates (**) und nationaler Fusionskontrollvorschriften.

(Z}

Verordnung (EG) Nr. 139/2004 des Rates vom 20. Januar 2004 iiber die Kontrolle von Unternehmenszusammenschliissen
(,EG-Fusionskontrollverordnung®) (ABL. L 24 vom 29.1.2004, S. 1).
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(7)  Die nationalen Behorden erlassen keine Entscheidungen, die einem von der Kommission nach dieser Verordnung
erlassenen Beschluss zuwiderlaufen. Die Kommission und die Mitgliedstaaten arbeiten eng zusammen und koordinieren
ihre Durchsetzungsmaffnahmen auf der Grundlage der in den Artikeln 37 und 38 genannten Grundsitze.

Artikel 2

Begriffsbestimmungen

Fiir die Zwecke dieser Verordnung bezeichnet der Ausdruck
1., Torwichter” ein Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt und nach Artikel 3 benannt worden ist;
2. ,zentraler Plattformdienst” die folgenden Dienste:
a) Online-Vermittlungsdienste,
b) Online-Suchmaschinen,
¢) Online-Dienste sozialer Netzwerke,
d) Video-Sharing-Plattform-Dienste,
e) nummernunabhingige interpersonelle Kommunikationsdienste,
f) Betriebssysteme,
g) Webbrowser,
h) virtuelle Assistenten,
i) Cloud-Computing-Dienste,
j)  Online-Werbedienste, einschliefSlich Werbenetzwerken, Werbeborsen und sonstiger Werbevermittlungsdienste, die
von einem Unternehmen, das einen der unter den Buchstaben a bis i genannten zentralen Plattformdienste

bereitstellt, bereitgestellt werden;

3. ,Dienst der Informationsgesellschaft“ einen Dienst im Sinne des Artikels 1 Absatz 1 Buchstabe b der Richtlinie
(EU) 2015/1535;

4. ,digitaler Sektor” den Sektor der Produkte und Dienstleistungen, die durch Dienste der Informationsgesellschaft
bereitgestellt werden;

5. ,Online-Vermittlungsdienste* Online-Vermittlungsdienste im Sinne des Artikels 2 Nummer 2 der Verordnung
(EU) 2019/1150;

6. ,Online-Suchmaschine eine Online-Suchmaschine im Sinne des Artikels 2 Nummer 5 der Verordnung
(EU) 2019/1150;

7. ,Online-Dienst eines sozialen Netzwerks“ eine Plattform, auf der Endnutzer mit unterschiedlichen Geriten
insbesondere durch Unterhaltungen, Beitrage, Videos und Empfehlungen miteinander in Kontakt treten und
kommunizieren sowie Inhalte teilen und andere Nutzer und Inhalte entdecken konnen;

8. ,Video-Sharing-Plattform-Dienst” einen Video-Sharing-Plattform-Dienst im Sinne des Artikels 1 Absatz 1 Buchstabe aa
der Richtlinie 2010/13/EU;

9. ,nummernunabhingiger interpersoneller Kommunikationsdienst“ einen nummernunabhingigen interpersonellen
Kommunikationsdienst im Sinne des Artikels 2 Nummer 7 der Richtlinie (EU) 2018/1972;

10. ,Betriebssystem“ eine Systemsoftware, die die Grundfunktionen der Hardware oder Software steuert und die
Ausfithrung von Software-Anwendungen ermoglicht;

11. ,Webbrowser“ eine Software-Anwendung, die Endnutzern den Zugriff auf und die Interaktion mit Web-Inhalten
ermoglicht, die auf Servern gehostet werden, welche mit Netzwerken wie dem Internet verbunden sind, einschlieflich
eigenstindiger Webbrowser sowie in Software integrierter oder eingebetteter oder vergleichbarer Webbrowser;
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12. ,virtueller Assistent” eine Software, die Auftrage, Aufgaben oder Fragen verarbeiten kann, auch aufgrund von Eingaben
in Ton-, Bild- und Schriftform, Gesten oder Bewegungen, und die auf der Grundlage dieser Auftrige, Aufgaben oder
Fragen den Zugang zu anderen Diensten ermdglicht oder angeschlossene physische Gerite steuert;

13. ,Cloud-Computing-Dienst“ einen Cloud-Computing-Dienst im Sinne des Artikels 4 Nummer 19 der Richtlinie
(EU) 20161148 des Europdischen Parlaments und des Rates (*);

14. ,Geschifte fur Software-Anwendungen® Online-Vermittlungsdienste, durch die in erster Linie Software-Anwendungen
als Produkt oder Dienstleistung vermittelt werden;

15. ,Software-Anwendung” ein digitales Produkt oder eine digitale Dienstleistung, das bzw. die iiber ein Betriebssystem
genutzt wird;

16. ,Zahlungsdienst” einen Zahlungsdienst im Sinne des Artikels 4 Nummer 3 der Richtlinie (EU) 2015/2366;

17. ,technischer Dienst zur Unterstiitzung von Zahlungsdiensten” einen Dienst im Sinne des Artikels 3 Buchstabe j der
Richtlinie (EU) 2015/2366;

18. ,Zahlungsdienst fiir in der Software-Anwendung integrierte Kdufe“ eine Software-Anwendung, einen Dienst oder eine
Benutzeroberfliche, die den Kauf digitaler Inhalte oder digitaler Dienste innerhalb einer Software-Anwendung,
einschlieflich Inhalten, Abonnements, Merkmalen oder Funktionen, und die Zahlungen fiir solche Kéufe erméglicht;

19. ,Identifizierungsdienst“ einen Dienst, der zusammen mit oder zur Unterstiitzung von zentralen Plattformdiensten
erbracht wird und unabhingig von der verwendeten Technologie eine Uberpriifung der Identitdt von Endnutzern oder
gewerblichen Nutzern erméglicht;

20. ,Endnutzer” eine natiirliche oder juristische Person, die zentrale Plattformdienste nutzt und nicht als gewerblicher
Nutzer auftritt;

21. ,gewerblicher Nutzer” eine natiirliche oder juristische Person, die im Rahmen einer geschiftlichen oder beruflichen
Tatigkeit zentrale Plattformdienste zum Zweck oder im Zuge der Bereitstellung von Waren oder Dienstleistungen fiir
Endnutzer nutzt;

22. ,Ranking“ die relative Hervorhebung von Waren und Dienstleistungen, die iiber Online-Vermittlungsdienste, Online-
Dienste sozialer Netzwerke, Video-Sharing-Plattform-Dienste oder virtuelle Assistenten angeboten werden, oder die
Relevanz, die den Suchergebnissen von Online-Suchmaschinen mittels entsprechender Darstellung, Organisation oder
Kommunikation durch die Unternehmen, die Online-Vermittlungsdienste, Online-Dienste sozialer Netzwerke, Video-
Sharing-Plattform-Dienste, virtuelle Assistenten oder Online-Suchmaschinen anbieten, zugemessen wird, unabhingig
von den fiir diese Darstellung, Organisation oder Kommunikation verwendeten technischen Mitteln und unabhingig
davon, ob nur ein einziges Ergebnis dargestellt oder kommuniziert wird;

23. ,Suchergebnisse” alle Informationen in beliebigem Format, darunter in Text-, grafischer, gesprochener oder sonstiger
Form, die als Antwort auf eine Suchanfrage ausgegeben werden und sich auf diese beziehen, unabhingig davon, ob es
sich bei den ausgegebenen Informationen um ein bezahltes oder ein unbezahltes Ergebnis, eine direkte Antwort oder
ein Produkt, eine Dienstleistung oder eine Information handelt, das bzw. die in Verbindung mit den organischen
Ergebnissen angeboten oder zusammen mit diesen angezeigt wird oder teilweise oder vollstindig in diese eingebettet
ist;

24. ,Daten”jegliche digitale Darstellung von Handlungen, Tatsachen oder Informationen sowie jegliche Zusammenstellung
solcher Handlungen, Tatsachen oder Informationen, auch in Form von Ton-, Bild- oder audiovisuellem Material;

25. ,personenbezogene Daten“ personenbezogene Daten im Sinne des Artikels 4 Nummer 1 der Verordnung
(EU) 2016/679;

26. ,nicht personenbezogene Daten” Daten, bei denen es sich nicht um personenbezogene Daten handelt;

27. ,Unternehmen” eine Einheit, die eine wirtschaftliche Tatigkeit ausiibt, unabhingig von ihrer Rechtsform und der Art
ihrer Finanzierung, einschlieflich aller verbundenen Unternehmen, die durch die unmittelbare oder mittelbare
Kontrolle eines Unternehmens durch ein anderes Unternehmen eine Gruppe bilden;

(*) Richtlinie (EU) 2016/1148 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 6. Juli 2016 iiber Mafnahmen zur Gewihrleistung eines
hohen gemeinsamen Sicherheitsniveaus von Netz- und Informationssystemen in der Union (ABL L 194 vom 19.7.2016, S. 1).
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28. ,Kontrolle* die Moglichkeit, im Sinne des Artikels 3 Absatz 2 der Verordnung (EG) Nr. 139/2004 bestimmenden
Einfluss auf ein Unternehmen auszuiiben;

29. ,Interoperabilitit“ die Fahigkeit, Informationen auszutauschen und die tiber Schnittstellen oder andere Losungen
ausgetauschten Informationen beiderseitig zu nutzen, sodass alle Hardware- oder Softwarekomponenten mit anderer
Hardware und Software auf die vorgesehene Weise zusammenwirken und bei Nutzern auf die vorgesehene Weise
funktionieren;

30. ,Umsatz“ den von einem Unternehmen erzielten Umsatz im Sinne des Artikels 5 Absatz 1 der Verordnung (EG)
Nr. 139/2004;

31. ,Profiling” ein Profiling im Sinne des Artikels 4 Nummer 4 der Verordnung (EU) 2016/679;
32. ,Einwilligung” eine Einwilligung im Sinne des Artikels 4 Nummer 11 der Verordnung (EU) 2016/679;

33. ,nationales Gericht“ ein Gericht eines Mitgliedstaats im Sinne des Artikels 267 AEUV.

KAPITEL II

TORWACHTER

Artikel 3

Benennung von Torwichtern

(1)  Ein Unternehmen wird als Torwéchter benannt, wenn es
a) erheblichen Einfluss auf den Binnenmarkt hat,

b) einen zentralen Plattformdienst bereitstellt, der gewerblichen Nutzern als wichtiges Zugangstor zu Endnutzern dient,
und

¢) hinsichtlich seiner Tatigkeiten eine gefestigte und dauerhafte Position innehat oder absehbar ist, dass es eine solche
Position in naher Zukunft erlangen wird.

(2)  Eswird davon ausgegangen, dass ein Unternehmen die jeweiligen Anforderungen des Absatzes 1 erfiillt, wenn es

a) in Bezug auf Absatz 1 Buchstabe a in jedem der vergangenen drei Geschiftsjahre in der Union einen Jahresumsatz von
mindestens 7,5 Mrd. EUR erzielt hat oder wenn seine durchschnittliche Marktkapitalisierung oder sein entsprechender
Marktwert im vergangenen Geschiftsjahr mindestens 75 Mrd. EUR betrug und es in mindestens drei Mitgliedstaaten
denselben zentralen Plattformdienst bereitstellt;

b) in Bezug auf Absatz 1 Buchstabe b einen zentralen Plattformdienst bereitstellt, der im vergangenen Geschiftsjahr
mindestens 45 Millionen in der Union niedergelassene oder aufhiltige monatlich aktive Endnutzer und mindestens
10 000 in der Union niedergelassene jahrlich aktive gewerbliche Nutzer hatte, wobei die Ermittlung und Berechnung
gemif$ der Methode und den Indikatoren im Anhang erfolgt;

¢) inBezug auf Absatz 1 Buchstabe ¢ die unter Buchstabe b des vorliegenden Absatzes genannten Schwellenwerte in jedem
der vergangenen drei Geschiftsjahre erreicht hat.

(3)  Wenn ein Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, alle in Absatz 2 genannten Schwellenwerte
erreicht, teilt es dies der Kommission unverziiglich, in jedem Fall aber innerhalb von zwei Monaten nach Erreichen der
Schwellenwerte mit und tibermittelt ihr die in Absatz 2 genannten einschldgigen Angaben. Die entsprechende Mitteilung
muss die in Absatz 2 genannten einschldgigen Angaben fiir jeden zentralen Plattformdienst des Unternehmens enthalten,
der die in Absatz 2 Buchstabe b genannten Schwellenwerte erreicht. Erreicht ein weiterer zentraler Plattformdienst, der von
dem zuvor als Torwichter benannten Unternehmen erbracht wird, die in Absatz 2 Buchstaben b und ¢ genannten
Schwellenwerte, so teilt das Unternehmen dies der Kommission innerhalb von zwei Monaten nach Erreichen dieser
Schwellenwerte mit.
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Versaumt es das Unternehmen, das den zentralen Plattformdienst bereitstellt, die Kommission gemaf8 Unterabsatz 1 des
vorliegenden Absatzes zu benachrichtigen und innerhalb der von der Kommission in dem Auskunftsverlangen gemif§
Artikel 21 gesetzten Frist alle einschldgigen Angaben zu tibermitteln, die die Kommission benotigt, um das betroffene
Unternehmen gemdfl Absatz 4 des vorliegenden Artikels als Torwdchter zu benennen, so ist die Kommission dennoch
berechtigt, das Unternehmen auf der Grundlage der ihr vorliegenden Angaben als Torwiéchter zu benennen.

Kommt das Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, dem Auskunftsverlangen gemafs Unterabsatz 2 des
vorliegenden Absatzes nach oder werden die Informationen tibermittelt nachdem die in jenem Unterabsatz genannte Frist
abgelaufen ist, so wendet die Kommission das Verfahren nach Absatz 4 an.

(4)  Die Kommission benennt ein Unternchmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt und alle in Absatz 2 genannten
Schwellenwerte erreicht, unverziiglich und spitestens innerhalb von 45 Arbeitstagen nach Erhalt der vollstindigen
Angaben nach Absatz 3 als Torwichter.

(5)  Das Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, kann im Rahmen seiner Mitteilung hinreichend
substanziierte Argumente dafiir vorbringen, dass es in Anbetracht der Umstidnde, unter denen der betreffende zentrale
Plattformdienst bereitgestellt wird, die in Absatz 1 aufgefithrten Anforderungen ausnahmsweise nicht erfiillt, obwohl es
alle in Absatz 2 genannten Schwellenwerte erreicht.

Ist die Kommission der Auffassung, dass die von dem Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, gemaf
Unterabsatz 1 vorgebrachten Argumente nicht hinreichend substanziiert sind, weil sie die Vermutungen nach Absatz 2
dieses Artikels nicht eindeutig entkriften, so kann sie diese Argumente innerhalb der in Absatz 4 genannten Frist
zuriickweisen, ohne das Verfahren nach Artikel 17 Absatz 3 anzuwenden.

Bringt das Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, solche hinreichend substanziierten Argumente vor, die
die Vermutungen nach Absatz 2 des vorliegenden Artikels eindeutig entkriften, so kann die Kommission ungeachtet des
Unterabsatzes 1 des vorliegenden Absatzes innerhalb der in Absatz 4 dieses Artikels genannten Frist das Verfahren nach
Artikel 17 Absatz 3 er6ffnen.

Kommt die Kommission zu dem Schluss, dass das Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, nicht
nachweisen konnte, dass die von ihm erbrachten einschldgigen zentralen Plattformdienste die Anforderungen des
Absatzes 1 des vorliegenden Artikels nicht erfilllen, so benennt sie dieses Unternehmen gemdff dem Verfahren nach
Artikel 17 Absatz 3 als Torwachter.

(6)  Der Kommission wird gemif8 Artikel 49 die Befugnis tibertragen, delegierte Rechtsakte zu erlassen, um diese
Verordnung durch Festlegung der Methode zu ergdnzen, anhand deren bestimmt wird, ob die in Absatz 2 des vorliegenden
Artikels genannten quantitativen Schwellenwerte erreicht sind, und um diese Methode bei Bedarf regelmifig an
Marktentwicklungen und technologische Entwicklungen anzupassen.

(7)  Der Kommission wird die Befugnis iibertragen, gemifl Artikel 49 delegierte Rechtsakte zu erlassen, um diese
Verordnung durch Aktualisierung der Methode und der Liste der Indikatoren im Anhang zu dndern.

(8)  Die Kommission benennt jedes Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt und sdmtliche in Absatz 1
des vorliegenden Artikels genannten Anforderungen erfiillt, aber nicht jeden der in Absatz 2 des vorliegenden Artikels
genannten Schwellenwerte erreicht, nach dem Verfahren des Artikels 17 als Torwichter.

Dafiir beriicksichtigt die Kommission einige oder alle der folgenden Aspekte, soweit sie fiir das betreffende Unternehmen,
das zentrale Plattformdienste bereitstellt, relevant sind:

a) die Grofe dieses Unternehmens, einschliefSlich seines Umsatzes, seiner Marktkapitalisierung, seiner Tatigkeiten und
seiner Position,

b) die Zahl der gewerblichen Nutzer, die den zentralen Plattformdienst nutzen, um Endnutzer zu erreichen, und die Zahl
der Endnutzer,
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¢) Netzwerkeffekte und Datenvorteile, insbesondere im Zusammenhang mit dem Zugang des Unternehmens zu
personenbezogenen und nicht personenbezogenen Daten und deren Erhebung sowie Analysefahigkeiten,

d) etwaige Skalen- und Verbundeffekte, von denen das Unternehmen profitiert, auch in Bezug auf Daten und
gegebenenfalls auf seine Tatigkeiten auflerhalb der Union,

e) die Bindung von gewerblichen Nutzern und Endnutzern, einschlieflich Kosten fiir einen Wechsel und Verhaltensver-
zerrungen, die die Fihigkeit von gewerblichen Nutzern und Endnutzern zum Wechsel oder zur Parallelverwendung
mehrerer Dienste einschrinken,

f) eine konglomeratsartige Unternehmensstruktur oder vertikale Integration des Unternehmens, die es ihm beispielsweise
ermoglicht, Quersubventionen vorzunehmen, Daten aus verschiedenen Quellen zusammenzufiithren oder seine Position
zu seinem Vorteil zu nutzen, oder

g) sonstige strukturelle Geschifts- oder Dienstmerkmale.

Bei ihrer Bewertung nach diesem Absatz trigt die Kommission auch der absehbaren Entwicklung in Bezug auf die in
Unterabsatz 2 aufgefithrten Aspekte Rechnung, einschlieflich etwaiger geplanter Zusammenschliisse, an denen ein
weiteres Unternehmen beteiligt ist, das zentrale Plattformdienste oder andere Dienste im digitalen Sektor bereitstellt oder
die Erhebung von Daten ermdglicht.

Wenn ein Unternchmen, das einen zentralen Plattformdienst bereitstellt und die in Absatz 2 genannten quantitativen
Schwellenwerte nicht erreicht, den von der Kommission angeordneten Untersuchungsmaffnahmen nicht hinreichend
nachkommt und dieser Verstof8 andauert, nachdem das Unternehmen aufgefordert wurde, den Manahmen innerhalb
einer angemessenen Frist nachzukommen und dazu Stellung zu nehmen, darf die Kommission das Unternehmen auf der
Grundlage der ihr vorliegenden Informationen als Torwéchter benennen.

(9)  Bei jedem Unternehmen, das gemifs Absatz 4 oder 8 als Torwichter benannt wurde, fithrt die Kommission im
Benennungsbeschluss die einschldgigen zentralen Plattformdienste auf, die von dem Unternehmen bereitgestellt werden
und fiir sich genommen gemifl Absatz 1 Buchstabe b gewerblichen Nutzern als wichtiges Zugangstor zu Endnutzern
dienen.

(10)  Der Torwichter muss die in den Artikeln 5, 6 und 7 genannten Verpflichtungen spitestens sechs Monate, nachdem
einer seiner zentralen Plattformdienste im Benennungsbeschluss nach Absatz 9 des vorliegenden Artikels aufgefithrt wurde,
erfillen.

Artikel 4

Uberpriifung des Torwichter-Status

(1)  Die Kommission kann auf Antrag oder von Amts wegen jederzeit einen nach Artikel 3 erlassenen Benennungs-
beschluss iiberpriifen, andern oder aufheben,

a) wenn sich der Sachverhalt, auf den sich der Benennungsbeschluss stiitzte, in einem wesentlichen Punkt gedndert hat
oder

b) wenn der Benennungsbeschluss auf unvollstindigen, unrichtigen oder irrefithrenden Angaben beruhte.

(2)  Die Kommission iiberpriift regelmifig, mindestens jedoch alle drei Jahre, ob die Torwichter die in Artikel 3 Absatz 1
genannten Anforderungen nach wie vor erfiillen. Diese Uberpriifung priift, ob die Liste der zentralen Plattformdienste des
Torwichters, die jeweils fiir sich genommen gemif§ Artikel 3 Absatz 1 Buchstabe b gewerblichen Nutzern als wichtiges
Zugangstor zu Endnutzern dienen, gedndert werden muss. Diese Uberpriifungen haben keine aufschiebende Wirkung auf
die Verpflichtungen des Torwichters.

Die Kommission iiberpriift auferdem mindestens einmal jdhrlich, ob neue Unternehmen, die zentrale Plattformdienste
bereitstellen, die genannten Anforderungen erfiillen.
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Stellt die Kommission anhand der Uberpriifungen nach Unterabsatz 1 fest, dass sich der Sachverhalt, auf den sich die
Benennung der Unternehmen, die zentrale Plattformdienste bereitstellen, als Torwéchter stiitzte, geandert hat, so erlasst sie
einen Beschluss zur Bestitigung, Anderung oder Authebung des Benennungsbeschlusses.

(3)  Die Kommission veroffentlicht und aktualisiert laufend eine Liste der Torwichter und die Liste der zentralen
Plattformdienste, in Bezug auf welche die Torwichter die in Kapitel III genannten Verpflichtungen einhalten miissen.

KAPITEL III

UNFAIRE ODER DIE BESTREITBARKEIT BESCHRANKENDE PRAKTIKEN VON TORWACHTERN

Artikel 5

Verpflichtungen von Torwichtern

(1)  Der Torwichter hilt alle Verpflichtungen nach diesem Artikel in Bezug auf jeden seiner zentralen Plattformdienste
ein, die im Benennungsbeschluss nach Artikel 3 Absatz 9 aufgefiihrt sind.

(2)  Der Torwichter darf

a) personenbezogene Daten von Endnutzern, die Dienste Dritter nutzen, welche zentrale Plattformdienste des Torwachters
in Anspruch nehmen, nicht zum Zweck des Betriebs von Online-Werbediensten verarbeiten,

b) personenbezogene Daten aus dem betreffenden zentralen Plattformdienst nicht mit personenbezogenen Daten aus
weiteren zentralen Plattformdiensten oder aus anderen vom Torwichter bereitgestellten Diensten oder mit
personenbezogenen Daten aus Diensten Dritter zusammenfiihren,

) personenbezogene Daten aus dem betreffenden zentralen Plattformdienst nicht in anderen vom Torwichter getrennt
bereitgestellten Diensten, einschlieflich anderer zentraler Plattformdienste, weiterverwenden und umgekehrt und

d) Endnutzer nicht in anderen Diensten des Torwichters anmelden, um personenbezogene Daten zusammenzufiihren,

aufler wenn dem Endnutzer die spezifische Wahl gegeben wurde und er im Sinne des Artikels 4 Nummer 11 und des
Artikels 7 der Verordnung (EU) 2016/679 eingewilligt hat.

Wurde die fir die Zwecke des Unterabsatz 1 gegebene Einwilligung vom Endnutzer verweigert oder widerrufen, so darf der
Torwichter sein Ersuchen um Einwilligung fiir denselben Zweck innerhalb eines Jahres nicht mehr als einmal wiederholen.

Dieser Absatz beriihrt nicht die Moglichkeit des Torwichters, sich gegebenenfalls auf Artikel 6 Absatz 1 Buchstaben c, d
und e der Verordnung (EU) 2016/679 zu berufen.

(3) Der Torwichter darf die gewerbliche Nutzer nicht daran hindern, Endnutzern dieselben Produkte oder
Dienstleistungen tiber Online-Vermittlungsdienste Dritter oder iber ihre eigenen direkten Online-Vertriebskanile zu
anderen Preisen oder Bedingungen anzubieten als iiber die Online-Vermittlungsdienste des Torwéchters.

(4)  Der Torwichter gibt gewerblichen Nutzern die Moglichkeit n, Angebote gegeniiber Endnutzern, die tiber seinen
zentralen Plattformdienst oder iiber andere Kanile akquiriert wurden, kostenlos zu kommunizieren und zu bewerben —
auch zu anderen Bedingungen — und mit diesen Endnutzern Vertrige zu schliefen, unabhingig davon, ob sie zu diesem
Zweck die zentralen Plattformdienste des Torwiéchters nutzen.

(5)  Der Torwichter gibt Endnutzern die Moglichkeit, iiber seine zentralen Plattformdienste durch Nutzung der Software-
Anwendung eines gewerblichen Nutzers auf Inhalte, Abonnements, Funktionen oder andere Elemente zuzugreifen und
diese zu nutzen, auch wenn diese Endnutzer diese Elemente bei dem betreffenden gewerblichen Nutzer ohne Nutzung der
zentralen Plattformdienste des Torwichters erworben haben.
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(6)  Der Torwachter darf gewerbliche Nutzer oder Endnutzer nicht direkt oder indirekt daran hindern, einer zustindigen
Behorde, einschlieflich nationaler Gerichte, eine etwaige Nichteinhaltung des einschligigen Unionsrechts oder nationalen
Rechts durch den Torwichter im Zusammenhang mit den Praktiken des Torwichters mitzuteilen, oder sie in dieser
Hinsicht einschrdnken. Dies beriihrt nicht das Recht von gewerblichen Nutzern und Torwachtern, in ihren Vereinbarungen
die Nutzungsbedingungen von Mechanismen fiir die Behandlung von rechtmafigen Beschwerden festzulegen.

(7)  Der Torwichter darf von Endnutzern oder gewerblichen Nutzern nicht verlangen, dass sie einen Identifizie-
rungsdienst, eine Webbrowser-Engine oder einen Zahlungsdienst, oder technische Dienste zur Unterstiitzung der
Erbringung von Zahlungsdiensten, beispielsweise Zahlungssysteme fiir in der Software-Anwendung integrierte Kiufe, des
Torwichters im Zusammenhang mit Diensten, die von den gewerblichen Nutzern, die zentrale Plattformdienste des
Torwichters nutzen, erbracht werden, nutzen bzw. — im Falle von gewerblichen Nutzern — nutzen, anbieten oder mit ihnen
interoperieren.

(8)  Der Torwidchter darf von gewerblichen Nutzern oder Endnutzern nicht verlangen, dass sie weitere zentrale
Plattformdienste, die im Benennungsbeschluss nach Artikel 3 Absatz 9 aufgefiihrt sind oder die die in Artikel 3 Absatz 2
Buchstabe b genannten Schwellenwerte erreichen, abonnieren oder sich bei diesen registrieren, um gemifs dem genannten
Artikel aufgefiihrte zentrale Plattformdienste des Torwéchters nutzen, darauf zugreifen, sich bei diesen anmelden oder sich
bei diesen registrieren zu kénnen.

(9)  Der Torwichter gibt jedem Werbetreibenden, fiir den er Online-Werbedienste erbringt, oder von Werbetreibenden
bevollmichtigten Dritten auf Anfrage des Werbetreibenden hin tiglich kostenlos Auskunft iiber jede vom
Werbetreibenden geschaltete Anzeige, und zwar iiber

a) die vom Werbetreibenden gezahlten Preise und Gebiihren, einschlieGlich etwaiger Abziige und Aufschlige, fiir jede der
vom Torwichter bereitgestellten einschldgigen Online-Werbedienste,

b) die vom Herausgeber erhaltene Vergiitung, einschlieflich etwaiger Abziige und Aufschlige, vorbehaltlich der
Zustimmung des Herausgebers, und

¢) die Kennzahlen, anhand deren die einzelnen Preise, Gebiihren und Vergiitungen berechnet werden.

Stimmt ein Herausgeber der Weitergabe von Informationen iiber die erhaltene Vergiitung gemaf$ Unterabsatz 1 Buchstabe b
nicht zu, so gibt der Torwichter jedem Werbetreibenden kostenlos Auskunft iiber die durchschnittliche tdgliche Vergiitung,
die dieser Herausgeber fiir die betreffenden Anzeigen erhalt, einschlieflich etwaiger Abziige und Aufschlige.

(10)  Der Torwichter gibt jedem Herausgeber, fiir den er Online-Werbedienste erbringt, oder von Herausgebern
bevollméchtigten Dritten auf Anfrage des Herausgebers hin tdglich kostenlos Auskunft iiber jede auf dem Inventar des
Herausgebers angezeigte Anzeige, und zwar iiber

a) die vom Herausgeber erhaltene Vergiitung und die von ihm gezahlten Gebiihren, einschliefSlich etwaiger Abziige und
Aufschlige, fiir jede der vom Torwichter bereitgestellten einschldgigen Online-Werbedienste,

b) den vom Werbetreibendem gezahlten Preis, einschlieflich etwaiger Abziige und Aufschlige, vorbehaltlich der
Zustimmung des Werbetreibenden, und

¢) die Kennzahlen, anhand dessen die einzelnen Preise und Vergiitungen berechnet werden.

Stimmt ein Werbetreibender der Weitergabe von Informationen nicht zu, so gibt der Torwichter jedem Herausgeber
kostenlos Auskunft tiber den durchschnittlichen tiglichen Preis, den dieser Werbetreibende fiir die betreffenden Anzeigen
zahlt, einschlieflich etwaiger Abziige und Aufschlige.

Artikel 6

Verpflichtungen von Torwichtern, die méglicherweise noch durch Artikel 8 niher ausgefiihrt werden

(1) Der Torwichter hilt alle Verpflichtungen nach diesem Artikel in Bezug auf jeden seiner zentralen Plattformdienste
ein, die im Benennungsbeschluss nach Artikel 3 Absatz 9 aufgefiihrt sind.
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(2)  Der Torwichter darf im Wettbewerb mit gewerblichen Nutzern keine nicht offentlich zuginglichen Daten
verwenden, die von diesen gewerblichen Nutzern im Zusammenhang mit der Nutzung der betreffenden zentralen
Plattformdienste oder der zusammen mit den betreffenden zentralen Plattformdiensten oder zu deren Unterstiitzung
erbrachten Dienste generiert oder bereitgestellt werden, einschlieflich der von den Kunden dieser gewerblichen Nutzer
generierten oder bereitgestellten Daten.

Fir die Zwecke des Unterabsatzes 1 umfassen die nicht offentlich zuginglichen Daten alle von gewerblichen Nutzern
generierten aggregierten und nichtaggregierten Daten, die aus den kommerziellen Tatigkeiten gewerblicher Nutzer oder
ihrer Kunden auf den betreffenden zentralen Plattformdiensten oder auf Diensten, die zusammen mit den betreffenden
zentralen Plattformdiensten des Torwichters oder zu deren Unterstiitzung erbracht werden, abgeleitet oder durch diese
erhoben werden konnen, einschlieflich Klick-, Anfrage-, Ansichts- und Sprachdaten.

(3)  Der Torwichter gestattet es Endnutzern und ermdoglicht es ihnen technisch, Software-Anwendungen auf dem
Betriebssystem des Torwichters auf einfache Weise zu deinstallieren; dies gilt unbeschadet der Moglichkeit des
Torwichters, die Deinstallation von Software-Anwendungen zu beschrinken, die fir das Funktionieren des
Betriebssystems oder des Gerits unabdingbar sind und die aus technischen Griinden nicht von Dritten eigenstindig
angeboten werden konnen.

Der Torwichter gestattet es Endnutzern und ermdglicht es ihnen technisch, Standardeinstellungen des Betriebssystems,
virtuellen Assistenten und Webbrowsers des Torwidchters, die Endnutzer zu vom Torwichter angebotenen Produkten oder
Dienstleistungen leiten oder lenken, auf einfache Weise zu dndern. Dazu gehort, dass Endnutzer bei der ersten Nutzung
einer Online-Suchmaschine, eines virtuellen Assistenten oder eines Webbrowsers des Torwichters, die bzw. der im
Benennungsbeschluss nach Artikel 3 Absatz 9 aufgefiihrt sind, aufgefordert werden, aus einer Liste der wesentlichen
verfiigbaren Diensteanbieter die Online-Suchmaschine, den virtuellen Assistenten oder den Webbrowser, auf die bzw. den
das Betriebssystem des Torwichters Nutzer standardmafig leitet oder lenkt, sowie die Online-Suchmaschine, auf die der
virtuelle Assistent und der Webbrowser des Torwachters Nutzer standardmifig leitet oder lenkt, auszuwahlen.

(4)  Der Torwichter gestattet es und ermdoglicht es technisch, Software-Anwendungen Dritter und von Dritten betriebene
Geschifte fiir Software-Anwendungen, die sein Betriebssystem nutzen oder mit diesem interoperieren, zu installieren und
effektiv zu nutzen und auf diese Software-Anwendungen bzw. Geschifte fiir Software-Anwendungen auf anderem Wege
als iiber die betreffenden zentralen Plattformdienste des Torwiachters zuzugreifen. Der Torwachter darf gegebenenfalls
nicht verhindern, dass die heruntergeladenen Software-Anwendungen Dritter oder von Dritten betriebenen Geschifte fiir
Software-Anwendungen Endnutzer auffordern, zu entscheiden, ob sie die heruntergeladene Software-Anwendung oder das
heruntergeladene Geschift fiir Software-Anwendungen als Standard festlegen wollen. Der Torwéchter muss es Endnutzern,
die beschlieen, die heruntergeladene Software-Anwendung oder das heruntergeladene Geschift fir Software-
Anwendungen als Standard festzulegen, technisch erméglichen, diese Anderung auf einfache Weise vorzunehmen.

Der Torwichter wird nicht daran gehindert, Mafnahmen zu ergreifen, soweit sie unbedingt erforderlich und angemessen
sind, um sicherzustellen, dass Software-Anwendungen Dritter oder von Dritten betriebene Geschifte fur Software-
Anwendungen die Integritit der vom Torwichter bereitgestellten Hardware oder des vom Torwichter bereitgestellten
Betriebssystems nicht gefihrden, sofern die Manahmen vom Torwichter hinreichend begriindet werden.

Dariiber hinaus wird der Torwichter nicht daran gehindert, Mafnahmen und Einstellungen, die keine Standardein-
stellungen sind, vorzunehmen, soweit sie unbedingt erforderlich und angemessen sind, die es Endnutzern ermdglichen, die
Sicherheit in Bezug auf Software-Anwendungen Dritter oder von Dritten betriebene Geschifte fiir Software-Anwendungen
wirksam zu schiitzen, sofern die Malnahmen und Einstellungen keine Standardeinstellungen sind und vom Torwichter
hinreichend begriindet werden.

(5)  Der Torwichter darf von ihm selbst angebotene Dienstleistungen und Produkte beim Ranking sowie bei der damit
verbundenen Indexierung und dem damit verbundenen Auffinden gegeniiber dhnlichen Dienstleistungen oder Produkten
eines Dritten nicht bevorzugen. Der Torwéchter muss das Ranking anhand transparenter, fairer und diskriminierungsfreier
Bedingungen vornehmen.

(6)  Der Torwichter darf die Moglichkeiten der Endnutzer, zwischen verschiedenen Software-Anwendungen und
Diensten, auf die iiber die zentralen Plattformdienste des Torwichters zugegriffen wird, zu wechseln oder solche zu
abonnieren, weder technisch noch anderweitig beschrinken; dies gilt auch fiir die Wahl der Internetzugangsdienste fiir
Endnutzer.
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(7)  Der Torwichter ermoglicht Diensteanbietern und Anbietern von Hardware kostenlos wirksame Interoperabilitit
mit — und Zugang fiir Zwecke der Interoperabilitit zu — denselben iiber das Betriebssystem oder den virtuellen Assistenten,
das bzw. der im Benennungsbeschluss nach Artikel 3 Absatz 9 aufgefiihrt ist, zugegriffenen oder gesteuerten Hardware-
und Software-Funktionen, die fur die vom Torwiachter bereitgestellten Dienste oder die von ihm bereitgestellte Hardware
zur Verfiigung stehen. Dariiber hinaus ermdglicht der Torwichter gewerblichen Nutzern und alternativen Anbietern von
Diensten, die zusammen mit zentralen Plattformdiensten oder zu deren Unterstiitzung erbracht werden, kostenlos
wirksame Interoperabilitit mit — und Zugang fiir Zwecke der Interoperabilitit zu — denselben Betriebssystem-, Hardware-
oder Software-Funktionen, die der Torwichter bei der Erbringung solcher Dienste zur Verfigung hat oder verwendet,
unabhingig davon, ob die Funktionen Teil des Betriebssystems sind.

Der Torwichter wird nicht daran gehindert, unbedingt erforderliche und angemessene Maflnahmen zu ergreifen, um
sicherzustellen, dass die Integritit des Betriebssystems, des virtuellen Assistenten, der Hardware oder der Software-
Funktionen, die vom Torwichter bereitgestellt werden, durch Interoperabilitit nicht beeintrachtigt werden, sofern der
Torwichter solche Manahmen hinreichend begriindet.

(8)  Der Torwichter gewdhrt Werbetreibenden und Herausgebern sowie von Werbetreibenden und Herausgebern
beauftragten Dritten auf ihren Antrag hin kostenlos Zugang zu seinen Instrumenten zur Leistungsmessung und zu den
Daten, die sie benétigen, um ihre eigene unabhingige Uberpriifung des Werbeinventars vorzunehmen, einschlieSlich
aggregierter und nichtaggregierter Daten. Diese Daten werden so bereitgestellt, dass Werbetreibende und Herausgeber ihre
eigenen Uberpriifungs- und Messinstrumente einsetzen konnen, um die Leistung der von den Torwichtern bereitgestellten
zentralen Plattformdienste zu bewerten.

(9)  Der Torwichter ermoglicht Endnutzern und von ihnen beauftragten Dritten auf ihren Antrag hin kostenlos die
effektive Ubertragbarkeit der Daten, die vom Endnutzer bereitgestellt oder durch die Titigkeit des Endnutzers im
Zusammenhang mit der Nutzung des betreffenden zentralen Plattformdienstes generiert werden, auch indem kostenlos
Instrumente bereitgestellt werden, die die effektive Nutzung dieser Dateniibertragbarkeit erleichtern, und indem unter
anderem ein permanenter Echtzeitzugang zu diesen Daten gewahrleistet wird.

(10)  Der Torwichter gewihrt gewerblichen Nutzern und von einem gewerblichen Nutzer zugelassenen Dritten auf ihren
Antrag hin kostenlos einen effektiven, hochwertigen und permanenten Echtzeitzugang zu aggregierten und
nichtaggregierten Daten, einschlieflich personenbezogener Daten, die im Zusammenhang mit der Nutzung der
betreffenden zentralen Plattformdienste oder von Diensten, die zusammen mit den betreffenden zentralen Plattform-
diensten oder zu deren Unterstiitzung erbracht werden, durch diese gewerblichen Nutzer und die Endnutzer, die die
Produkte oder Dienstleistungen dieser gewerblichen Nutzer in Anspruch nehmen, bereitgestellt oder generiert werden, und
ermdglicht die Nutzung solcher Daten. In Bezug auf personenbezogene Daten darf der Torwiachter diesen Zugang zu den
und die Nutzung von personenbezogenen Daten nur dann gewdhren bzw. ermoglichen, wenn sie unmittelbar mit der
Nutzung der vom betreffenden gewerblichen Nutzer iiber den betreffenden zentralen Plattformdienst angebotenen
Produkte oder Dienstleistungen durch die Endnutzer im Zusammenhang stehen und sofern die Endnutzer einer solchen
Weitergabe durch eine Einwilligung zustimmt.

(11)  Der Torwichter gewahrt Drittunternehmen, die Online-Suchmaschinen bereitstellen, auf ihren Antrag hin zu
fairen, zumutbaren und diskriminierungsfreien Bedingungen Zugang zu Ranking-, Anfrage-, Klick- und Ansichtsdaten in
Bezug auf unbezahlte und bezahlte Suchergebnisse, die von Endnutzern iiber seine Online-Suchmaschinen generiert
werden. Alle derartigen Anfrage-, Klick- und Ansichtsdaten, bei denen es sich um personenbezogene Daten handel,
werden anonymisiert.

(12)  Der Torwichter wendet fiir den Zugang gewerblicher Nutzer zu seinen im Benennungsbeschluss nach Artikel 3
Absatz 9 aufgefithrten Geschiften fiir Software-Anwendungen, Online-Suchmaschinen und Online-Diensten sozialer
Netzwerke faire, zumutbare und diskriminierungsfreie allgemeine Bedingungen an.

Zu diesem Zweck veroffentlicht der Torwiéchter allgemeine Zugangsbedingungen, einschlieflich eines alternativen Streitbei-
legungsmechanismus.

Die Kommission priift, ob die veréffentlichten allgemeinen Zugangsbedingungen dem vorliegenden Absatz entsprechen.

(13)  Die allgemeinen Bedingungen des Torwichters fiir die Kiindigung eines zentralen Plattformdienstes diirfen nicht
unverhiltnismafig sein. Der Torwichter stellt sicher, dass die Kiindigungsbedingungen ohne iibermifige Schwierigkeiten
eingehalten werden konnen.
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Artikel 7

Verpflichtung von Torwichtern zur Interoperabilitit nummernunabhingiger interpersoneller
Kommunikationsdienste

(1)  Erbringt ein Torwichter nummernunabhingige interpersonelle Kommunikationsdienste, die im Benennungs-
beschluss nach Artikel 3 Absatz 9 aufgefithrt sind, so sorgt er fur die Interoperabilitit der grundlegenden Funktionen
seiner nummernunabhingigen interpersonellen Kommunikationsdienste mit den nummernunabhéngigen interpersonellen
Kommunikationsdiensten anderer Anbieter, die solche Dienste in der Union anbieten oder anzubieten beabsichtigen, indem
er auf Antrag kostenlos die im Sinne der Interoperabilitit erforderlichen technischen Schnittstellen oder dhnliche Losungen
bereitstellt.

(2)  Der Torwichter sorgt, wenn er diese Funktionen fiir die eigenen Endnutzer selbst bereitstellt, zumindest fiir die
Interoperabilitit der folgenden grundlegenden Funktionen nach Absatz 1:

a) im Anschluss an die Auffithrung im Benennungsbeschluss nach Artikel 3 Absatz 9:
i) Ende-zu-Ende-Textnachrichten zwischen zwei einzelnen Endnutzern;

ii) Austausch von Bildern, Sprachnachrichten, Videos und anderen angehingten Dateien bei der Ende-zu-Ende-
Kommunikation zwischen zwei einzelnen Endnutzern;

b) innerhalb von zwei Jahren nach der Benennung:
i) Ende-zu-Ende-Textnachrichten innerhalb von Gruppen einzelner Endnutzer;

ii) Austausch von Bildern, Sprachnachrichten, Videos und anderen angehingten Dateien bei der Ende-zu-Ende-
Kommunikation zwischen einer Gruppenunterhaltung und einem einzelnen Endnutzer;

¢) innerhalb von vier Jahren nach der Benennung:
i) Ende-zu-Ende-Sprachanrufe zwischen zwei einzelnen Endnutzern;
ii) Ende-zu-Ende-Videoanrufe zwischen zwei einzelnen Endnutzern;
i) Ende-zu-Ende-Sprachanrufe zwischen einer Gruppenunterhaltung und einem einzelnen Endnutzer;

iv) Ende-zu-Ende-Videoanrufe zwischen einer Gruppenunterhaltung und einem einzelnen Endnutzer.

(3)  Das Sicherheitsniveau, gegebenenfalls einschlieflich der Ende-zu-Ende-Verschliisselung, das der Torwidchter seinen
eigenen Endnutzern bietet, muss bei allen interoperablen Diensten beibehalten werden.

(4)  Der Torwichter veroffentlicht ein Referenzangebot mit den technischen Einzelheiten und allgemeinen Bedingungen
fur die Interoperabilitit mit seinen nummernunabhingigen interpersonellen Kommunikationsdiensten, einschlieflich der
erforderlichen Einzelheiten zum Sicherheitsniveau und zur Ende-zu-Ende-Verschliisselung. Der Torwichter veréffentlicht
dieses Referenzangebot innerhalb der in Artikel 3 Absatz 10 festgelegten Frist und aktualisiert es erforderlichenfalls.

(5)  Nach der Veroffentlichung des Referenzangebots gemif8 Absatz 4 kann jeder Anbieter nummernunabhingiger
interpersoneller Kommunikationsdienste, der solche Dienste in der Union anbietet oder anzubieten beabsichtigt,
Interoperabilitit mit den vom Torwichter erbrachten nummernunabhingigen interpersonellen Kommunikationsdiensten
beantragen. Ein solcher Antrag kann sich auf einige oder alle der in Absatz 2 aufgefithrten grundlegenden Funktionen
erstrecken. Der Torwichter kommt jedem zumutbaren Antrag auf Interoperabilitit innerhalb von drei Monaten nach
Eingang des Antrags nach, indem er die beantragten grundlegenden Funktionen bereitstellt.

(6)  Die Kommission kann die Fristen fiir die Einhaltung der Verpflichtungen nach Absatz 2 oder 5 auf begriindeten
Antrag des Torwichters ausnahmsweise verlingern, wenn der Torwichter nachweist, dass dies zur Gewihrleistung
wirksamer Interoperabilitdt und zur Aufrechterhaltung des erforderlichen Sicherheitsniveaus, gegebenenfalls einschliefSlich
Ende-zu-Ende-Verschliisselung, erforderlich ist.
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(7)  Den Endnutzern der nummernunabhingigen interpersonellen Kommunikationsdienste des Torwichters und des
antragstellenden Anbieters nummernunabhingiger interpersoneller Kommunikationsdienste bleibt freigestellt, ob sie sich
fir die Nutzung der interoperablen grundlegenden Funktionen, die der Torwichter gemifl Absatz 1 bereitstellen kann,
entscheiden.

(8)  Nur diejenigen personenbezogenen Daten von Endnutzern, die fir wirksame Interoperabilitit unbedingt erforderlich
sind, werden vom Torwichter erhoben und mit dem Anbieter nummernunabhingiger interpersoneller Kommunika-
tionsdienste, der einen Antrag auf Interoperabilitit stellt, ausgetauscht. Bei der Erhebung und dem Austausch der
personenbezogenen Daten von Endnutzern sind die Verordnung (EU) 2016/679 und die Richtlinie 2002/58/EG
vollumfinglich einzuhalten.

(9)  Der Torwichter wird nicht daran gehindert, Manahmen zu ergreifen, um sicherzustellen, dass Dritte, die
nummernunabhingige interpersonelle Kommunikationsdienste erbringen und Interoperabilitit beantragen, die Integritit,
die Sicherheit und den Schutz der Privatsphire seiner Dienste nicht gefidhrden, sofern diese Manahmen unbedingt
erforderlich und angemessen sind und vom Torwichter hinreichend begriindet werden.

Artikel 8

Einhaltung der Verpflichtungen durch Torwichter

(1)  Der Torwichter hat die Einhaltung der Verpflichtungen aus den Artikeln 5, 6 und 7 dieser Verordnung
sicherzustellen und weist diese nach. Die Mafnahmen, die der Torwichter ergreift, um die Einhaltung der genannten
Artikel sicherzustellen, miissen dazu fithren, dass die Zielsetzungen dieser Verordnung und der jeweiligen Verpflichtung
wirksam erreicht werden. Der Torwichter stellt sicher, dass diese Manahmen im Einklang mit dem anwendbaren Recht,
insbesondere der Verordnung (EU) 2016/679, der Richtlinie 2002/58/EG, den Rechtsvorschriften in Bezug auf
Cybersicherheit, Verbraucherschutz, Produktsicherheit sowie den Anforderungen an die Barrierefreiheit durchgefiihrt
werden.

(2)  Die Kommission kann von Amts wegen oder auf Antrag des Torwichters gemafS Absatz 3 des vorliegenden Artikels
ein Verfahren nach Artikel 20 einleiten.

Die Kommission kann Durchfiithrungsrechtsakte erlassen, in denen die Mafinahmen festgelegt werden, die der betreffende
Torwichter zu ergreifen hat, um den Verpflichtungen aus Artikel 6 und 7 wirksam nachzukommen. Dieser Durchfiihrungs-
rechtsakt wird gemidfl dem in Artikel 50 Absatz 2 genannten Beratungsverfahren erlassen innerhalb von sechs Monaten
nach Einleitung des Verfahrens nach Artikel 20.

Leitet die Kommission von Amts wegen ein Verfahren wegen Umgehung nach Artikel 13 ein, so konnen diese Malnahmen
die Verpflichtungen aus den Artikeln 5, 6 und 7 betreffen.

(3)  Ein Torwichter kann die Kommission ersuchen, ein Verfahren einzuleiten, um festzustellen, ob das Ziel der
betreffenden Verpflichtung durch die Malnahmen, die der Torwachter zur Gewihrleistung der Einhaltung der Artikel 6
und 7 zu ergreifen beabsichtigt oder ergriffen hat, in Anbetracht der besonderen Umstinde des Torwichters wirksam
erreicht wird. Die Kommission entscheidet nach eigenem Ermessen iiber die Einleitung eines solchen Verfahrens, unter
Wahrung der Grundsitze der Gleichbehandlung, der Verhaltnismafigkeit und der guten Verwaltungspraxis.

Der Torwichter fiigt seinem Ersuchen einen mit Griinden versehenen Schriftsatz bei, in dem er die Mainahmen erldutert,
die er zu ergreifen beabsichtigt oder ergriffen hat. Dariiber hinaus stellt der Torwichter eine nichtvertrauliche Fassung
seines mit Griinden versehenen Schriftsatzes zur Verfugung, die gemaf Absatz 6 an Dritte weitergegeben werden kann.

(4)  Die Absitze 2 und 3 des vorliegenden Artikels lassen die Befugnisse der Kommission nach den Artikeln 29, 30
und 31 unberiihrt.

(5)  Im Hinblick auf den Erlass eines Beschlusses nach Absatz 2 gibt die Kommission dem Torwichter innerhalb von drei
Monaten nach Einleitung des Verfahrens nach Artikel 20 ihre vorldufige Beurteilung bekannt. In dieser vorldufigen
Beurteilung erldutert die Kommission, welche Mainahmen sie zu ergreifen beabsichtigt bzw. der betreffende Torwachter
ihrer Ansicht nach ergreifen sollte, um der vorldufigen Beurteilung wirksam Rechnung zu tragen.
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(6)  Um interessierten Dritten wirksam Gelegenheit zur Stellungnahme zu geben, verdffentlicht die Kommission bei
Mitteilung ihrer vorldufigen Beurteilung an den Torwichter nach Absatz 5 oder so bald wie moglich danach eine nichtvert-
rauliche Zusammenfassung des Falls und der Manahmen, die sie zu ergreifen beabsichtigt oder die der betreffende
Torwichter ihrer Ansicht nach ergreifen sollte. Die Kommission legt fiir die Abgabe der Stellungnahmen einen
angemessenen Zeitraum fest.

(7)  Bei der Festlegung der Manahmen nach Absatz 2 stellt die Kommission sicher, dass die Ziele dieser Verordnung und
der betreffenden Verpflichtung durch diese Mafnahmen wirksam erreicht werden und die Manahmen in Anbetracht der
besonderen Umstinde des Torwichters und der betreffenden Dienstleistung verhdltnismafig sind.

(8)  Fir die Zwecke der Festlegung der Verpflichtungen nach Artikel 6 Absdtze 11 und 12 priift die Kommission auch,
ob die beabsichtigten bzw. durchgefithrten Maffnahmen sicherstellen, dass kein Ungleichgewicht zwischen den Rechten
und Pflichten der gewerblichen Nutzer mehr besteht und dass die Mainahmen dem Torwichter keinen Vorteil verschaffen,
der in Anbetracht seiner Dienstleistung fiir die gewerblichen Nutzer unverhéltnismafig wire.

(9)  Bei Verfahren nach Absatz 2 kann die Kommission auf Antrag oder von Amts wegen beschliefen, das Verfahren
wieder aufzunehmen, wenn

a) sich der Sachverhalt, auf den sich der Beschluss stiitzte, in einem wesentlichen Punkt gedndert hat oder
b) der Beschluss auf unvollstindigen, unrichtigen oder irrefithrenden Angaben beruhte oder

c) die im Beschluss genannten Maflnahmen nicht wirksam sind.

Artikel 9

Aussetzung

(1)  Weist der Torwichter in einem mit Griinden versehenen Antrag nach, dass die Einhaltung einer bestimmten
Verpflichtung nach den Artikeln 5, 6 oder 7 fiir einen im Benennungsbeschluss nach Artikel 3 Absatz 9 aufgefiihrten
zentralen Plattformdienst aufgrund auflergewohnlicher Umstinde, auf die der Torwichter keinen Einfluss hat, die
Rentabilitdt der Geschiftstitigkeit des Torwichters in der Union gefihrden wiirde, so kann die Kommission einen
Durchfithrungsrechtsakt erlassen, mit dem sie beschlieft, die in dem mit Griinden versehenen Antrag genannte bestimmte
Verpflichtung ausnahmsweise ganz oder teilweise auszusetzen. In diesem Durchfithrungsrechtsakt begriindet die
Kommission ihren Aussetzungsbeschluss, indem sie die aufergewohnlichen Umstinde angibt, die die Aussetzung
rechtfertigen. Dieser Durchfithrungsrechtsakt wird auf den Umfang und die Geltungsdauer beschrinkt, die fir die
Beseitigung der Gefihrdung der Rentabilitdt des Torwidchters erforderlich sind. Die Kommission bemiiht sich, diesen
Durchfithrungsrechtsakt unverziglich, spatestens jedoch drei Monate nach Eingang eines vollstindigen mit Griinden
versehenen Antrags, zu erlassen. Dieser Durchfihrungsrechtsakt wird gemaff dem in Artikel 50 Absatz 2 genannten
Beratungsverfahren erlassen.

(2)  Wird eine Aussetzung nach Absatz 1 gewihrt, so iiberpriift die Kommission ihren Aussetzungsbeschluss jedes Jahr,
es sei denn, in dem Beschluss ist ein kiirzerer Zeitraum festgelegt. Infolge einer solchen Uberpriifung hebt die Kommission
die Aussetzung ganz oder teilweise auf oder beschlieft, dass die Voraussetzungen des Absatzes 1 nach wie vor erfillt sind.

(3)  In dringenden Fillen kann die Kommission auf mit Griinden versehenen Antrag eines Torwichters die Anwendung
einer bestimmten Verpflichtung nach Absatz 1 auf einen oder mehrere einzelne zentrale Plattformdienste bereits vor dem
Erlass eines Beschlusses nach dem genannten Absatz vorldufig aussetzen. Ein solcher Antrag kann jederzeit gestellt und
bewilligt werden, bis die Kommission iiber den Antrag nach Absatz 1 befunden hat.

(4)  Bei der Priifung eines Antrags nach den Absitzen 1 und 3 beriicksichtigt die Kommission insbesondere die
Auswirkungen der Einhaltung der betreffenden Verpflichtung auf die Rentabilitit der Geschiftstitigkeit des Torwiéchters in
der Union sowie auf Dritte, insbesondere KMU und Verbraucher. Die Kommission kann die Aussetzung von geeigneten
Bedingungen und Auflagen abhingig machen, um ein ausgewogenes Gleichgewicht zwischen diesen Interessen und den
Zielen der vorliegenden Verordnung zu erreichen.
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Artikel 10

Befreiung aus Griinden der 6ffentlichen Gesundheit und der 6ffentlichen Sicherheit

(1)  Die Kommission kann auf einen mit Griinden versehenen Antrag eines Torwachters hin oder von Amts wegen einen
Durchfithrungsrechtsakt erlassen, in dem sie ihren Beschluss darlegt, den Torwichter ganz oder teilweise von einer
bestimmten Verpflichtung nach den Artikeln 5, 6 oder 7 in Bezug auf einen im Benennungsbeschluss nach Artikel 3
Absatz 9 aufgefithrten zentralen Plattformdienst zu befreien, falls die Befreiung aus den in Absatz 3 des vorliegenden
Artikels genannten Griinden gerechtfertigt ist (im Folgenden ,Befreiungsbeschluss®). Die Kommission erlésst einen solchen
Befreiungsbeschluss innerhalb von drei Monaten nach Eingang eines vollstindigen mit Griinden versehenen Antrags und
legt eine Begriindung vor, in der die Griinde fiir die Befreiung erldutert werden. Dieser Durchfiihrungsrechtsakt wird
gemifd dem in Artikel 50 Absatz 2 genannten Beratungsverfahren erlassen.

(2)  Wird eine Befreiung gemif Absatz 1 gewihrt, so iiberpriift die Kommission ihren Befreiungsbeschluss, falls der
Grund fiir die Befreiung nicht mehr besteht, mindestens aber einmal jahrlich. Infolge einer solchen Uberpriifung hebt die
Kommission die Befreiung entweder ganz oder teilweise auf oder beschliefst, dass die Voraussetzungen des Absatzes 1 nach
wie vor erfiillt sind.

(3)  Eine Befreiung nach Absatz 1 kann ausschlieSlich aus Griinden der offentlichen Gesundheit oder der offentlichen
Sicherheit gewahrt werden.

(4)  In dringenden Fillen kann die Kommission auf einen mit Griinden versehenen Antrag eines Torwéchters oder von
Amts wegen die Anwendung einer bestimmten Verpflichtung nach Absatz 1 auf einen oder mehrere einzelne zentrale
Plattformdienste bereits vor dem Erlass eines Beschlusses nach dem genannten Absatz vorliufig aussetzen. Ein solcher
Antrag kann jederzeit gestellt und bewilligt werden, bis die Kommission iiber den Antrag nach Absatz 1 befunden hat.

(5)  Bei der Priifung eines Antrags nach den Absitzen 1 und 4 beriicksichtigt die Kommission insbesondere die
Auswirkungen der Einhaltung der betreffenden Verpflichtung auf die in Absatz 3 genannten Griinde sowie die
Auswirkungen auf den betreffenden Torwiéchter und auf Dritte. Die Kommission kann die Aussetzung von Bedingungen
und Auflagen abhingig machen, um ein ausgewogenes Gleichgewicht zwischen den Zielen hinter den in Absatz 3
genannten Griinden und den Zielen der vorliegenden Verordnung zu erreichen.

Artikel 11

Berichterstattung

(1)  Innerhalb von sechs Monaten nach seiner Benennung gemaf§ Artikel 3 und im Einklang mit Artikel 3 Absatz 10 legt
der Torwichter der Kommission einen Bericht vor, in dem er ausfithrlich und transparent beschreibt, welche Mainahmen er
ergriffen hat, um die Einhaltung der Verpflichtungen aus den Artikeln 5, 6 und 7 sicherzustellen.

(2)  Innerhalb der in Absatz 1 genannten Frist veroffentlicht der Torwéchter eine nichtvertrauliche Zusammenfassung
des Berichts und tibermittelt sie der Kommission.

Der Torwichter aktualisiert diesen Bericht und diese nichtvertrauliche Zusammenfassung mindestens einmal jahrlich.

Die Kommission stellt auf ihrer Internetseite einen Link zu der nichtvertraulichen Zusammenfassung bereit.

Artikel 12

Aktualisierung der Verpflichtungen der Torwichter

(1)  Der Kommission wird die Befugnis iibertragen, gemifl Artikel 49 delegierte Rechtsakte zu erlassen, um diese
Verordnung in Bezug auf die in den Artikeln 5 und 6 festgelegten Verpflichtungen zu ergdnzen. Diese delegierten
Rechtsakte stiitzen sich auf eine Marktuntersuchung nach Artikel 19, in deren Rahmen festgestellt wurde, dass diese
Verpflichtungen aktualisiert werden miissen, um Praktiken zu begegnen, die die Bestreitbarkeit zentraler Plattformdienste
beschrinken oder in gleicher Weise unfair sind wie die Praktiken, denen mit den in den Artikeln 5 und 6 genannten
Verpflichtungen begegnet werden soll.
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(2)  Der Anwendungsbereich eines delegierten Rechtsakts, der gemifl Absatz 1 erlassen wird, ist auf Folgendes
beschrinkt:

a) die Ausweitung einer Verpflichtung, die nur fiir bestimmte zentrale Plattformdienste gilt, auf andere in Artikel 2
Nummer 2 aufgefithrte zentrale Plattformdienste,

b) die Ausweitung einer Verpflichtung, die bestimmten gewerblichen Nutzern oder Endnutzern zugutekommt, sodass sie
auch anderen gewerblichen Nutzern oder Endnutzern zugutekomm,

c) die Festlegung der Art und Weise, in der Torwiéchter die in den Artikeln 5 und 6 festgelegten Verpflichtungen erfiillen
miissen, um die wirksame Einhaltung dieser Verpflichtungen zu gewahrleisten,

d) die Ausweitung einer Verpflichtung, die nur fiir bestimmte Dienste gilt, die zusammen mit oder zur Unterstiitzung von
zentralen Plattformdiensten erbracht werden, auf andere Dienste, die zusammen mit oder zur Unterstiitzung von
zentralen Plattformdiensten erbracht werden,

e) die Ausweitung einer Verpflichtung, die nur fiir bestimmte Arten von Daten gilt, auf andere Arten von Daten,

f) die Aufnahme weiterer Bedingungen, wenn durch eine Verpflichtung bestimmte Bedingungen fiir das Verhalten eines
Torwichters festgelegt werden, oder

g) die Anwendung einer Verpflichtung, die das Verhiltnis zwischen mehreren zentralen Plattformdiensten des Torwachters
regelt, auf das Verhiltnis zwischen einem zentralen Plattformdienst und anderen Diensten des Torwichters.

(3)  Der Kommission wird die Befugnis iibertragen, gemifl Artikel 49 delegierte Rechtsakte zu erlassen, um diese
Verordnung in Bezug auf die Liste grundlegender Funktionen nach Artikel 7 Absatz 2 zu 4ndern, indem Funktionen
nummernunabhingiger interpersoneller Kommunikationsdienste aufgenommen oder gestrichen werden.

Diese delegierten Rechtsakte stiitzen sich auf eine Marktuntersuchung nach Artikel 19, in deren Rahmen festgestellt wurde,
dass diese Verpflichtungen aktualisiert werden miissen, um Praktiken zu begegnen, die die Bestreitbarkeit zentraler
Plattformdienste beschranken oder in gleicher Weise unfair sind wie die Praktiken, denen mit den in Artikel 7 festgelegten
Verpflichtungen begegnet werden soll.

(4)  Der Kommission wird die Befugnis iibertragen, gemifs Artikel 49 delegierte Rechtsakte zu erlassen, um diese
Verordnung in Bezug auf die Verpflichtungen aus Artikel 7 zu ergdnzen, indem sie festlegt, auf welche Art und Weise diese
Verpflichtungen zu erfiillen sind, damit ihre wirksame Einhaltung gewihrleistet ist. Diese delegierten Rechtsakte stiitzen
sich auf eine Marktuntersuchung nach Artikel 19, in deren Rahmen festgestellt wurde, dass diese Verpflichtungen
aktualisiert werden miissen, um Praktiken zu begegnen, die die Bestreitbarkeit zentraler Plattformdienste beschrinken oder
in gleicher Weise unfair sind wie die Praktiken, denen mit den in Artikel 7 festgelegten Verpflichtungen begegnet werden
soll.

(5)  Eine Praktik nach den Absitzen 1, 3 und 4 gilt als die Bestreitbarkeit zentraler Plattformdienste beschrankend oder
unfair, wenn

a) sie von Torwichtern angewandt wird und Innovationen behindern und die Wahlmdoglichkeiten fiir gewerbliche Nutzer
und Endnutzer einschrinken kann, da sie

i) die Bestreitbarkeit eines zentralen Plattformdienstes oder anderer Dienste im digitalen Sektor dauerhaft
beeintrichtigt oder zu beeintrichtigen droht, indem Hindernisse geschaffen oder verstirkt werden, die anderen
Unternehmen den Markteintritt oder eine Expansion als Anbieter eines zentralen Plattformdienstes oder anderer
Dienste im digitalen Sektor erschweren, oder

ii) andere Betreiber daran hindert, denselben Zugang zu entscheidendem Input zu haben wie der Torwichter, oder

b) ein Ungleichgewicht zwischen den Rechten und Pflichten der gewerblichen Nutzer besteht und der Torwéchter von den
gewerblichen Nutzern einen Vorteil erhilt, der in Anbetracht seiner Dienstleistung fiir diese gewerblichen Nutzer
unverhéltnismafig wire, oder
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Artikel 13

Umgehungsverbot

(1) Ein Unternchmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, darf diese Dienste nicht auf vertraglichem,
kommerziellem, technischem oder anderem Wege segmentieren, aufteilen, unterteilen, fragmentieren oder aufspalten, um
dadurch die quantitativen Schwellenwerte nach Artikel 3 Absatz 2 zu umgehen. Eine solche Praktik eines Unternehmens
hindert die Kommission nicht daran, es gemdf Artikel 3 Absatz 4 als Torwachter zu benennen.

(2)  Hat die Kommission den Verdacht, dass ein Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, eine in Absatz 1
genannte Praktik anwendet, so kann sie von diesem Unternehmen alle Informationen verlangen, die sie fiir erforderlich hilt,
um feststellen zu konnen, ob das Unternehmen eine solche Praktik angewandt hat.

(3)  Der Torwichter stellt sicher, dass die Verpflichtungen aus den Artikeln 5, 6 und 7 vollstindig und wirksam
eingehalten werden.

(4)  Der Torwichter darf kein Verhalten an den Tag legen, das die wirksame Einhaltung der Verpflichtungen aus den
Artikeln 5, 6 und 7 untergribt, unabhingig davon, ob das Verhalten vertraglicher, kommerzieller, technischer oder
sonstiger Art ist oder in der Verwendung von Verhaltenslenkungsmethoden oder Schnittstellengestaltung besteht.

(50  Wenn eine Einwilligung zur Erhebung, Verarbeitung, Weiterverwendung und Weitergabe personenbezogener Daten
erforderlich ist, um die Einhaltung der vorliegenden Verordnung zu gewdhrleisten, trifft der Torwichter geeignete
Mafnahmen, damit gewerbliche Nutzer die fiir ihre Verarbeitung erforderliche Einwilligung unmittelbar erhalten konnen,
sofern eine solche Einwilligung nach der Verordnung (EU) 2016/679 oder der Richtlinie 2002/58/EG erforderlich ist, oder
damit er die Vorschriften und Grundsitze der Union in Bezug auf den Datenschutz und den Schutz der Privatsphére auf
andere Weise einhalten kann, beispielsweise indem er den gewerblichen Nutzern gegebenenfalls ordnungsgemafd
anonymisierte Daten zur Verfiigung stellt. Der Torwiéchter darf die Einholung dieser Einwilligung durch den gewerblichen
Nutzer nicht aufwendiger machen, als sie es bei seinen eigenen Diensten ist.

(6)  Der Torwichter darf weder die Bedingungen oder die Qualitit der zentralen Plattformdienste fiir gewerbliche Nutzer
oder Endnutzer, die von den in den Artikeln 5, 6 und 7 festgelegten Rechten bzw. Moglichkeiten Gebrauch machen,
verschlechtern noch die Ausiibung dieser Rechte bzw. Moglichkeiten iibermidfig erschweren, auch nicht dadurch, dass er
dem Endnutzer Wahlmoglichkeiten in einer nicht neutralen Weise anbietet oder die Autonomie, Entscheidungsfreiheit oder
freie Auswahl von Endnutzern oder gewerblichen Nutzern durch die Struktur, Gestaltung, Funktion oder Art der Bedienung
einer Benutzerschnittstelle oder eines Teils davon untergrabt.

(7)  Umgeht der Torwachter eine der Verpflichtungen aus Artikel 5, 6 oder 7 in einer in den Absitzen 4, 5 und 6 des
vorliegenden Artikels beschriebenen Weise oder versucht er, sie derart zu umgehen, so kann die Kommission ein Verfahren
nach Artikel 20 einleiten und einen Durchfithrungsrechtsakt nach Artikel 8 Absatz 2 erlassen, um die Manahmen
festzulegen, die der Torwiachter zu ergreifen hat.

(8)  Absatz 6 des vorliegenden Artikels lisst die Befugnisse der Kommission nach den Artikeln 29, 30 und 31 unberiihrt.

Artikel 14

Verpflichtung zur Unterrichtung iiber Zusammenschliisse

(1)  Der Torwichter unterrichtet die Kommission iiber jeden geplanten Zusammenschluss im Sinne des Artikels 3 der
Verordnung (EG) Nr. 139/2004, wenn die sich zusammenschliefenden Unternehmen oder das Zielunternehmen zentrale
Plattformdienste bereitstellen oder sonstige Dienste im digitalen Sektor erbringen oder die Erhebung von Daten
ermoglichen; dies gilt unabhingig davon, ob der Zusammenschluss nach jener Verordnung bei der Kommission oder nach
den nationalen Fusionskontrollvorschriften bei einer zustindigen nationalen Wettbewerbsbeh6rde anmeldepflichtig ist.

Der Torwichter unterrichtet die Kommission vor Vollzug des Zusammenschlusses und nach Vertragsabschluss,
Veroffentlichung des Ubernahmeangebots oder Erwerb einer die Kontrolle begriindenden Beteiligung iiber den
Zusammenschluss.
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(2)  Die vom Torwichter bereitgestellten Informationen nach Absatz 1 umfassen mindestens eine Beschreibung der an
dem Zusammenschluss beteiligten Unternehmen, ihre unionsweiten und weltweiten Jahresumsitze, ihre Tatigkeitsbereiche,
einschlieflich der unmittelbar mit dem Zusammenschluss in Verbindung stehenden Tatigkeiten, und der Transaktionswert
des Vertrags oder einen entsprechenden Schitzwert sowie eine zusammenfassende Beschreibung des Zusammenschlusses,
einschliefflich seiner Art und der ihm zugrunde liegenden Beweggriinde und einer Aufstellung der von dem
Zusammenschluss betroffenen Mitgliedstaaten.

Die vom Torwichter bereitgestellten Informationen umfassen auch den unionsweiten Jahresumsatz, die Zahl der jdhrlich
aktiven gewerblichen Nutzer und die Zahl der monatlich aktiven Endnutzer jedes betreffenden zentralen Plattformdienstes.

(3)  Erreichen infolge eines Zusammenschlusses nach Absatz 1 des vorliegenden Artikels weitere zentrale
Plattformdienste fir sich genommen die in Artikel 3 Absatz 2 Buchstabe b genannten Schwellenwerte, so teilt der
betreffende Torwichter dies der Kommission innerhalb von zwei Monaten nach Vollzug des Zusammenschlusses mit und
tibermittelt ihr die in Artikel 3 Absatz 2 genannten Angaben.

(4)  Die Kommission unterrichtet die zustindigen Behorden der Mitgliedstaaten iiber alle nach Absatz 1 erhaltenen
Informationen und verdffentlicht jahrlich die Liste der Ubernahmen, iiber die sie von Torwichtern gemifl dem genannten
Absatz unterrichtet wurde.

Die Kommission tragt den berechtigten Interessen der Unternehmen an der Wahrung ihrer Geschiftsgeheimnisse
Rechnung.

(5) Die zustindigen Behorden der Mitgliedstaaten konnen die nach Absatz 1 des vorliegenden Artikels erhaltenen
Informationen verwenden, um die Kommission gemaf$ Artikel 22 der Verordnung (EG) Nr. 139/2004 um Priifung des
Zusammenschlusses zu ersuchen.

Artikel 15
Priifungspflicht

(1)  Der Torwichter legt der Kommission innerhalb von sechs Monaten nach seiner Benennung gemif$ Artikel 3 eine von
unabhingiger Stelle gepriifte Beschreibung aller Techniken zum Verbraucher-Profiling vor, die er fiir einzelne oder alle
seiner im Benennungsbeschluss nach Artikel 3 Absatz 9 aufgefiihrten zentralen Plattformdienste verwendet. Die
Kommission iibermittelt diese gepriifte Beschreibung dem Europdischen Datenschutzausschuss.

(2)  Die Kommission kann einen Durchfihrungsrechtsakt nach Artikel 46 Absatz 1 Buchstabe g erlassen, um die
Methodik und das Verfahren fiir die Priifung auszugestalten.

(3)  Der Torwichter verdffentlicht eine Ubersicht iiber die gepriifte Beschreibung nach Absatz 1. Dabei ist der Torwachter
berechtigt, der Notwendigkeit der Wahrung seiner Geschéftsgeheimnisse Rechnung zu tragen. Der Torwéchter aktualisiert
die Beschreibung und die Ubersicht mindestens einmal jdhrlich.

KAPITEL IV

MARKTUNTERSUCHUNG

Artikel 16

Einleitung einer Marktuntersuchung

(1)  Beabsichtigt die Kommission, eine Marktuntersuchung im Hinblick auf den méglichen Erlass von Beschliissen nach
Artikel 17, 18 oder 19 einzuleiten, so erldsst sie einen Beschluss zur Einleitung einer Marktuntersuchung.

(2)  Ungeachtet des Absatzes 1 kann die Kommission ihre Untersuchungsbefugnisse nach dieser Verordnung ausiiben,
bevor sie eine Marktuntersuchung gemafS dem genannten Absatz einleitet.
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(3)  Indem in Absatz 1 genannten Beschluss wird Folgendes festgelegt:
a) der Tag der Einleitung der Marktuntersuchung;
b) der Gegenstand der Marktuntersuchung;

¢) der Zweck der Marktuntersuchung.

(4)  Die Kommission kann eine von ihr abgeschlossene Marktuntersuchung wieder aufnehmen, wenn

a) sich der Sachverhalt, auf den sich ein nach Artikel 17, 18 oder 19 erlassener Beschluss stiitzte, in einem wesentlichen
Punkt gedndert hat, oder

b) der nach Artikel 17, 18 oder 19 erlassene Beschluss auf unvollstindigen, unrichtigen oder irrefithrenden Angaben
beruhte.

(5)  Die Kommission kann eine oder mehrere zustindige nationale Behorden um Hilfe bei ihrer Marktuntersuchung
ersuchen.

Artikel 17

Marktuntersuchung zur Benennung von Torwichtern

(1)  Die Kommission kann eine Marktuntersuchung durchfithren, um zu priifen, ob ein Unternehmen, das zentrale
Plattformdienste Dbereitstellt, nach Artikel 3 Absatz 8 als Torwichter zu benennen ist, oder um die zentralen
Plattformdienste zu ermitteln, die in dem Benennungsbeschluss nach Artikel 3 Absatz 9 aufzufithren sind. Die
Kommission bemiiht sich, ihre Marktuntersuchung innerhalb von zwolf Monaten nach dem in Artikel 16 Absatz 3
Buchstabe a genannten Zeitpunkt abzuschliefen. Zum Abschluss ihrer Marktuntersuchung erldsst die Kommission einen
Durchfithrungsrechtsakt, in dem ihre Entscheidung dargelegt wird. Dieser Durchfihrungsrechtsakt wird gemifs dem in
Artikel 50 Absatz 2 genannten Beratungsverfahren erlassen.

(2)  Im Zuge einer Marktuntersuchung nach Absatz 1 dieses Artikels bemiiht sich die Kommission, dem betreffenden
Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, innerhalb von sechs Monaten nach dem in Artikel 16 Absatz 3
Buchstabe a genannten Zeitpunkt ihre vorliufige Beurteilung mitzuteilen. In der vorldufigen Beurteilung erldutert die
Kommission, ob sie der vorldufigen Auffassung ist, dass es angezeigt ist, dieses Unternehmen als Torwéchter im Sinne des
Artikels 3 Absatz 8 zu benennen und die relevanten zentralen Plattformdienste in der Liste nach Artikel 3 Absatz 9 zu
fithren.

(3) Wenn das Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, die in Artikel 3 Absatz 2 genannten
Schwellenwerte erreicht, aber hinreichend substanziierte Argumente nach Artikel 3 Absatz 5 vorgebracht hat, die die
Vermutung nach Artikel 3 Absatz 2 eindeutig entkriften, bemiiht sich die Kommission, die Marktuntersuchung innerhalb
von fiinf Monaten nach dem in Artikel 16 Absatz 3 Buchstabe a genannten Zeitpunkt zum Abschluss zu bringen.

In diesem Fall bemiiht sich die Kommission, dem betreffenden Unternehmen innerhalb von drei Monaten nach dem in
Artikel 16 Absatz 3 Buchstabe a genannten Zeitpunkt ihre vorldufige Beurteilung nach Absatz 2 des vorliegenden Artikels
mitzuteilen.

(4)  Benennt die Kommission nach Artikel 3 Absatz 8 ein Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, als
Torwichter, das hinsichtlich seiner Titigkeiten noch keine gefestigte und dauerhafte Position innehat, bei dem aber
absehbar ist, dass es eine solche Position in naher Zukunft erlangen wird, so kann sie lediglich eine oder mehrere der
Verpflichtungen des Artikels 5 Absitze 3 bis 6 und des Artikels 6 Absatze 4, 7, 9, 10 und 13, die im Benennungsbeschluss
aufgefithrt werden, fiir diesen Torwidchter fir anwendbar erklaren. Die Kommission erklart nur diejenigen Verpflichtungen
fir anwendbar, die angemessen und erforderlich sind, um zu verhindern, dass der betreffende Torwachter auf unfaire Weise
hinsichtlich seiner Tatigkeiten eine gefestigte und dauerhafte Position erlangt. Die Kommission iiberpriift solche
Benennungen im Einklang mit dem in Artikel 4 dargelegten Verfahren.
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Artikel 18

Marktuntersuchung bei systematischer Nichteinhaltung

(1) Die Kommission kann eine Marktuntersuchung durchfithren, um zu priifen, ob ein Torwichter seine
Verpflichtungen systematisch nicht einhadlt. Die Kommission schlieft diese Marktuntersuchung innerhalb von zwolf
Monaten nach dem in Artikel 16 Absatz 3 Buchstabe a genannten Zeitpunkt ab. Ergibt die Marktuntersuchung, dass ein
Torwichter eine oder mehrere der in den Artikeln 5, 6 und 7 festgelegten Verpflichtungen systematisch nicht einhalt und
seine Torwéchter-Position im Hinblick auf die in Artikel 3 Absatz 1 genannten Anforderungen beibehalten, gestirkt oder
ausgeweitet hat, so kann die Kommission Durchfithrungsrechtsakte erlassen, mit denen verhaltensbezogenen oder
strukturellen Abhilfemafinahmen gegen den Torwichter verhdngt werden, die angemessen und erforderlich sind, um die
wirksame Einhaltung der Vorgaben dieser Verordnung zu gewihrleisten. Dieser Durchfithrungsrechtsakt wird gemifl dem
in Artikel 50 Absatz 2 genannten Beratungsverfahren erlassen.

(2)  Die nach Absatz 1 dieses Artikels verhingte Abhilfemafinahme kann, insofern sie angemessen und erforderlich ist,
zur Aufrechterhaltung oder Wiederherstellung der durch die systematische Nichteinhaltung beeintrachtigten Fairness und
Bestreitbarkeit das fir einen begrenzten Zeitraum geltende Verbot fiir den Torwachter beinhalten, einen Zusammenschluss
im Sinne des Artikels 3 der Verordnung (EG) Nr. 139/2004 beziiglich der zentralen Plattformdienste oder der anderen im
digitalen Sektor erbrachten oder die Datenerhebung ermdglichenden Dienste einzugehen, die durch die systematische
Nichteinhaltung betroffen sind.

(3)  Esist davon auszugehen, dass ein Torwichter Verpflichtungen des Artikels 5, 6 oder 7 systematisch nicht einhalt,
wenn die Kommission in einem Zeitraum von acht Jahren vor Erlass des Beschlusses zur Einleitung einer
Marktuntersuchung im Hinblick auf den maglichen Erlass eines Beschlusses nach diesem Artikel mindestens drei
Nichteinhaltungsbeschliisse nach Artikel 29 gegen den Torwichter beziiglich eines seiner zentralen Plattformdienste
erlassen hat.

(4)  Die Kommission teilt dem betreffenden Torwichter ihre vorldufige Beurteilung innerhalb von sechs Monaten nach
dem in Artikel 16 Absatz 3 Buchstabe a genannten Zeitpunkt mit. In ihrer vorldufigen Beurteilung erldutert die
Kommission, ob sie die vorldufige Auffassung vertritt, dass die Voraussetzungen des Absatzes 1 dieses Artikels erfiillt sind,
und welche Abhilfemafinahme(n) sie vorldufig fiir erforderlich und angemessen erachtet.

(5)  Damit interessierte Dritte wirksam Stellung nehmen konnen, veréffentlicht die Kommission zeitgleich mit der
Mitteilung ihrer vorldufigen Beurteilung an den Torwachter nach Absatz 4 oder so bald wie méglich danach eine nichtvert-
rauliche Zusammenfassung des Falls und der Abhilfemafnahmen, deren Verhdngung sie in Erwidgung zieht. Die
Kommission legt einen angemessenen Zeitraum fest, in dem diese Stellungnahmen abzugeben sind.

(6)  Beabsichtigt die Kommission, einen Beschluss nach Absatz 1 dieses Artikels zu erlassen, indem sie die vom
Torwichter nach Artikel 25 angebotenen Verpflichtungszusagen fiir bindend erklirt, so verédffentlicht sie eine nichtvert-
rauliche Zusammenfassung des Falls und der wichtigsten Inhalte der Verpflichtungszusagen. Interessierte Dritte konnen
ihre Stellungnahmen innerhalb eines von der Kommission festzulegenden angemessenen Zeitraums abgeben.

(7)  Wahrend der Marktuntersuchung kann die Kommission deren Dauer jederzeit verlingern, wenn dies aus objektiven
Griinden gerechtfertigt und angemessen ist. Die Verlingerung kann sich auf die Frist beziehen, innerhalb deren die
Kommission ihre vorldufige Beurteilung mitteilen muss, oder auf die Frist fiir den Erlass des abschliefenden Beschlusses.
Verldngerungen im Sinne dieses Absatzes diirfen zusammengenommen die Dauer von sechs Monaten nicht iibersteigen.

(8) Die Kommission uberpriift regelmiflig die nach den Absitzen 1 und 2 dieses Artikels verhingten
Abhilfemaflnahmen, um sicherzustellen, dass der Torwichter seinen Verpflichtungen nach den Artikeln 5, 6 und 7
tatsdchlich nachkommt. Die Kommission ist berechtigt, diese Abhilfemafnahmen zu dndern, wenn sie nach einer neuen
Marktuntersuchung feststellt, dass sie nicht wirksam sind.
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Artikel 19

Marktuntersuchung in Bezug auf neue Dienste und neue Praktiken

(1)  Die Kommission kann eine Marktuntersuchung durchfiithren, um zu priifen, ob ein oder mehrere Dienste des
digitalen Sektors in die Liste der zentralen Plattformdienste nach Artikel 2 Nummer 2 aufgenommen werden sollten, oder
um Praktiken aufzudecken, die die Bestreitbarkeit zentraler Plattformdienste beschrinken oder unfair sind, und denen
durch diese Verordnung nicht wirksam begegnet wird. In ihrer Bewertung beriicksichtigt die Kommission alle
einschldgigen Ergebnisse der Verfahren nach den Artikeln 101 und 102 AEUV in Bezug auf digitale Mirkte sowie alle
sonstigen relevanten Entwicklungen.

(2)  Die Kommission kann bei der Durchfithrung einer Marktuntersuchung nach Absatz 1 Dritte konsultieren, unter
anderem gewerbliche Nutzer und Endnutzer von Diensten des digitalen Sektors, die Gegenstand der Untersuchung sind,
sowie gewerbliche Nutzer und Endnutzer, die Praktiken unterliegen, die Gegenstand der Untersuchung sind.

(3)  Die Kommission veroffentlicht ihre Beurteilung innerhalb von 18 Monaten nach dem in Artikel 16 Absatz 3
Buchstabe a genannten Zeitpunkt in einem Bericht.

Dieser Bericht wird gegebenenfalls dem Europiischen Parlament und dem Rat zusammen mit Folgendem tibermittelt:

a) einem Gesetzgebungsvorschlag zur Anderung dieser Verordnung, um zusitzliche Dienste des digitalen Sektors in die
Liste der zentralen Plattformdienste nach Artikel 2 Nummer 2 oder neue Verpflichtungen in Kapitel III aufzunehmen,
oder

b) einem Entwurf eines delegierten Rechtsakts zur Erganzung dieser Verordnung in Bezug auf die in den Artikeln 5 und 6
festgelegten Verpflichtungen, oder einem Entwurf eines delegierten Rechtsakts zur Anderung oder Erginzung dieser
Verordnung in Bezug auf die in Artikel 7 festgelegten Verpflichtungen, wie in Artikel 12 vorgesehen.

Gegebenenfalls kann in dem unter Unterabsatz 2 Buchstabe a genannten Gesetzgebungsvorschlag zur Anderung dieser
Verordnung auch vorgeschlagen werden, bestehende Dienste aus der Liste der zentralen Plattformdienste nach Artikel 2
Nummer 2 zu streichen oder bestehende Verpflichtungen aus Artikel 5, 6 oder 7 zu streichen.

KAPITEL V

UNTERSUCHUNGS-, DURCHSETZUNGS- UND UBERWACHUNGSBEFUGNISSE

Artikel 20

Einleitung eines Verfahrens

(1)  Beabsichtigt die Kommission, ein Verfahren im Hinblick auf den moglichen Erlass von Beschliissen nach Artikel 8,
29 oder 30 einzuleiten, so erldsst sie einen Beschluss zur Einleitung eines Verfahrens.

(2)  Ungeachtet des Absatzes 1 kann die Kommission ihre Untersuchungsbefugnisse nach dieser Verordnung ausiiben,
bevor sie ein Verfahren gemifl dem genannten Absatz einleitet.

Artikel 21

Auskunftsverlangen

(1)  Die Kommission kann zur Erfiillung ihrer Aufgaben nach dieser Verordnung Unternehmen und Unternehmensverei-
nigungen durch einfaches Auskunftsverlangen oder im Wege eines Beschlusses auffordern, alle erforderlichen Auskiinfte zu
erteilen. Die Kommission kann durch einfaches Auskunftsverlangen oder im Wege eines Beschlusses auch Zugang zu allen
Daten und Algorithmen von Unternehmen und Informationen iiber Tests verlangen sowie diesbeziigliche Erlduterungen
anfordern.
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(2)  Bei der Ubermittlung eines einfachen Auskunftsverlangens an ein Unternehmen oder eine Unternehmensvereinigung
gibt die Kommission die Rechtsgrundlage und den Zweck des Auskunftsverlangens an, fihrt auf, welche Auskiinfte
erforderlich sind, legt die Frist fiir die Ubermittlung der Auskiinfte fest und weist auf die in Artikel 30 vorgesehenen
GeldbufSen hin, die fiir den Fall der Erteilung unvollstindiger, unrichtiger oder irrefithrender Auskiinfte oder Erlduterungen
gelten.

(3)  Wenn die Kommission Unternehmen und Unternehmensvereinigungen im Wege eines Beschlusses zur Erteilung von
Auskiinften verpflichtet, gibt sie die Rechtsgrundlage und den Zweck des Auskunftsverlangens an, fithrt auf, welche
Auskiinfte erforderlich sind, und legt die Frist fiir die Ubermittlung der Auskiinfte fest. Verpflichtet sie Unternehmen dazu,
Zugang zu allen Daten, Algorithmen und Informationen {iber Tests zu gewéhren, so gibt sie den Zweck des Verlangens an
und legt die Frist fir die Gewahrung des Zugangs fest. Ferner weist sie auf die in Artikel 30 vorgesehenen Geldbuflen
sowie auf die in Artikel 31 vorgesehenen Zwangsgelder hin oder erlegt letztere auf. Aulerdem weist sie auf das Recht hin,
den Beschluss vom Gerichtshof tiberpriifen zu lassen.

(4)  Die Unternehmen oder Unternehmensvereinigungen oder ihre Vertreter erteilen die verlangten Auskiinfte im Namen
des betreffenden Unternehmens oder der betreffenden Unternehmensvereinigung. Ordnungsgemifl bevollmichtigte
Rechtsanwilte konnen die Auskiinfte im Namen ihrer Mandanten erteilen. Letztere bleiben in vollem Umfang dafur
verantwortlich, dass die erteilten Auskiinfte vollstandig, sachlich richtig und nicht irrefithrend sind.

(5) Die zustindigen Behorden der Mitgliedstaaten erteilen der Kommission auf Verlangen alle ihnen vorliegenden
Auskiinfte, die sie fiir die Erfiilllung der ihr mit dieser Verordnung iibertragenen Aufgaben benétigt.

Artikel 22

Befugnis zur Befragung und zur Aufnahme von Aussagen

(1)  Die Kommission kann zur Erfiillung ihrer Aufgaben nach dieser Verordnung jede natiirliche oder juristische Person
befragen, die in die Befragung zum Zweck der Einholung von Informationen, die mit dem Gegenstand einer Untersuchung
im Zusammenhang stehen, einwilligt. Die Kommission ist berechtigt, diese Befragungen mit beliebigen technischen Mitteln
aufzuzeichnen.

(2)  Wird eine Befragung gemifl Absatz 1 dieses Artikels in den Rdumlichkeiten eines Unternehmens durchgefiihrt, so
unterrichtet die Kommission die fiir die Durchsetzung der in Artikel 1 Absatz 6 genannten Vorschriften zustindige
nationale Behorde des Mitgliedstaats, in dessen Hoheitsgebiet die Befragung stattfindet. Auf Verlangen dieser Behorde
konnen deren Bedienstete die Bediensteten der Kommission und die anderen von der Kommission ermichtigten
Begleitpersonen bei der Durchfithrung der Befragung unterstiitzen.

Artikel 23

Befugnis zur Durchfithrung von Nachpriifungen

(1)  Die Kommission kann zur Erfullung ihrer Aufgaben nach dieser Verordnung alle erforderlichen Nachpriifungen
beziiglich Unternehmen oder Unternehmensvereinigungen durchfiihren.

(2)  Die mit den Nachpriifungen beauftragten Bediensteten der Kommission und die anderen von ihr ermichtigten
Begleitpersonen sind befugt,

a) alle Raumlichkeiten, Grundstiicke und Transportmittel der Unternehmen und Unternehmensvereinigungen zu betreten,
b) die Biicher und sonstigen Geschiftsunterlagen, unabhingig davon, in welcher Form sie vorliegen, zu priifen,

) Kopien oder Ausziige gleich in welcher Form aus diesen Biichern und Geschiftsunterlagen anzufertigen oder zu
verlangen,

d) von dem Unternehmen oder der Unternechmensvereinigung Erlduterungen zu der Organisation, der Funktionsweise,
dem IT-System, den Algorithmen, der Datenverwaltung und dem Geschiftsgebaren sowie einen entsprechenden
Zugang zu verlangen sowie die abgegebenen Erlduterungen mit beliebigen technischen Mitteln aufzuzeichnen oder zu
dokumentieren,

e) betriebliche Raumlichkeiten und Biicher oder Unterlagen jeder Art fiir die Dauer der Nachpriifung in dem hierfiir
erforderlichen Ausmaf zu versiegeln,
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f) vonallen Vertretern oder Beschiftigten des Unternehmens oder der Unternehmensvereinigung Erlduterungen zu Fakten
oder Unterlagen zu verlangen, die mit Gegenstand und Zweck der Nachpriifung in Zusammenhang stehen, und ihre
Antworten mit beliebigen technischen Mitteln zu Protokoll zu nehmen.

(3)  Zur Durchfithrung von Nachpriifungen kann die Kommission die Unterstiitzung von nach Artikel 26 Absatz 2
benannten Priifern oder Sachverstindigen anfordern sowie die Unterstiitzung der fur die Durchsetzung der in Artikel 1
Absatz 6 genannten Vorschriften zustindigen nationalen Behorde des Mitgliedstaats, in dessen Hoheitsgebiet die
Nachpriifung durchgefithrt werden soll.

(4)  Bei Nachpriifungen konnen die Kommission und die von ihr benannten Priifer oder Sachverstindigen und die fiir die
Durchsetzung der in Artikel 1 Absatz 6 genannten Vorschriften zustindige nationale Behorde des Mitgliedstaats, in dessen
Hoheitsgebiet die Nachpriifung durchgefithrt werden soll, von dem Unternehmen oder der Unternehmensvereinigung
Erlduterungen zur Organisation, der Funktionsweise, dem IT-System, den Algorithmen, der Datenverwaltung und dem
Geschiftsgebaren sowie einen entsprechenden Zugang verlangen. Die Kommission und die von ihr benannten Priifer oder
Sachverstindigen und die fiir die Durchsetzung der in Artikel 1 Absatz 6 genannten Vorschriften zustindige nationale
Behorde des Mitgliedstaats, in dessen Hoheitsgebiet die Nachpriifung durchgefithrt werden soll, konnen alle Vertreter oder
Beschiftigten des Unternehmens befragen.

(5) Die mit Nachpriifungen beauftragten Bediensteten der Kommission und die anderen von ihr erméchtigten
Begleitpersonen iiben ihre Befugnisse unter Vorlage eines schriftlichen Auftrags aus, in dem der Gegenstand und der
Zweck der Nachpriifung bezeichnet sind und auf die in Artikel 30 vorgesehenen Geldbufen fiir den Fall hingewiesen wird,
dass die angeforderten Biicher oder sonstigen Geschaftsunterlagen nicht vollstindig vorgelegt werden oder die Antworten
auf die nach den Absitzen 2 und 4 des vorliegenden Artikels gestellten Fragen unrichtig oder irrefithrend sind. Die
Kommission unterrichtet die fir die Durchsetzung der in Artikel 1 Absatz 6 genannten Vorschriften zustdndige nationale
Behorde des Mitgliedstaats, in dessen Hoheitsgebiet die Nachpriifung durchgefiithrt werden soll, iiber die Nachpriifung
rechtzeitig vor deren Beginn.

(6)  Die Unternechmen oder Unternehmensvereinigungen sind verpflichtet, Nachpriifungen zu dulden, die durch einen
Beschluss der Kommission angeordnet wurden. In diesem Beschluss werden Gegenstand und Zweck der Nachpriifung
genannt, das Datum des Beginns der Nachpriifung festgelegt und auf die in den Artikeln 30 bzw. 31 vorgesehenen
Geldbufen und Zwangsgelder sowie auf das Recht hingewiesen, diesen Beschluss vom Gerichtshof tiberpriifen zu lassen.

(7)  Bedienstete der fiir die Durchsetzung der in Artikel 1 Absatz 6 genannten Vorschriften zustindigen nationalen
Behorde des Mitgliedstaats, in dessen Hoheitsgebiet die Nachpriifung durchgefithrt werden soll, sowie die von dieser
Behorde ermichtigten oder benannten Personen unterstiitzen auf Ersuchen dieser Behorde oder der Kommission die
Bediensteten und die anderen von der Kommission ermichtigten Begleitpersonen aktiv. Sie verfiigen hierzu iiber die in den
Absitzen 2 und 4 des vorliegenden Artikels genannten Befugnisse.

(8)  Stellen die beauftragten Bediensteten der Kommission und die anderen von ihr erméachtigten Begleitpersonen fest,
dass sich ein Unternehmen oder eine Unternehmensvereinigung einer nach Mafigabe dieses Artikels angeordneten
Nachpriifung widersetzt, so gewidhrt der betreffende Mitgliedstaat die erforderliche Unterstiitzung, gegebenenfalls unter
Einsatz von Polizeikriften oder einer entsprechenden vollziehenden Behorde, damit die Bediensteten der Kommission
ihren Nachpriifungsauftrag erfiillen konnen.

(9)  Setzt die Amtshilfe nach Absatz 8 dieses Artikels nach nationalen Vorschriften eine gerichtliche Genehmigung
voraus, so ist diese von der Kommission oder der fiir die Durchsetzung der in Artikel 1 Absatz 6 genannten Vorschriften
zustindigen nationalen Behorde des Mitgliedstaats oder von von diesen Behorden dazu ermichtigen Bediensteten zu
beantragen. Die Genehmigung kann auch vorsorglich beantragt werden.

(10)  Wird die in Absatz 9 dieses Artikels genannte Genehmigung beantragt, so tiberpriift das nationale Gericht, ob der
Beschluss der Kommission echt ist und die beantragten Zwangsmafnahmen weder willkiirlich noch, gemessen am
Gegenstand der Nachpriifung, unverhiltnismiRig sind. Bei der Priifung der Verhaltnismafigkeit der Zwangsmafnahmen
kann das nationale Gericht die Kommission direkt oder iiber die fiir die Durchsetzung der in Artikel 1 Absatz 6 genannten
Vorschriften zustindige nationale Behorde des Mitgliedstaats, um ausfithrliche Erlduterungen ersuchen, insbesondere zu
den Griinden, aus denen die Kommission eine Zuwiderhandlung gegen diese Verordnung vermutet, sowie zur Schwere des
mutmaflichen Verstofes und zur Art der Beteiligung des betreffenden Unternehmens. Das nationale Gericht darf jedoch
weder die Notwendigkeit der Nachpriifung in Frage stellen noch Auskiinfte aus den Akten der Kommission verlangen. Die
Priifung der Rechtmifigkeit des Kommissionsbeschlusses ist dem Gerichtshof vorbehalten.
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Artikel 24

Einstweilige Maf$nahmen

Die Kommission kann in dringenden Fillen, wenn die Gefahr eines schweren und nicht wiedergutzumachenden Schadens
fir gewerbliche Nutzer oder Endnutzer von Torwichtern besteht, auf der Grundlage einer prima facie festgestellten
Zuwiderhandlung gegen Artikel 5, 6 oder 7 einen Durchfithrungsrechtsakt zur Anordnung einstweiliger Mafnahmen
gegen einen Torwichter erlassen. Dieser Durchfiihrungsrechtsakt wird ausschlieBlich im Rahmen eines Verfahrens erlassen,
das im Hinblick auf den méglichen Erlass eines Nichteinhaltungsbeschlusses nach Artikel 29 Absatz 1 eingeleitet wurde. Er
hat nur eine befristete Geltungsdauer und kann verlingert werden, soweit dies erforderlich und angemessen ist. Dieser
Durchfithrungsrechtsakt wird gemifS dem in Artikel 50 Absatz 2 genannten Beratungsverfahren erlassen.

Artikel 25

Verpflichtungszusagen

(1)  Bietet der betreffende Torwichter wihrend eines Verfahrens nach Artikel 18 Verpflichtungszusagen in Bezug auf die
betreffenden zentralen Plattformdienste an, um die Einhaltung der in den Artikeln 5, 6 und 7 festgelegten Verpflichtungen
zu gewdhrleisten, so kann die Kommission einen Durchfiithrungsrechtsakt erlassen, mit dem diese Verpflichtungszusagen
fiir den Torwdchter fiir bindend erkldrt werden, und feststellen, dass fiir ein Tatigwerden der Kommission kein Anlass mehr
besteht. Dieser Durchfithrungsrechtsakt wird gemédfl dem in Artikel 50 Absatz 2 genannten Beratungsverfahren erlassen.

(2)  Die Kommission kann das Verfahren auf Antrag oder von Amts wegen per Beschluss wieder aufnehmen, wenn

a) sich der Sachverhalt, auf den sich der Beschluss stiitzte, in einem wesentlichen Punkt geindert hat,

b) der betreffende Torwachter seine Verpflichtungszusagen nicht einhilt,

¢) der Beschluss auf unvollstindigen, unrichtigen oder irrefithrenden Angaben der beteiligten Unternehmen beruhte, oder

d) die Verpflichtungszusagen sich nicht als wirksam erweisen.

(3)  Ist die Kommission der Auffassung, dass die von dem betreffenden Torwichter angebotenen Verpflichtungszusagen
nicht geeignet sind, die wirksame Einhaltung der in den Artikeln 5, 6 und 7 festgelegten Verpflichtungen sicherzustellen,
so erldutert sie in dem Beschluss, mit dem das Verfahren abgeschlossen wird, weshalb sie die Verpflichtungszusagen nicht
fiir bindend erklart.

Artikel 26
Uberwachung von Verpflichtungen und Manahmen

(1)  Die Kommission ergreift die erforderlichen Mafnahmen, um die wirksame Umsetzung und Einhaltung der in den
Artikeln 5, 6 und 7 genannten Verpflichtungen und der nach den Artikeln 8, 18, 24, 25 und 29 erlassenen Beschliisse zu
tiberwachen. Zu diesen Maffnahmen kann insbesondere gehéren, dass dem Torwichter die Verpflichtung auferlegt wird,
alle Dokumente aufzubewahren, die fiir die Bewertung der Umsetzung und Einhaltung dieser Verpflichtungen und
Beschliisse als relevant erachtet werden.

(2)  Die Mafnahmen nach Absatz 1 konnen die Benennung unabhingiger externer Sachverstindiger und Priifer sowie
die Benennung von Bediensteten der zustindigen nationalen Behorden der Mitgliedstaaten umfassen, die die Kommission
bei der Uberwachung der Verpflichtungen und Manahmen unterstiitzen und ihr mit spezifischem Fachwissen oder
Kenntnissen zur Seite stehen.

Artikel 27

Informationen von Dritten

(1)  Dritte — einschlieflich gewerbliche Nutzer, Wettbewerber oder Endnutzer der in dem Benennungsbeschluss gemifS
Artikel 3 Absatz 9 aufgefiihrten zentralen Plattformdienste sowie ihre Vertreter — konnen die fiir die Durchsetzung der in
Artikel 1 Absatz 6 genannten Vorschriften zustindige nationale Behorde des Mitgliedstaats oder direkt die Kommission
tiber Praktiken oder Verhaltensweisen von Torwachtern informieren, die in den Anwendungsbereich dieser Verordnung
fallen.
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(2)  Die fir die Durchsetzung der in Artikel 1 Absatz 6 genannten Vorschriften zustindige nationale Behorde des
Mitgliedstaats und die Kommission kénnen nach freiem Ermessen iiber geeignete Mafinahmen entscheiden und sind in
keiner Weise verpflichtet, Folgemaffnahmen zu den erhaltenen Informationen zu ergreifen.

(3)  Kommt die fiir die Durchsetzung der in Artikel 1 Absatz 6 genannten Vorschriften zustindige nationale Behorde des
Mitgliedstaats auf der Grundlage der nach Absatz 1 des vorliegenden Artikels erhaltenen Informationen zu dem Schluss,
dass moglicherweise eine Nichteinhaltung dieser Verordnung vorliegt, so ubermittelt sie diese Informationen der
Kommission.

Artikel 28

Compliance-Funktion

(1)  Torwichter fithren eine Compliance-Funktion ein, die unabhingig von den operativen Funktionen des Torwachters
ist und aus einem oder mehreren Compliance-Beauftragten besteht, einschlielich des Leiters der Compliance-Funktion.

(2)  Der Torwichter stellt sicher, dass die in Absatz 1 genannte Compliance-Funktion iiber ausreichend Befugnisse, Status
und Ressourcen sowie iiber Zugang zum Leitungsorgan des Torwichters verfiigt, um die Einhaltung dieser Verordnung
durch den Torwichter zu tiberwachen.

(3)  Das Leitungsorgan des Torwichters stellt sicher, dass die nach Absatz 1 benannten Compliance-Beauftragten iiber die
zur Erfillung der in Absatz 5 genannten Aufgaben erforderlichen beruflichen Qualifikationen, Kenntnisse, Erfahrungen
und Fihigkeiten verfugen.

Das Leitungsorgan des Torwichters stellt ferner sicher, dass es sich beim Leiter der Compliance-Funktion um eine
unabhingige Fithrungskraft handelt, die eigens fiir die Compliance-Funktion zustindig ist.

(4)  Der Leiter der Compliance-Funktion untersteht direkt dem Leitungsorgan des Torwichters und kann Bedenken
duflern und dieses Organ warnen, falls die Gefahr einer Nichteinhaltung dieser Verordnung besteht, unbeschadet der
Zustandigkeiten des Leitungsorgans in seinen Aufsichts- und Leitungsfunktionen.

Der Leiter der Compliance-Funktion darf nicht ohne vorherige Zustimmung des Leitungsorgans des Torwichters abgelost
werden.

(5)  Die vom Torwichter gemifs Absatz 1 ernannten Compliance-Beauftragten haben folgende Aufgaben:

a) Organisation, Uberwachung und Beaufsichtigung der Manahmen und Titigkeiten des Torwichters, mit denen die
Einhaltung dieser Verordnung sichergestellt werden soll;

b) Information und Beratung des Managements und der Mitarbeiter des Torwichters iiber die einschligigen
Verpflichtungen aus dieser Verordnung;

) gegebenenfalls Uberwachung der Einhaltung der gemiR Artikel 25 fiir bindend erklirten Verpflichtungszusagen,
unbeschadet der Moglichkeit der Kommission, gemafl Artikel 26 Absatz 2 unabhingige externe Sachverstindige zu
benennen;

d) Zusammenarbeit mit der Kommission fiir die Zwecke dieser Verordnung.
(6)  Die Torwichter teilen der Kommission den Namen und die Kontaktdaten des Leiters der Compliance-Funktion mit.

(7)  Das Leitungsorgan des Torwichters Gibernimmt die Festlegung, Beaufsichtigung und Haftung der bzw. fur die
Umsetzung der Unternehmensfithrungsregelungen des Torwichters, die fur die Unabhingigkeit der Compliance-Funktion
sorgen, einschlieflich der Kompetenzaufteilung in der Organisation des Torwichters und der Vermeidung von Interessen-
konflikten.

(8)  Das Leitungsorgan billigt und iiberpritft regelmaRig, mindestens jedoch einmal jahrlich, die Strategien und
Mafnahmen fiir das Angehen, das Management und die Uberwachung der Einhaltung dieser Verordnung.
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(9)  Das Leitungsorgan widmet dem Management und der Uberwachung der Einhaltung dieser Verordnung ausreichend
Zeit. Es beteiligt sich aktiv an den Entscheidungen im Zusammenhang mit dem Management und der Durchsetzung dieser
Verordnung und sorgt dafiir, dass angemessene Ressourcen dafiir zugewiesen werden.

Artikel 29
Nichteinhaltung

(1)  Die Kommission erldsst einen Durchfithrungsrechtsakt, in dem ihre Feststellung der Nichteinhaltung dargelegt wird
(im Folgenden ,Nichteinhaltungsbeschluss®), wenn sie feststellt, dass ein Torwiéchter

a) eine der in den Artikeln 5, 6 oder 7 genannten Verpflichtungen nicht erfiillt,

b) den von der Kommission durch einen nach Artikel 8 Absatz 2 erlassenen Beschluss festgelegten Manahmen nicht
nachkommt,

¢) nach Artikel 18 Absatz 1 verhingten Abhilfemafinahmen nicht nachkommt,
d) nach Artikel 24 angeordneten einstweiligen Mafinahmen nicht nachkommt, oder

e) Verpflichtungszusagen, die nach Artikel 25 fiir bindend erkldrt wurden, nicht einhilt.
Dieser Durchfithrungsrechtsakt wird gemifd dem in Artikel 50 Absatz 2 genannten Beratungsverfahren erlassen.

(2)  Die Kommission bemiiht sich, ihren Nichteinhaltungsbeschluss innerhalb von zwolf Monaten nach Einleitung des
Verfahrens gemif$ Artikel 20 zu erlassen.

(3)  Vor Erlass des Nichteinhaltungsbeschlusses teilt die Kommission dem betreffenden Torwidchter ihre vorldufige
Beurteilung mit. In dieser vorldufigen Beurteilung erldutert die Kommission, welche Maflnahmen sie zu ergreifen
beabsichtigt bzw. der Torwichter ergreifen sollte, um der vorldufigen Beurteilung wirksam Rechnung zu tragen.

(4)  Die Kommission kann Dritte konsultieren, wenn sie beabsichtigt, einen Nichteinhaltungsbeschluss zu erlassen.

(5)  In dem Nichteinhaltungsbeschluss fordert die Kommission den Torwichter auf, die Nichteinhaltung innerhalb einer
angemessenen Frist abzustellen und zu erlautern, wie er diesem Beschluss nachzukommen gedenkt.

(6)  Der Torwichter iibermittelt der Kommission eine Beschreibung der Mafinahmen, die er ergriffen hat, um die
Einhaltung des Nichteinhaltungsbeschlusses sicherzustellen.

(7)  Entscheidet die Kommission, keinen Nichteinhaltungsbeschluss zu erlassen, so schlieft sie das Verfahren im Wege
eines Beschlusses ab.

Artikel 30

Geldbuflen

(1)  In ihrem Nichteinhaltungsbeschluss kann die Kommission gegen den betreffenden Torwichter Geldbuflen bis zu
einem Hochstbetrag von 10 % seines im vorausgegangenen Geschiftsjahr weltweit erzielten Gesamtumsatzes verhingen,
wenn sie feststellt, dass der Torwachter vorsitzlich oder fahrlissig

a) eine der in den Artikeln 5, 6 und 7 genannten Verpflichtungen nicht erfiillt,

b) den von der Kommission durch einen nach Artikel 8 Absatz 2 erlassenen Beschluss festgelegten Mafnahmen nicht
nachkommt,

¢) nach Artikel 18 Absatz 1 verhingten Abhilfemafnahmen nicht nachkommt,
d) nach Artikel 24 angeordneten einstweiligen Mafinahmen nicht nachkommt, oder

e) Verpflichtungszusagen, die nach Artikel 25 fiir bindend erkldrt wurden, nicht einhilt.
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(2)  Ungeachtet des Absatzes 1 dieses Artikels kann die Kommission im Nichteinhaltungsbeschluss gegen einen
Torwichter Geldbufen in Hohe von bis zu 20 % seines im vorausgegangenen Geschiftsjahr weltweit erzielten
Gesamtumsatzes verhingen, wenn sie feststellt, dass der Torwachter eine identische oder dhnliche Zuwiderhandlung gegen
eine in Artikel 5, 6 oder 7 festgelegte Verpflichtung in Bezug auf denselben zentralen Plattformdienst begangen hat wie eine
bereits im Wege eines in den vorangegangenen acht Jahren erlassenen Nichteinhaltungsbeschlusses festgestellte von ihm
begangene Zuwiderhandlung.

(3) Die Kommission kann einen Beschluss erlassen, mit dem gegen Unternehmen, einschlieflich gegebenenfalls
Torwichter, und Unternehmensvereinigungen Geldbufen bis zu einem Hochstbetrag von 1 % ihres im vorausgegangenen
Geschiftsjahr weltweit erzielten Gesamtumsatzes verhingt werden, wenn sie vorsitzlich oder fahrldssig

a) die fur die Beurteilung ihrer Benennung als Torwéchter nach Artikel 3 erforderlichen Auskiinfte nicht innerhalb der
gesetzten Frist erteilen oder unrichtige, unvollstindige oder irrefithrende Angaben machen,

b) der Verpflichtung zur Mitteilung an die Kommission gemaf$ Artikel 3 Absatz 3 nicht nachkommen,

¢) die nach Artikel 14 erforderlichen Auskiinfte nicht erteilen oder unrichtige, unvollstindige oder irrefithrende Angaben
machen,

d) die nach Artikel 15 erforderliche Beschreibung nicht tibermitteln oder unrichtige, unvollstindige oder irrefithrende
Angaben machen,

e) als Antwort auf einen Antrag nach Artikel 21 Absatz 3 den verlangten Zugang zu Daten, Algorithmen und
Informationen tiber Tests nicht erteilen,

f) die nach Artikel 21 Absatz 3 verlangten Angaben nicht innerhalb der gesetzten Frist erteilen oder unrichtige,
unvollstindige oder irrefithrende Angaben und Erlduterungen machen, die nach Artikel 21 verlangt wurden oder im
Rahmen einer Befragung nach Artikel 22 gegeben wurden;

g) unrichtige, unvollstindige oder irrefilhrende Angaben eines Vertreters oder Beschiftigten des Unternehmens nicht
innerhalb der von der Kommission gesetzten Frist berichtigen oder in Bezug auf Sachverhalte, die mit dem Gegenstand
und dem Zweck einer Nachpriifung nach Artikel 23 im Zusammenhang stehen, keine vollstindigen Auskiinfte erteilen
oder die Erteilung vollstindiger Auskiinfte verweigern,

h) eine Nachpriifung nach Artikel 23 nicht dulden,
i) die von der Kommission gemafd Artikel 26 verhingten Verpflichtungen nicht einhalten,
j) eine Compliance-Funktion gemif Artikel 28 nicht einfithren, oder

k) die Bedingungen fiir die Einsicht in die Akten der Kommission gemafS Artikel 34 Absatz 4 nicht erfiillen.

(4)  Bei der Festsetzung der Hohe einer GeldbufRe beriicksichtigt die Kommission die Schwere, die Dauer und eine
etwaige Wiederholung der Zuwiderhandlung sowie bei nach Absatz 3 verhdngten GeldbufSen die im Verfahren verursachte
Verzogerung.

(5)  Wird gegen eine Unternehmensvereinigung eine GeldbufSe unter Beriicksichtigung des weltweit erzielten Umsatzes
ihrer Mitglieder verhdngt und ist diese Unternehmensvereinigung selbst nicht zahlungsfihig, so ist sie verpflichtet, von
ihren Mitgliedern Beitrdge zur Deckung des Betrags dieser Geldbuf3e zu fordern.

Werden diese Beitrige innerhalb einer von der Kommission gesetzten Frist nicht geleistet, so kann die Kommission die
Zahlung der GeldbufSe unmittelbar von jedem Unternehmen verlangen, dessen Vertreter Mitglieder in den betreffenden
Entscheidungsgremien dieser Unternehmensvereinigung waren.

Nachdem die Kommission die Zahlung nach Unterabsatz 2 verlangt hat, kann sie die Zahlung des Restbetrags von jedem
Mitglied der Unternehmensvereinigung verlangen, soweit dies fiir die vollstindige Zahlung der Geldbuf3e erforderlich ist.



12.10.2022 Amtsblatt der Europdischen Union L 265/53

Die Kommission darf jedoch Zahlungen nach Unterabsatz 2 oder 3 nicht von Unternehmen verlangen, die nachweisen, dass
sie den Beschluss der Unternehmensvereinigung, mit dem gegen diese Verordnung verstofen wurde, nicht umgesetzt haben
und entweder von dessen Existenz keine Kenntnis hatten oder sich aktiv davon distanziert haben, noch ehe die Kommission
das Verfahren nach Artikel 20 eingeleitet hat.

Die finanzielle Haftung eines Unternehmens fiir die Zahlung der Geldbufe darf 20 % seines im vorausgegangenen
Geschiftsjahr weltweit erzielten Gesamtumsatzes nicht iibersteigen.

Artikel 31

Zwangsgelder

(1) Die Kommission kann einen Beschluss erlassen, mit dem gegen Unternchmen, einschlieflich gegebenenfalls
Torwidchter, und Unternehmensvereinigungen tigliche Zwangsgelder bis zu einem Hochstbetrag von 5 % des im
vorausgegangenen Geschiftsjahr weltweit erzielten durchschnittlichen Tagesumsatzes, berechnet ab dem im Beschluss
genannten Tag, verhingt werden, um sie dazu zu zwingen,

a) den von der Kommission durch einen nach Artikel 8 Absatz 2 erlassenen Beschluss festgelegten Mafnahmen
nachzukommen,

b) einem Beschluss nach Artikel 18 Absatz 1 nachzukommen,

¢) in Beantwortung eines im Wege eines Beschlusses nach Artikel 21 ergangenen Auskunftsverlangens innerhalb der
gesetzten Frist richtige und vollstindige Auskiinfte zu erteilen,

d) im den Zugang zu Daten, Algorithmen und Informationen iiber Tests als Antwort auf einen Antrag nach Artikel 21
Absatz 3 zu gewihrleisten und diesbeziigliche Erlduterungen zu geben, wie in einem Beschlusses nach Artikel 21
verlangt,

e) eine Nachpriifung zu dulden, die mit einem Beschluss nach Artikel 23 angeordnet wurde,
f) einem nach Artikel 24 erlassenen Beschluss zur Anordnung einstweiliger Manahmen nachzukommen,
g) per Beschluss nach Artikel 25 Absatz 1 fiir bindend erklirte Verpflichtungszusagen einzuhalten, oder

h) einem Beschluss nach Artikel 29 Absatz 1 nachzukommen.

(2)  Sind die Unternehmen oder Unternehmensvereinigungen der Verpflichtung nachgekommen, die mit dem
Zwangsgeld durchgesetzt werden sollte, so kann die Kommission einen Durchfithrungsrechtsakt erlassen, mit dem die
endgiiltige Hohe des Zwangsgelds auf einen niedrigeren Betrag festgesetzt wird als den, der sich aus dem urspriinglichen
Beschluss ergeben wiirde. Dieser Durchfiihrungsrechtsakt wird gemifl dem in Artikel 50 Absatz 2 genannten Beratungs-
verfahren erlassen.

Artikel 32

Verjihrungsfrist fiir die Verhiingung von Sanktionen

(1)  Fir die der Kommission mit den Artikeln 30 und 31 tibertragenen Befugnisse gilt eine Verjahrungsfrist von finf
Jahren.

(2) Die Frist lauft ab dem Tag, an dem die Zuwiderhandlung begangen worden ist. Im Fall andauernder oder
wiederholter Zuwiderhandlungen lauft die Frist jedoch erst ab dem Tag, an dem die Zuwiderhandlung beendet wird.

(3)  Jede Handlung der Kommission zum Zwecke einer Marktuntersuchung oder Verfolgung einer Zuwiderhandlung
unterbricht die Verjahrungsfrist fur die Verhdngung von Geldbuflen oder Zwangsgeldern. Die Unterbrechung tritt mit dem
Tag ein, an dem die Handlung mindestens einem an der Zuwiderhandlung beteiligten Unternehmen oder einer beteiligten
Unternehmensvereinigung bekannt gegeben wird. Die Verjdhrung wird unter anderem unterbrochen durch
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a) Auskunftsverlangen der Kommission,
b) schriftliche Nachpriifungsauftrige, die die Kommission ihren Bediensteten erteilt hat,

c) die Einleitung eines Verfahrens nach Artikel 20 durch die Kommission.

(4)  Nach jeder Unterbrechung beginnt die Frist von Neuem. Die Verjahrung tritt jedoch spitestens mit dem Tag ein, an
dem die doppelte Verjahrungsfrist verstrichen ist, ohne dass die Kommission eine Geldbufle oder ein Zwangsgeld verhingt
hat. Diese Frist verlangert sich um den Zeitraum, in dem die Verjahrung nach Absatz 5 ruht.

(5)  Die Verjahrungsfrist fiir die Verhdngung von Geldbuflen oder Zwangsgeldern ruht, solange zu dem Beschluss der
Kommission ein Verfahren vor dem Gerichtshof anhingig ist.

Artikel 33

Verjihrungsfrist fiir die Durchsetzung von Sanktionen

(1)  Fir die Befugnis der Kommission zur Durchsetzung von nach Artikel 30 oder Artikel 31 erlassenen Beschliissen gilt
eine Verjahrungsfrist von fiinf Jahren.

(2)  Die Frist lauft ab dem Tag, an dem der Beschluss rechtskraftig wird.

(3)  Die Verjahrungsfrist fiir die Durchsetzung von Sanktionen wird unterbrochen durch

a) die Bekanntgabe eines Beschlusses, durch den der urspriingliche Betrag der Geldbufe oder des Zwangsgelds geéndert
oder ein Antrag auf eine solche Anderung abgelehnt wird, oder

b) jede auf zwangsweise Beitreibung der Geldbufle oder des Zwangsgelds gerichtete Mafnahme der Kommission oder eines
Mitgliedstaats, der auf Ersuchen der Kommission handelt.

(4)  Nach jeder Unterbrechung beginnt die Frist von Neuem.

(5)  Die Verjahrungsfrist fiir die Durchsetzung von Sanktionen ruht, solange
a) eine Zahlungsfrist bewilligt ist oder

b) die Zwangsvollstreckung durch eine Entscheidung des Gerichtshofs oder eine Entscheidung eines nationalen Gerichts
ausgesetzt ist.

Artikel 34

Anspruch auf rechtliches Gehor und Recht auf Akteneinsicht

(1) Vor Erlass eines Beschlusses nach Artikel 8, Artikel 9 Absatz 1, Artikel 10 Absatz 1, den Artikeln 17, 18, 24, 25, 29,
30 oder Artikel 31 Absatz 2 gibt die Kommission dem Torwichter oder dem betreffenden Unternehmen bzw. der
betreffenden Unternehmensvereinigung Gelegenheit, sich zu Folgendem zu dufiern:

a) der vorldufigen Beurteilung der Kommission, einschlieflich der Beschwerdepunkte, und

b) den Mafnahmen, die die Kommission in Anbetracht der vorldufigen Beurteilung nach Buchstabe a dieses Absatzes zu
treffen beabsichtigt.

(2)  Der Torwichter, das Unternehmen oder die Unternehmensvereinigung kann der Kommission seine bzw. ihre
Stellungnahme zu der vorlidufigen Beurteilung der Kommission innerhalb einer von der Kommission in ihrer vorliufigen
Beurteilung festgesetzten Frist, die mindestens 14 Tage betragen muss, iibermitteln.
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(3)  Die Kommission stiitzt ihre Beschliisse nur auf vorldufige Beurteilungen, einschlieflich der Beschwerdepunkte, zu
denen sich der Torwichter, das Unternehmen bzw. die Unternehmensvereinigung duffern konnte.

(4)  Die Verteidigungsrechte des Torwiéchters, des Unternehmens oder der Unternehmensvereinigung miissen wahrend
des Verfahrens in vollem Umfang gewahrt werden. Der Torwichter, das Unternechmen oder die Unternehmensvereinigung
hat vorbehaltlich des berechtigten Interesses von Unternehmen an der Wahrung ihrer Geschiftsgeheimnisse das Recht auf
Einsicht in die Akte der Kommission im Rahmen der Offenlegungsbedingungen. Im Falle von Meinungsverschiedenheiten
zwischen den Parteien kann die Kommission Beschliisse erlassen, in denen diese Offenlegungsbedingungen festgelegt
werden. Von der Einsicht in die Akte der Kommission ausgenommen sind vertrauliche Informationen sowie interne
Schriftstiicke der Kommission und der zustindigen Behorden der Mitgliedstaaten. Insbesondere die Korrespondenz
zwischen der Kommission und den zustindigen Behorden der Mitgliedstaaten ist von der Akteneinsicht ausgenommen.
Dieser Absatz steht der Offenlegung und Nutzung der fiir den Nachweis einer Zuwiderhandlung notwendigen
Informationen durch die Kommission in keiner Weise entgegen.

Artikel 35

Jihrliche Berichterstattung

(1)  Die Kommission tibermittelt dem Europdischen Parlament und dem Rat einen jahrlichen Bericht iiber die Umsetzung
dieser Verordnung und die Fortschritte bei der Erreichung ihrer Ziele.

(2)  Der in Absatz 1 genannte Bericht enthalt Folgendes:

a) eine Zusammenfassung der Tatigkeiten der Kommission, einschlieflich etwaiger angenommener Mafinahmen oder
Beschliisse und laufender Marktuntersuchungen im Zusammenhang mit dieser Verordnung;

b) die Ergebnisse aus der Uberwachung der Umsetzung der Verpflichtungen nach dieser Verordnung durch die Torwichter;
¢) eine Bewertung der in Artikel 15 genannten gepriiften Beschreibung;

d) eine Ubersicht iiber die Zusammenarbeit zwischen der Kommission und den nationalen Behorden im Zusammenhang
mit dieser Verordnung;

e) eine Ubersicht iiber die Titigkeiten und Aufgaben der hochrangigen Gruppe digitaler Regulierungsbehérden,
einschliefSlich der Art und Weise, wie ihre Empfehlungen beziiglich der Durchsetzung dieser Verordnung umzusetzen
sind.

(3)  Die Kommission veroffentlicht den Bericht auf ihrer Internetseite.

Artikel 36

Berufsgeheimnis
(1)  Die nach dieser Verordnung erhobenen Informationen werden fiir die Zwecke dieser Verordnung verwendet.

(2)  Die gemafl Artikel 14 erhobenen Informationen werden fiir die Zwecke dieser Verordnung, der Verordnung (EG)
Nr. 139/2004 und der nationalen Fusionskontrollvorschriften verwendet.

(3)  Die gemif$ Artikel 15 erhobenen Informationen werden fiir die Zwecke dieser Verordnung und der Verordnung
(EU) 2016/679 verwendet.

(4)  Unbeschadet des Austauschs und der Verwendung der Informationen, die fiir die in den Artikeln 38, 39, 41 und 43
genannten Zwecke bereitgestellt werden, diirfen die Kommission, die zustindigen Behorden der Mitgliedstaaten und ihre
Beamten, Bediensteten und andere unter ihrer Aufsicht titige Personen sowie sonstige beteiligte natiirliche oder juristische
Personen einschlieflich der nach Artikel 26 Absatz 2 benannten Priifer und Sachverstindigen keine Informationen
preisgeben, die sie im Rahmen der Anwendung dieser Verordnung erlangt oder ausgetauscht haben und die ihrem Wesen
nach unter das Berufsgeheimnis fallen.
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Artikel 37

Zusammenarbeit mit nationalen Behérden

(1)  Die Kommission und die Mitgliedstaaten arbeiten eng zusammen und koordinieren ihre Durchsetzungsmafnahmen,
um eine kohirente, wirksame und komplementire Durchsetzung von Rechtsinstrumenten, die auf Torwdchter im Sinne
dieser Verordnung angewendet werden, zu gewahrleisten.

(2)  Die Kommission kann soweit erforderlich nationale Behorden zu allen Angelegenheiten im Zusammenhang mit der
Anwendung dieser Verordnung konsultieren.

Artikel 38

Zusammenarbeit und Koordinierung mit fiir die Durchsetzung von Wettbewerbsvorschriften zustindigen
nationalen Behorden

(1)  Die Kommission und die fiir die Durchsetzung der in Artikel 1 Absatz 6 genannten Vorschriften zustindigen
nationalen Behorden der Mitgliedstaaten arbeiten zusammen und unterrichten einander iiber das Europdische
Wettbewerbsnetz (ECN) iiber ihre jeweiligen Durchsetzungsmafinahmen. Sie sind befugt, einander alle Informationen tiber
tatsachliche oder rechtliche Umstinde, einschlieflich vertraulicher Informationen, mitzuteilen. Ist die zustindige Behorde
nicht Mitglied des ECN, so trifft die Kommission die erforderlichen Vorkehrungen fiir die Zusammenarbeit und den
Informationsaustausch in Fillen im Zusammenhang mit der Durchsetzung dieser Verordnung und der Durchsetzung der
in Artikel 1 Absatz 6 genannten Fille durch diese Behorden. Die Kommission kann diese Vorkehrungen in einem
Durchfithrungsrechtsakt gemaf§ Artikel 46 Absatz 1 Buchstabe | festlegen.

(2)  Beabsichtigt eine fur die Durchsetzung der in Artikel 1 Absatz 6 genannten Vorschriften zustidndige nationale
Behorde eines Mitgliedstaats eine Untersuchung von Torwichtern auf der Grundlage der in Artikel 1 Absatz 6 genannten
nationalen Rechtsvorschriften einzuleiten, so unterrichtet sie die Kommission vor oder unmittelbar nach dem Beginn einer
solchen Mafinahme schriftlich iiber die erste formliche Untersuchungsmafinahme. Diese Informationen kénnen auch den
fur die Durchsetzung der in Artikel 1 Absatz 6 genannten Vorschriften zustindigen nationalen Behorden der anderen
Mitgliedstaaten zur Verfiigung gestellt werden.

(3)  Beabsichtigt eine fiir die Durchsetzung der in Artikel 1 Absatz 6 genannten Vorschriften zustindige nationale
Behorde eines Mitgliedstaats, Torwachtern Verpflichtungen aufzuerlegen, die sich auf die in Artikel 1 Absatz 6 genannten
nationalen Rechtsvorschriften stiitzen, so teilt sie der Kommission den Entwurf der Malnahme spitestens 30 Tage vor
deren Erlass unter Angabe der Griinde fiir die Mafnahme mit. Im Falle einstweiliger Malnahmen teilt die fir die
Durchsetzung der in Artikel 1 Absatz 6 genannten Vorschriften zustindige nationale Behorde eines Mitgliedstaats der
Kommission einen Entwurf der beabsichtigten Manahmen so bald wie moglich und spitestens unmittelbar nach dem
Erlass dieser Manahmen mit. Diese Informationen konnen auch den fiir die Durchsetzung der in Artikel 1 Absatz 6
genannten Vorschriften zustindigen nationalen Behorden der anderen Mitgliedstaaten zur Verfugung gestellt werden.

(4)  Die in den Absdtzen 2 und 3 vorgesehenen Informationsmechanismen gelten nicht fiir beabsichtigte Beschliisse
gemifl den nationalen Fusionskontrollvorschriften.

(5)  Die gemdfd den Absitzen 1 bis 3 dieses Artikels ausgetauschten Informationen diirfen ausschlieflich fiir die Zwecke
der Koordinierung der Durchsetzung dieser Verordnung und der in Artikel 1 Absatz 6 genannten Vorschriften ausgetauscht
und verwendet werden.

(6)  Die Kommission kann die fiir die Durchsetzung der in Artikel 1 Absatz 6 genannten Vorschriften zustindigen
nationalen Behorden der Mitgliedstaaten ersuchen, ihre Marktuntersuchungen gemif$ dieser Verordnung zu unterstiitzen.

(7)  Eine fur die Durchsetzung der in Artikel 1 Absatz 6 genannten Vorschriften zustindige nationale Behérde eines
Mitgliedstaats kann bei einer moglichen Nichteinhaltung der Artikel 5, 6 und 7 dieser Verordnung von Amts wegen eine
Untersuchung in ihrem Hoheitsgebiet durchfithren, wenn sie nach nationalem Recht hierfiir zustindig ist und
entsprechende Untersuchungsbefugnisse besitzt. Bevor sie eine erste formliche Untersuchungsmaflnahme ergreift,
unterrichtet sie die Kommission schriftlich.
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Die Einleitung eines Verfahrens durch die Kommission nach Artikel 20 entbindet die fiir die Durchsetzung der in Artikel 1
Absatz 6 genannten Vorschriften zustindigen nationalen Behorden der Mitgliedstaaten von der Mdglichkeit, eine solche
Untersuchung durchzufiihren, oder beendet eine solche Untersuchung, wenn sie bereits lauft. Diese Behorden erstatten der
Kommission Bericht iiber die Ergebnisse dieser Untersuchung, um die Kommission in ihrer Rolle als alleinige
Durchsetzungsbehorde dieser Verordnung zu unterstiitzen.

Artikel 39

Zusammenarbeit mit nationalen Gerichten

(I)  Im Rahmen von Verfahren zur Anwendung dieser Verordnung konnen die nationalen Gerichte die Kommission um
die Ubermittlung von Informationen, die sich in ihrem Besitz befinden, oder um Stellungnahmen zu Fragen im
Zusammenhang mit der Anwendung dieser Verordnung bitten.

(2)  Die Mitgliedstaaten iibermitteln der Kommission eine Kopie jedes schriftlichen Urteils eines nationalen Gerichtes
betreffend die Anwendung dieser Verordnung. Die betreffende Kopie wird unverziiglich tibermittelt, nachdem das
vollstiandige schriftliche Urteil den Parteien zugestellt wurde.

(3)  Wenn die kohirente Anwendung dieser Verordnung dies erfordert, kann die Kommission von Amts wegen den
nationalen Gerichten eine schriftliche Stellungnahme iibermitteln. Sie kann mit Erlaubnis des betreffenden Gerichts auch
miindlich Stellung nehmen.

(4)  Die Kommission kann ausschlieflich fiir die Ausarbeitung ihrer Stellungnahmen das betreffende nationale Gericht
ersuchen, ihr alle zur Beurteilung des Falls notwendigen Schriftstiicke zu iibermitteln oder fiir deren Ubermittlung zu
sorgen.

(5)  Die nationalen Gerichte erlassen keine Entscheidungen, die einem von der Kommission nach dieser Verordnung
erlassenen Beschluss zuwiderlaufen. Sie vermeiden es auch, Entscheidungen zu erlassen, die einer Entscheidung
zuwiderlaufen, die die Kommission in einem von ihr nach dieser Verordnung eingeleiteten Verfahren zu erlassen
beabsichtigt. Zu diesem Zweck kann das nationale Gericht priifen, ob es notwendig ist, das vor ihm anhingige Verfahren
auszusetzen. Dies berithrt nicht die Moglichkeit nationaler Gerichte, gemif Artikel 267 AEUV um eine Vorabentscheidung
zu ersuchen.

Artikel 40

Hochrangige Gruppe

(1)  Die Kommission richtet eine hochrangige Gruppe fiir das Gesetz tiber digitale Markte (im Folgenden ,hochrangige
Gruppe*) ein.

(2)  Die hochrangige Gruppe setzt sich aus den folgenden europdischen Gremien und Netzwerken zusammen:

a) Gremium europiischer Regulierungsstellen fiir elektronische Kommunikation;

b) Europdischer Datenschutzbeauftragter und Européischer Datenschutzausschuss;

¢) Europdisches Wettbewerbsnetz;

d) Netzwerk fiir die Zusammenarbeit im Verbraucherschutz;

e) Gruppe europdischer Regulierungsstellen fiir audiovisuelle Mediendienste.

(3) Die in Absatz 2 genannten europiischen Gremien und Netzwerke verfugen jeweils tiber die gleiche Zahl von
Vertretern in der hochrangigen Gruppe. Die Gesamtzahl der Mitglieder der hochrangigen Gruppe darf 30 nicht
tiberschreiten.

(4)  Die Kommission stellt Sekretariatsdienste fur die hochrangige Gruppe bereit, um ihre Arbeit zu erleichtern. Die
Kommission fiihrt den Vorsitz der hochrangigen Gruppe und nimmt an ihren Sitzungen teil. Die hochrangige Gruppe tagt
mindestens einmal pro Kalenderjahr auf Ersuchen der Kommission. Die Kommission beruft ferner eine Sitzung der Gruppe
ein, wenn dies von einer Mehrheit der Mitglieder der Gruppe beantragt wird, um eine spezifische Frage zu erortern.
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(5)  Die hochrangige Gruppe kann der Kommission Beratung und Fachwissen in den Bereichen, die in die Zustindigkeit
ihrer Mitglieder fallen, bereitstellen; dazu gehoren unter anderem:

a) Beratung und Empfehlungen innerhalb ihres Fachbereichs, die fiir alle allgemeinen Fragen im Zusammenhang mit der
Anwendung oder Durchsetzung dieser Verordnung von Belang sind; oder

b) Beratung und Fachwissen zur Forderung eines einheitlichen Regulierungsansatzes in Bezug auf verschiedene
Regulierungsinstrumente.

(6)  Die hochrangige Gruppe kann insbesondere die bestehenden und potenziellen Wechselwirkungen zwischen dieser
Verordnung und den sektorspezifischen Vorschriften, die von den nationalen Behorden, aus denen die in Absatz 2
genannten européischen Gremien und Netzwerke zusammengesetzt sind, angewandt werden, ermitteln und beurteilen
und der Kommission einen jihrlichen Bericht vorlegen, in dem diese Beurteilung dargelegt wird und potenzielle
regulierungsiibergreifende Fragen ermittelt werden. Diesem Bericht konnen Empfehlungen beigefiigt werden, die auf
einheitliche fachiibergreifende Ansitze und Synergien zwischen der Anwendung dieser Verordnung und anderer sektorspe-
zifischer Vorschriften abzielen. Der Bericht wird dem Europdischen Parlament und dem Rat tibermittelt.

(7)  Im Kontext von Marktuntersuchungen in Bezug auf neue Dienste und neue Praktiken kann die hochrangige Gruppe
der Kommission Fachwissen zur Notwendigkeit der Anderung, Erginzung oder Streichung von Bestimmungen dieser
Verordnung bereitstellen, damit sichergestellt wird, dass die digitalen Markte in der gesamten Union bestreitbar und fair
sind.

Artikel 41

Ersuchen um Einleitung einer Marktuntersuchung

(1)  Drei oder mehr Mitgliedstaaten kénnen die Kommission ersuchen, eine Marktuntersuchung nach Artikel 17
einzuleiten, weil ihres Erachtens hinreichende Griinde dafiir sprechen, dass ein Unternehmen als Torwichter benannt
werden sollte.

(2)  Ein oder mehrere Mitgliedstaaten konnen die Kommission ersuchen, eine Marktuntersuchung nach Artikel 18
einzuleiten, weil ihres Erachtens hinreichende Griinde dafiir sprechen, dass ein Torwichter eine oder mehrere der in den
Artikeln 5, 6 und 7 festgelegten Verpflichtungen systematisch nicht einhalt und seine Torwichter-Position im Hinblick auf
die in Artikel 3 Absatz 1 genannten Anforderungen beibehalten, gestirkt oder ausgeweitet hat.

(3)  Drei oder mehr Mitgliedstaaten konnen die Kommission ersuchen, eine Marktuntersuchung nach Artikel 19
durchzufiihren, weil ihres Erachtens hinreichende Griinde dafiir sprechen, dass

a) ein oder mehrere Dienste des digitalen Sektors in die Liste der zentralen Plattformdienste nach Artikel 2 Nummer 2
aufgenommen werden sollten oder

b) eine oder mehrere Praktiken nicht wirksam durch diese Verordnung angegangen werden und die Bestreitbarkeit
zentraler Plattformdienste beschranken oder unfair sein konnten.

(4)  Die Mitgliedstaaten legen Belege zur Untermauerung ihres Ersuchens nach den Absitzen 1, 2 und 3 vor. Bei Ersuchen
nach Absatz 3 konnen diese Belege Informationen iiber neu eingefiithrte Angebote von Produkten, Diensten, Software oder
Merkmalen umfassen, die Bedenken hinsichtlich der Bestreitbarkeit oder Fairness aufwerfen, unabhingig davon, ob sie im
Zusammenhang mit bestehenden zentralen Plattformdiensten oder auf andere Weise umgesetzt werden.

(5)  Innerhalb von vier Monaten nach Erhalt eines Ersuchens gemifl diesem Artikel priift die Kommission, ob
hinreichende Griinde dafiir sprechen, eine Marktuntersuchung nach den Absitzen 1, 2 oder 3 einzuleiten. Die Kommission
veroffentlicht die Ergebnisse ihrer Bewertung.

Artikel 42

Verbandsklagen

Richtlinie (EU) 2020/1828 findet Anwendung auf Verbandsklagen gegen Zuwiderhandlungen durch Torwichter gegen
Bestimmungen dieser Verordnung, die die Kollektivinteressen der Verbraucher beeintrachtigen oder zu beeintrichtigen
drohen.
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Artikel 43

Meldung von Verst6f8en und Schutz von Hinweisgebern

Fiir die Meldung von Verstofen gegen diese Verordnung und den Schutz von Personen, die solche Verstofse melden, gilt die
Richtlinie (EU) 2019/1937.

KAPITEL VI

SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Artikel 44

Veroffentlichung von Beschliissen

(1)  Die Kommission veréffentlicht die Beschliisse, die sie nach Artikel 3, Artikel 4, Artikel 8 Absatz 2, Artikel 9,
Artikel 10, Artikel 16 bis 20, Artikel 24, Artikel 25 Absatz 1, Artikel 29, Artikel 30 und Artikel 31 erldsst. In dieser
Veroffentlichung sind die Namen der beteiligten Unternehmen und der wesentliche Inhalt des Beschlusses, einschliefSlich
der gegebenenfalls verhdngten Sanktionen, anzugeben.

(2)  Bei der Veroffentlichung ist dem berechtigten Interesse der Torwidchter oder Dritter am Schutz ihrer vertraulichen
Informationen Rechnung zu tragen.

Artikel 45

Ermessensnachpriifung durch den Gerichtshof

Nach Artikel 261 AEUV hat der Gerichtshof die Befugnis zu unbeschrankter Ermessensnachpriifung von Beschliissen, mit
denen die Kommission Geldbuffen oder Zwangsgelder verhingt hat. Er kann die verhdngten Geldbuflen oder
Zwangsgelder autheben, herabsetzen oder erhohen.

Artikel 46

Durchfithrungsvorschriften
(1)  Die Kommission kann Durchfithrungsrechtsakte zur Festlegung detaillierter Regelungen fiir die Anwendung von
Folgendem erlassen:
a) Form, Inhalt und sonstigen Einzelheiten der nach Artikel 3 zu iibermittelnden Mitteilungen und Schriftsitze;

b) Form, Inhalt und sonstigen Einzelheiten der technischen Mafinahmen, die von den Torwéchtern durchzufiihren sind,
um die Einhaltung der Vorgaben des Artikels 5, 6 oder 7 zu gewihrleisten;

¢) operativen und technischen Vorkehrungen im Hinblick auf die Umsetzung der Interoperabilitit nummernunab-
hingiger interpersoneller Kommunikationsdienste nach Artikel 7;

d) Form, Inhalt und sonstigen Einzelheiten der mit Griinden versehenen Antriage nach Artikel 8 Absatz 3;
e¢) Form, Inhalt und sonstigen Einzelheiten der mit Griinden versehenen Antrage nach den Artikeln 9 und 10;

f) Form, Inhalt und sonstigen Einzelheiten der nach Artikel 11 vorzulegenden Berichte iiber die Regulierungs-
maflnahmen;

g) Methodik und Verfahren der in Artikel 15 Absatz 1 vorgesehenen gepriiften Beschreibung der Techniken zum
Verbraucher-Profiling; bei der Ausarbeitung des Entwurfs eines Durchfithrungsrechtsakts fur diesen Zweck konsultiert
die Kommission den Europdischen Datenschutzbeauftragten, und sie kann den Europiischen Datenschutzausschuss,
die Zivilgesellschaft und andere einschldgige Sachverstindige konsultieren;

h) Form, Inhalt und sonstigen Einzelheiten der nach den Artikeln 14 und 15 zu tibermittelnden Mitteilungen und
Schriftsitze;
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i) der praktischen Modalititen der Einleitung von Verfahren zum Zwecke von Marktuntersuchungen im Sinne der
Artikel 17, 18 und 19 sowie von Verfahren nach den Artikeln 24, 25 und 29;

j)  der praktischen Modalititen der Ausiibung des Anspruchs auf rechtliches Gehor nach Artikel 34;
k) der praktischen Modalitdten der Offenlegungsbedingungen nach Artikel 34;

) der praktischen Modalititen der Zusammenarbeit und Koordinierung zwischen der Kommission und den nationalen
Behorden nach den Artikeln 37 und 38; und

m) der praktischen Modalititen fiir die Berechnung und Verldngerung von Fristen.

(2)  Die Durchfithrungsrechtsakte im Sinne von Absatz 1 Buchstaben a bis k und m dieses Artikels werden gemif$ dem in
Artikel 50 Absatz 2 genannten Beratungsverfahren erlassen.

Der Durchfithrungsrechtsakt im Sinne von Absatz 1 Buchstabe 1 dieses Artikels wird gemafl dem in Artikel 50 Absatz 3
genannten Priifverfahren erlassen.

(3)  Vor dem Erlass von Durchfithrungsrechtsakten nach Absatz 1 veroffentlicht die Kommission einen Entwurf davon
und fordert alle Beteiligten auf, innerhalb einer Frist, die mindestens einen Monat betragen muss, zu dem Entwurf Stellung
zu nehmen.

Artikel 47
Leitlinien

Die Kommission kann Leitlinien zu allen Aspekten dieser Verordnung erlassen, um ihre wirksame Durchfithrung und
Durchsetzung zu erleichtern.

Artikel 48

Festlegung von Normen

Soweit angemessen und erforderlich, kann die Kommission die europdischen Normungsgremien beauftragen, die
Umsetzung der in dieser Verordnung festgelegten Verpflichtungen durch die Entwicklung geeigneter Normen zu
erleichtern.

Artikel 49

Ausiibung der Befugnisiibertragung

(1)  Die Befugnis zum Erlass delegierter Rechtsakte wird der Kommission unter den in diesem Artikel festgelegten
Bedingungen tibertragen.

(2)  Die Befugnis zum Erlass delegierter Rechtsakte gemidfl Artikel 3 Absdtze 6 und 7 und Artikel 12 Absitze 1, 3 und 4
wird der Kommission fiir einen Zeitraum von ftnf Jahren ab dem 1. November 2022 iibertragen. Die Kommission erstellt
spatestens neun Monate vor Ablauf des Zeitraums von funf Jahren einen Bericht iiber die Befugnisiibertragung. Die
Befugnisiibertragung verlingert sich stillschweigend um Zeitraume gleicher Linge, es sei denn, das Europdische Parlament
oder der Rat widersprechen einer solchen Verlingerung spitestens drei Monate vor Ablauf des jeweiligen Zeitraums.

(3)  Die Befugnisiibertragung gemifs Artikel 3 Absitze 6 und 7und Artikel 12 Absitze 1, 3 und 4 kann vom
Europdischen Parlament oder vom Rat jederzeit widerrufen werden. Der Beschluss iiber den Widerruf beendet die
Ubertragung der in diesem Beschluss angegebenen Befugnis. Er wird am Tag nach seiner Veroffentlichung im Amtsblatt der
Europdischen Union oder zu einem im Beschluss tiber den Widerruf angegebenen spiteren Zeitpunkt wirksam. Die Giiltigkeit
von delegierten Rechtsakten, die bereits in Kraft sind, wird von dem Beschluss iiber den Widerruf nicht beriihrt.

(4)  Vor dem Erlass eines delegierten Rechtsakts konsultiert die Kommission die von den einzelnen Mitgliedstaaten
benannten Sachverstindigen im Einklang mit den in der Interinstitutionellen Vereinbarung vom 13. April 2016 iiber
bessere Rechtsetzung enthaltenen Grundsitzen.
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(5)  Sobald die Kommission einen delegierten Rechtsakt erldsst, iibermittelt sie ihn gleichzeitig dem Europdischen
Parlament und dem Rat.

(6)  Ein delegierter Rechtsakt, der gemafS Artikel 3 Absdtze 6 und 7 und Artikel 12 Absitze 1, 3 und 4 erlassen wurde,
tritt nur in Kraft, wenn weder das Europiische Parlament noch der Rat innerhalb einer Frist von zwei Monaten nach
Ubermittlung dieses Rechtsakts an das Europdische Parlament und den Rat Einwinde erhoben haben oder wenn vor
Ablauf dieser Frist das Europdische Parlament und der Rat beide der Kommission mitgeteilt haben, dass sie keine Einwéinde
erheben werden. Auf Initiative des Européischen Parlaments oder des Rates wird diese Frist um zwei Monate verldngert.

Artikel 50

Ausschussverfahren

(1) Die Kommission wird von einem Ausschuss (,Beratender Ausschuss fiir digitale Mirkte) unterstiitzt. Dieser
Ausschuss ist ein Ausschuss im Sinne der Verordnung (EU) Nr. 182/2011.

(2)  Wird auf diesen Absatz Bezug genommen, so gilt Artikel 4 der Verordnung (EU) Nr. 182/2011.

Wird die Stellungnahme des Ausschusses im schriftlichen Verfahren eingeholt, so wird das Verfahren ohne Ergebnis
abgeschlossen, wenn der Vorsitz des Ausschusses dies innerhalb der Frist zur Abgabe der Stellungnahme beschliefSt oder
eine einfache Mehrheit der Ausschussmitglieder dies verlangt.

(3)  Wird auf diesen Absatz Bezug genommen, so gilt Artikel 5 der Verordnung (EU) Nr. 182/2011.

(4) Die Kommission iibermittelt dem Adressaten eines Einzelbeschlusses zusammen mit diesem Beschluss die
Stellungnahme des Ausschusses. Sie veroffentlicht die Stellungnahme zusammen mit dem Einzelbeschluss unter
Beriicksichtigung der berechtigten Interessen an der Wahrung von Geschiftsgeheimnissen.

Artikel 51
Anderung der Richtlinie (EU) 2019/1937

In Teil I Abschnitt ] des Anhangs der Richtlinie (EU) 2019/1937 wird folgende Ziffer angefiigt:

»iv) Verordnung (EU) 2022/1925 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 14. September 2022 iiber bestreitbare
und faire Markte im digitalen Sektor und zur Anderung der Richtlinien (EU) 2019/1937 und (EU) 2020/1828 (Gesetz
tiber digitale Markte) (ABL L 265 vom 21.9.2022, S. 1).

Artikel 52

Anderung der Richtlinie (EU) 2020/1828

In Anhang I der Richtlinie (EU) 2020/1828 wird folgende Nummer angefiigt:

,67. Verordnung (EU) 2022/1925 des Européischen Parlaments und des Rates vom 14. September 2022 iiber bestreitbare
und faire Mirkte im digitalen Sektor und zur Anderung der Richtlinien (EU) 2019/1937 und (EU) 2020/1828 (Gesetz
iiber digitale Markte) (ABL L 265 vom 21.9.2022, S. 1).

Artikel 53

Evaluierung

(1) Bis zum 3. Mai 2026 und danach alle drei Jahre wird die Kommission diese Verordnung evaluieren und dem
Europdischen Parlament, dem Rat und dem Europdischen Wirtschafts- und Sozialausschuss einen Bericht vorlegen.
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(2)  In den Evaluierungen wird beurteilt, ob das Ziel dieser Verordnung, nimlich die Gewahrleistung bestreitbarer und
fairer Markte, erreicht wurde, und ferner werden die Auswirkungen dieser Verordnung auf gewerbliche Nutzer,
insbesondere KMU, und Endnutzer beurteilt. Dariiber hinaus evaluiert die Kommission, ob der Geltungsbereich des
Artikels 7 auf Online-Dienste sozialer Netzwerke ausgeweitet werden kann.

(3)  Im Rahmen der Evaluierungen wird ermittelt, ob Vorschriften gedndert werden miissen, etwa in Bezug auf die in
Artikel 2 Nummer 2 aufgefithrte Liste zentraler Plattformdienste und die in den Artikeln 5, 6 und 7 genannten
Verpflichtungen und deren Durchsetzung, um sicherzustellen, dass die digitalen Markte in der gesamten Union bestreitbar
und fair sind. Im Anschluss an die Evaluierungen ergreift die Kommission geeignete Mafinahmen, wozu auch
Gesetzgebungsvorschlige gehoren konnen.

(4)  Die zustindigen Behdrden der Mitgliedstaaten iibermitteln der Kommission alle ihnen vorliegenden einschlagigen
Informationen, die diese fiir die Ausarbeitung des in Absatz 1 genannten Berichts benotigt.

Artikel 54
Inkrafttreten und Geltungsbeginn
Diese Verordnung tritt am zwanzigsten Tag nach ihrer Veroffentlichung im Amtsblatt der Europdischen Union in Kraft.
Sie gilt ab dem 2. Mai 2023.

Artikel 3 Absitze 6 und 7 und die Artikel 40, 46, 47, 48, 49 und 50 gelten jedoch ab dem 1. November 2022, und die
Artikel 42 und 43 gelten ab dem 25. Juni 2023.

Liegt das Datum des 25. Juni 2023 jedoch vor dem in Unterabsatz 2 des vorliegenden Artikels genannten Datum des
Geltungsbeginns, so wird die Anwendung der Artikel 42 und 43 bis zu dem in Unterabsatz 2 des vorliegenden Artikels
genannten Datum des Geltungsbeginns verschoben.

Diese Verordnung ist in allen ihren Teilen verbindlich und gilt unmittelbar in jedem
Mitgliedstaat.

Geschehen zu StrafSburg am 14. September 2022.

Im Namen des Europdischen Parlaments Im Namen des Rates
Die Prisidentin Der Président
R. METSOLA M. BEK
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ANHANG
A. ,Allgemeines”

1. In diesem Anhang soll die Methode zur Ermittlung und Berechnung der ,aktiven Endnutzer* und der ,aktiven
gewerblichen Nutzer” fiir jeden in Artikel 2 Nummer 2 aufgefiihrten zentralen Plattformdienst festgelegt werden. Er
bietet einen Bezugsrahmen, der es den Unternehmen ermdglicht, zu beurteilen, ob ihre zentralen Plattformdienste die
in Artikel 3 Absatz 2 Buchstabe b festgelegten quantitativen Schwellenwerte erreichen, sodass davon ausgegangen
werden kann, dass sie die Anforderung nach Artikel 3 Absatz 1 Buchstabe b erfiillen. Daher wird dieser Bezugsrahmen
auch fiir jede umfassendere Bewertung nach Artikel 3 Absatz 8 von Bedeutung sein. Es liegt in der Verantwortung der
Unternehmen, im Einklang mit den gemeinsamen Grundsitzen und der spezifischen Methode, die in diesem Anhang
dargelegt sind, eine moglichst weitgehende Anndherung vorzunehmen. Die Bestimmungen dieses Anhangs hindern die
Kommission nicht daran, innerhalb der in den einschligigen Bestimmungen dieser Verordnung festgelegten Fristen von
Unternehmen, die zentrale Plattformdienste bereitstellen, die Bereitstellung aller Informationen zu verlangen, die zur
Ermittlung und Berechnung der ,aktiven Endnutzer” und der ,aktiven gewerblichen Nutzer” erforderlich sind. Dieser
Anhang sollte in keiner Weise eine Rechtsgrundlage fiir das Tracking von Nutzern darstellen. Die in diesem Anhang
beschriebene Methode lasst auch die im Rahmen dieser Verordnung festgelegten Verpflichtungen unberithrt,
insbesondere diejenigen, die in Artikel 3 Absitze 3 und 8 und Artikel 13 Absatz 3 festgelegt sind. Insbesondere
bedeutet die geforderte Einhaltung von Artikel 13 Absatz 3 auch, dass die ,aktiven Endnutzer* und ,aktiven
gewerblichen Nutzer” auf der Grundlage einer genauen Messung oder der besten verfiigbaren Anndherung — im
Einklang mit den tatsichlichen Ermittlungs- und Berechnungskapazititen, die das Unternehmen, das zentrale
Plattformdienste bereitstellt, zum relevanten Zeitpunkt besitzt — ermittelt und berechnet werden miissen. Diese
Messungen oder die beste verfiigbare Annaherung miissen mit den gemiff Artikel 15 gemeldeten Messungen im
Einklang stehen und diese umfassen.

2. In Artikel 2 Nummern 20 und 21 sind die Begriffsbestimmungen fiir ,Endnutzer” und ,gewerbliche Nutzer festgelegt,
die allen zentralen Plattformdiensten gemeinsam sind.

3. Zur Ermittlung und Berechnung der Zahl der ,aktiven Endnutzer und ,aktiven gewerblichen Nutzer” wird in diesem
Anhang auf das Konzept der ,eindeutiger Nutzer” verwiesen. Der Begriff ,eindeutiger Nutzer umfasst ,aktive
Endnutzer” und ,aktive gewerbliche Nutzer®, die fir den betreffenden zentralen Plattformdienst wiahrend eines
bestimmten Zeitraums (d. h. ein Monat bei ,aktiven Endnutzern“ und ein Jahr bei ,aktiven gewerblichen Nutzern®) nur
einmal gezihlt werden, unabhingig davon, wie oft sie in diesem Zeitraum den betreffenden zentralen Plattformdienst
genutzt haben. Dies gilt unbeschadet der Tatsache, dass dieselbe natiirliche oder juristische Person gleichzeitig ein
Laktiver Endnutzer” oder ein ,aktiver gewerblicher Nutzer” verschiedener zentraler Plattformdienste sein kann.

B. ,Aktive Endnutzer*

1. Die Zahl der ,eindeutigen Nutzer” in Bezug auf ,aktive Endnutzer” wird anhand der genauesten Metrik ermittelt, die von
dem Unternehmen, das einen der zentralen Plattformdienste bereitstellt, angegeben wird; insbesondere gilt dabei
Folgendes:

a. Es ist anzunehmen, dass die Erhebung von Daten iiber die Nutzung von zentralen Plattformdiensten in
Umgebungen, bei denen sich Nutzer registrieren oder anmelden miissen, auf den ersten Blick das geringste Risiko
einer Doppelerfassung birgt, beispielsweise in Bezug auf das Nutzerverhalten tiber Gerdte oder Plattformen hinweg.
Daher miissen die Unternehmen aggregierte anonymisierte Daten iiber die Zahl der eindeutigen Endnutzer pro
zentralem Plattformdienst ibermitteln, die auf Umgebungen, bei denen sich Nutzer registrieren oder anmelden
miissen, beruhen, sofern solche Daten vorhanden sind.

b. Im Falle von zentralen Plattformdiensten, die (auch) von Endnutzern auflerhalb von Umgebungen, bei denen sich
Nutzer registrieren oder anmelden miissen, genutzt werden, ibermittelt das Unternehmen zusitzlich aggregierte
anonymisierte Daten iiber die Zahl der eindeutigen Nutzer des jeweiligen zentralen Plattformdienstes auf der
Grundlage einer alternativen Metrik, die auch Endnutzer auferhalb von Umgebungen, bei denen sich Nutzer
registrieren oder anmelden miissen, erfasst, wie Internet-Protokoll-Adressen, Cookie-Kennungen oder sonstige
Kennungen wie Funkfrequenzkennzeichnungen, sofern diese Adressen oder Kennungen objektiv fir die
Bereitstellung der zentralen Plattformdienste erforderlich sind.

2. Die Zahl der ,monatlich aktiven Endnutzer* muss auf der durchschnittlichen Zahl der Endnutzer beruhen, die wihrend
des iiberwiegenden Teils des Geschiftsjahres monatlich aktiv waren. Die Formulierung ,iiberwiegender Teil des
Geschiftsjahres” soll es Unternehmen, die zentrale Plattformdienste bereitstellen, ermoglichen, Ausreifler innerhalb
eines gegebenen Jahres zu vernachlissigen. AusreifSer sind naturgemafl Zahlen, die deutlich aulerhalb der normalen
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und absehbaren Zahlen liegen. Ein Beispiel eines Ausreiffers ist ein unvorhergesehener Anstieg oder Riickgang der
Nutzung, der in einem einzigen Monat des Geschiftsjahres aufgetreten ist. Zahlen im Zusammenhang mit jihrlich
auftretenden Ereignissen, wie z. B. jahrlichen Verkaufsaktionen, sind keine AusreifSer.

C. ,Aktive gewerbliche Nutzer*

Die Zahl der ,eindeutigen Nutzer” in Bezug auf ,aktive gewerbliche Nutzer” wird gegebenenfalls auf Kontoebene
bestimmt, wobei jedes einzelne gewerbliche Konto, das mit der Nutzung eines von dem Unternehmen bereitgestellten
zentralen Plattformdienstes in Verbindung gebracht wird, einen eindeutigen gewerblichen Nutzer des jeweiligen
zentralen Plattformdienstes darstellt. Gilt der Begriff ,gewerbliches Konto“ nicht fur einen bestimmten zentralen
Plattformdienst, bestimmt das relevante Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, die Zahl der
eindeutigen gewerblichen Nutzer unter Bezugnahme auf das betreffende Unternehmen.

D. ,Vorlage von Informationen*

1. Das Unternchmen, das der Kommission gemaf8 Artikel 3 Absatz 3 Informationen iiber die Zahl der aktiven Endnutzer
und aktiven gewerblichen Nutzer pro zentralem Plattformdienst tibermittelt, ist dafur verantwortlich, die
Vollstandigkeit und Richtigkeit dieser Informationen sicherzustellen. In diesem Zusammenhang gilt Folgendes:

a. Das Unternehmen ist fiir die Ubermittlung von Daten fiir den jeweiligen zentralen Plattformdienst verantwortlich,
wobei verhindert wird, dass die aktiven Endnutzer und aktiven gewerblichen Nutzer untererfasst bzw. mehrfach
erfasst werden (z. B. wenn Nutzer iiber verschiedene Plattformen oder Gerite auf die zentralen Plattformdienste
zugreifen).

b. Das Unternehmen ist dafiir verantwortlich, prizise und pragnante Erlduterungen zu der Methode zu geben, die
angewandt wurde, um die Informationen zu erhalten, sowie zu etwaigen Risiken einer Unter- oder
Mehrfacherfassung der aktiven Endnutzer und aktiven gewerblichen Nutzer fiir den jeweiligen zentralen
Plattformdienst und zu den zur Bewiltigung dieses Risikos gewahlten Losungen.

c. Das Unternehmen stellt Daten bereit, die auf einer alternativen Metrik beruhen, wenn die Kommission Bedenken
hinsichtlich der Richtigkeit der Daten hat, die das Unternehmen, das die zentralen Plattformdienste bereitstellt,
bereitgestellt hat.

2. Fir die Zwecke der Berechnung der Zahl der ,aktiven Endnutzer” und ,aktiven gewerblichen Nutzer” gilt Folgendes:

a. Das Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, darf zentrale Plattformdienste, die zur selben Kategorie
von zentralen Plattformdiensten gemaf$ Artikel 2 Nummer 2 gehoren, vor allem aufgrund der Tatsache, dass sie
unter Verwendung unterschiedlicher Domédnennamen — seien es landerspezifische Top-Level-Domains (ccTLD) oder
generische Top-Level-Domains (gTLD) — oder geografischer Attribute erbracht werden, nicht als eigenstindige
Dienste fithren.

b. Das Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, betrachtet als eigenstindige zentrale Plattformdienste
die zentralen Plattformdienste, die entweder von ihren Endnutzern oder ihren gewerblichen Nutzern oder von
beiden fur unterschiedliche Zwecke genutzt werden, auch wenn deren Endnutzer oder gewerbliche Nutzer
dieselben sein konnen und auch wenn sie zur selben Kategorie von zentralen Plattformdiensten gemaf§ Artikel 2
Nummer 2 gehoren.

c¢. Das Unternehmen, das zentrale Plattformdienste bereitstellt, betrachtet als eigenstindige zentrale Plattformdienste
die Dienste, die das betreffende Unternehmen in integrierter Weise anbietet, die

i) aber nicht zur selben Kategorie von zentralen Plattformdiensten gemaf$ Artikel 2 Nummer 2 gehoren, oder
ii) die entweder von ihren Endnutzern oder ihren gewerblichen Nutzern oder von beiden fiir unterschiedliche

Zwecke genutzt werden, auch wenn deren Endnutzer und gewerbliche Nutzer dieselben sein kénnen und auch
wenn sie zur selben Kategorie von zentralen Plattformdiensten gemafd Artikel 2 Nummer 2 gehoren.

E. ,Besondere Begriffsbestimmungen*

Die nachstehende Tabelle enthilt besondere Begriffsbestimmungen fiir ,aktive Endnutzer” und ,aktive gewerbliche
Nutzer* fiir die einzelnen zentralen Plattformdienste.



Zentrale Plattformdienste

Aktive Endnutzer

Aktive gewerbliche Nutzer

Online-Vermittlungsdienste

Zahl der eindeutigen Endnutzer, die den Online-Vermittlungsdienst
mindestens einmal im Monat genutzt haben, beispielsweise durch aktives
Einloggen, Eingeben einer Abfrage, Klicken oder Scrollen, oder die
mindestens einmal im Monat eine Transaktion tiber den Online-
Vermittlungsdienst abgewickelt haben.

Zahl der eindeutigen gewerblichen Nutzer, die wihrend des gesamten Jahres
mindestens einen Artikel bei dem Online-Vermittlungsdienst gelistet hatten
oder die wihrend des Jahres eine durch den Online-Vermittlungsdienst
ermoglichte Transaktion abgewickelt haben.

Online-Suchmaschinen

Zahl der eindeutigen Endnutzer, die die Online-Suchmaschine mindestens
einmal im Monat genutzt haben, beispielsweise durch Eingeben einer
Abfrage.

Zahl der eindeutigen gewerblichen Nutzer mit gewerblichen Internetseiten
(d. h. Internetseiten, die im Rahmen einer geschiftlichen oder beruflichen
Tatigkeit genutzt werden), die wihrend des Jahres durch die Online-
Suchmaschine indexiert wurden oder Teil des Indexes der Online-
Suchmaschine waren.

Online-Dienste sozialer
Netzwerke

Zahl der eindeutigen Endnutzer, die den Online-Dienst eines sozialen
Netzwerks mindestens einmal im Monat genutzt haben, beispielsweise
durch aktives Einloggen, Offnen einer Seite, Scrollen, Klicken, Liken,
Eingeben einer Abfrage, Veroffentlichen von Beitrigen oder Kommentieren.

Zahl der eindeutigen gewerblichen Nutzer, deren Geschift gelistet ist oder
ein Geschiftskonto im Online-Dienst eines sozialen Netzwerks haben und
die den Dienst mindestens einmal im Jahr in irgendeiner Weise genutzt
haben, beispielsweise durch aktives Einloggen, Offnen einer Seite, Scrollen,
Klicken, Liken, Eingeben einer Abfrage, Veroffentlichen von Beitrdgen,
Kommentieren oder Nutzen der fiir Unternehmen angebotenen
Instrumente.

Video-Sharing-Plattform-
Dienste

Zahl der eindeutigen Endnutzer, die den Video-Sharing-Plattform-Dienst
mindestens einmal im Monat genutzt haben, beispielsweise durch
Abspielen eines Segments eines audiovisuellen Inhalts, Eingeben einer
Abfrage oder Hochladen eines audiovisuellen Inhalts, einschlieflich
insbesondere nutzergenerierter Videos.

Zahl der eindeutigen gewerblichen Nutzer, die wihrend des Jahres
mindestens einen auf dem Video-Sharing-Plattform-Dienst hochgeladenen
oder abgespielten audiovisuellen Inhalt bereitgestellt haben.

Nummernunabhingige
interpersonelle
Kommunikationsdienste

Zahl der eindeutigen Endnutzer, die mindestens einmal im Monat eine
Kommunikation iiber den nummernunabhingigen interpersonellen
Kommunikationsdienst eingeleitet oder in irgendeiner Weise daran
teilgenommen haben.

Zahl der eindeutigen gewerblichen Nutzer, die mindestens einmal wihrend
des Jahres ein Geschiftskonto genutzt oder in anderer Weise eine
Kommunikation tiber den nummernunabhingigen interpersonellen
Kommunikationsdienst eingeleitet oder in irgendeiner Weise daran
teilgenommen haben, um direkt mit einem Endnutzer zu kommunizieren.

Betriebssysteme

Zahl der eindeutigen Endnutzer, die mindestens einmal im Monat ein Gerat
mit dem Betriebssystem, das aktiviert, aktualisiert oder genutzt wurde,
verwendet haben.

Zahl der eindeutigen Entwickler, die wihrend des Jahres mindestens eine
Softwareanwendung oder ein Softwareprogramm, die bzw. das die
Programmiersprache oder beliebige Software-Entwicklungstools des
Betriebssystems verwendet oder die bzw. das in irgendeiner Weise auf dem
Betriebssystem lauft, veroffentlicht, aktualisiert oder angeboten haben.
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Zentrale Plattformdienste

Aktive Endnutzer

Aktive gewerbliche Nutzer

Virtueller Assistent

Zahl der eindeutigen Endnutzer, die den virtuellen Assistenten mindestens
einmal im Monat in irgendeiner Weise genutzt haben, beispielsweise durch
Aktivieren, Stellen einer Frage, Zugriff auf einen Dienst durch einen Befehl
oder Steuerung eines Smart-Home-Gerits.

Zahl der eindeutigen Entwickler, die wihrend des Jahres mindestens eine
Softwareanwendung fiir einen virtuellen Assistenten oder eine
Funktionalitdt angeboten haben, um eine bestehende Softwareanwendung
durch den virtuellen Assistenten zuginglich zu machen.

Webbrowser

Zahl der eindeutigen Endnutzer, die den Webbrowser mindestens einmal im
Monat genutzt haben, beispielsweise durch Eingeben einer Abfrage oder
einer Adresse einer Internetseite im URL-Eingabefeld des Webbrowsers.

Zahl der eindeutigen gewerblichen Nutzer, auf deren gewerbliche
Internetseiten (d. h. Internetseiten, die im Rahmen einer geschiftlichen oder
beruflichen Tatigkeit genutzt werden) mindestens einmal wihrend des Jahres
tiber den Webbrowser zugegriffen wurde oder die ein Plug-in, eine
Erweiterung oder ein Add-on zur Verwendung im Webbrowser angeboten
haben.

Cloud-Computing-Dienste

Zahl der eindeutigen Endnutzer, die mindestens einmal im Monat beliebige
Cloud-Computing-Dienste des betreffenden Betreibers von Cloud-
Computing-Diensten gegen irgendeine Art von Vergiitung genutzt haben,
unabhingig davon, ob diese Vergiitung im selben Monat erfolgt.

Zahl der eindeutigen gewerblichen Nutzer, die wihrend des Jahres beliebige
Cloud-Computing-Dienste erbracht haben, die in der Cloud-Infrastruktur
des betreffenden Betreibers von Cloud-Computing-Diensten gehostet sind.

Online-Werbedienste

Fiir Eigenverkdufe von Werbefliche:

Zahl der eindeutigen Endnutzer, die mindestens einmal im Monat einer
Werbeansicht ausgesetzt waren.

Fiir Werbevermittlungsdienste (einschlieRlich Werbenetzwerke,
Werbeborsen und sonstige Werbevermittlungsdienste):

Zahl der eindeutigen Endnutzer, die mindestens einmal im Monat einer
Werbeansicht ausgesetzt waren, der den Werbevermittlungsdienst ausgeldst
hat.

Fiir Eigenverkdufe von Werbefliche:

Zahl der eindeutige Werbetreibende, die wihrend des Jahres mindestens eine
Werbeansicht angezeigt haben.

Fiir Werbevermittlungsdienste (einschlieRlich Werbenetzwerke,
Werbeborsen und sonstige Werbevermittlungsdienste):

Zahl der eindeutigen gewerblichen Nutzer (einschlieSlich Werbetreibende,
Herausgeber oder sonstige Vermittler), die wahrend des Jahres iiber den
Werbevermittlungsdienst interagiert haben oder seine Dienste genutzt

haben.
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